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Introduccion

El Liceo Politécnico Berta Zamorano Lizana se debe entender como un espacio Unico y
privilegiado para aprender a convivir con otros, por muy diferentes que seamos. Es una
oportunidad para un encuentro planificado donde se puede ensefiar y aprender en forma
sistematica una serie de habilidades de resolucion pacifica y dialogada. La comunidad escolar
debe tomar conciencia que para fomentar una buena convivencia se debe educar. Para ello es
necesario basarse en una normativa que aborde los problemas de convivencia escolar. Esto
contribuiria con la formacién integral del alumnado y poder instalar en nuestros alumnos
competencias educativas basicas que los ayuden a tener relaciones interpersonales adecuadas en
su Liceo y en esta sociedad tan diversa. Es fundamental entonces poder mantener un buen clima
de interrelaciones que se producen a diario en nuestra comunidad educativa, que convoque a los
distintos actores a participar en ella, a ser capaces de operar en conjunto y acompafiarse en la
construccion de relaciones. La educacion en el dialogo, debe ser el principal instrumento para la
construccion de una cultura de paz, promoviendo valores y actitudes tales como: didlogo,
tolerancia, solidaridad, rectitud, respeto de los derechos humanos y busqueda permanente de la
justicia. La disciplina es un valor fundamental en la formacion de la persona; es un acto de
respeto de la persona consigo misma; del alumno hacia sus padres, que hacen todos los esfuerzos
posibles por educarlos, que tienen el derecho a aprender en un ambiente seguro y protegido;
hacia el profesor, que merece un ambiente adecuado para desarrollar los aprendizajes y también
auxiliares y administrativos, que merecen ser acogidos y respetados en su diversidad y
singularidad en nuestra comunidad y, por Gltimo, hacia la propia verdad, que merece ser
descubierta y estudiada con orden, interés, tranquilidad y participacion. La disciplina es una

expresion, un estilo de vida y una actitud frente a la mision de cada dia. Una persona sin



14
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

disciplina queda facilmente a la deriva, a merced de sentimientos fluctuantes y modas pasajeras,
es concrecidn de valores como, la laboriosidad, la correccidn y la consecuencia. La disciplina
sostiene al joven, para no ceder a caprichos y no sucumbir a intereses egdlatras. Es fundamental
para responder a los desafios de la vida, para ser consecuente y perseverante en el camino
trazado. En esa misma linea, el reglamento interno y de convivencia escolar del Liceo
Politécnico Berta Zamorano Lizana, no solo debe educar a nuestros alumnos en disciplina dentro
del establecimiento, sino también formar alumnos integros, con valores y actitudes morales

acordes al modelo que, en conjunto con los padres y el liceo se esmera en desarrollar.

Identificacion del establecimiento

Nombre del Liceo Politécnico Berta RBD 11287-2
establecimiento Zamorano Lizana

educacional

Modalidad que Diurna y Jornada EPJA JEC Si
imparte

Programas SEP-PIE

Email liceopolitecnicobzl@yahoo.es

Pagina Web www.liceobzl.cl

Teléfono 722452430/ 722 451739

Horario de 8:00 A17:30

funcionamiento

Vision
El Liceo Berta Zamorano Lizana entrega a los estudiantes una formacion continua,
innovadora, emprendedora y en permanente actualizacion en pos de su bienestar personal y de su
comunidad, desarrollando estudiantes y adultos integrales, con valores sélidos, habilidades y
competencias necesarias, para incorporarse eficientemente en la educacion superior, en el mundo

laboral y sector productivo.
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Mision
Nuestro liceo forma estudiantes con habilidades cognitivas y competencias de caracter
emprendedor, entregando un desarrollo integral de expresiones deportivas, culturales,
académicas, artisticos y medioambientales, potenciando competencias sociales y laborales, que
promuevan el ejercicio ciudadano y responsable de su entorno, construyendo una sociedad mas

justa y equitativa.

Sellos institucionales

Sello 1: Mentalidad Emprendedora
Formar estudiantes con mentalidad de emprendimiento que le permita detectar
oportunidades, innovadoras, formado en valores y con caracteristicas que incluyan habilidades

de toma de decisiones, aceptar los desafios, ser flexibles a los cambios y superar nuevos retos.

Sello 2: Medio Ambiente

Formar estudiantes que internalizan y acttan consecuentemente con la formacion
valdrica. En el &mbito personal cuidan y respetan su propia vida, poseen un nivel adecuado de
autoestima, son respetuosos, creativos y autobnomos. En el contexto de la ecologia social son
promotores de la solidaridad como actitud de vida y contribuyen a crear ambientes de sana
convivencia en la ecologia cultural son reflexivos, metddicos con una orientacion cientifica para
indagar y proponer soluciones a los problemas medioambientales. Son capaces de valorar y

cuidar su entorno natural.
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Valores y Competencias Especificas
Respeto, Responsabilidad, Solidaridad, Perseverancia, Honestidad, Identidad
Institucional. Competencias especificas se identifican, la ejecucion de destrezas y el desarrollo de
talentos que se expresan en el saber, mediante la adquisicion de los conocimientos necesarios
para cada modalidad y en todas las areas del saber; el saber hacer, para poder llevar a la practica
los conocimientos adquiridos integrando tanto habilidades como conocimientos; y el saber ser,
para convertirse en un ser integral que pueda hacer uso de sus talentos en beneficio propio y de la

comunidad.

Propdsito del Reglamento Interno de Convivencia Escolar

Las normas de convivencia interna emanan de nuestro PEI y forman parte integral del
marco valdrico, pedagdgico y acadéemico en el cual se forman nuestros estudiantes. La
Convivencia Escolar constituye la “carta de navegacion” a partir de la cual toda la comunidad
educativa se compromete en la promocidn de un clima de armonia y mutuo entendimiento,
donde las diferencias o discrepancias sean resueltas con “apertura, acompafiamiento, busqueda
conjunta y una disponibilidad a caminar junto a las demas personas”, con madurez, sabiduria y
sin intentar imponer la voluntad de uno o menoscabando la posicion de la otra persona. El
instrumento que las concreta, es el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, recurso
formativo y pedagdgico que el liceo se da como parte de su normativa interna. EI mismo, tiene
como objetivo general promover y desarrollar un clima de buena convivencia, de acuerdo con
pautas y normas que regulen y orienten el ejercicio de las libertades, deberes, derechos y
responsabilidades de todos los miembros de la comunidad educativa perteneciente a nuestra
Institucion. La convivencia escolar serd gestionada entre otros por él, o la Coordinadora de

Convivencia, el Equipo de Convivencia Escolar y, en cada curso, a través de la figura del
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Profesor jefe. En este contexto, el Reglamento se implementa a través de los siguientes objetivos

especificos:

e Crear un ambiente de didlogo y entendimiento mutuo entre los miembros de la

comunidad educativa.

e Garantizar los procesos participativos para el cumplimiento de las funciones, deberes,

derechos y responsabilidades de todos los integrantes de la comunidad educativa.

e Promover y desarrollar en la comunidad un clima de tolerancia y respeto a la

diversidad, sin que ello lesione el bien comdn o transgreda nuestra normativa interna.

e Dar a conocer las pautas a seguir en la resolucion de conflictos, ambito en el cual el

mecanismo del dialogo es la base para dicha resolucion de diferencias.

e Resguardar la integridad de todos los miembros de la comunidad educativa.

Este documento contiene normas y acciones que promueven la convivencia positiva,
medidas pedagdgicas, sancionatorias y de reparacion respecto de conductas que eventualmente
lesionen la convivencia escolar, asi como los procedimientos para determinarlas e instancias de
revision de las medidas previamente mencionadas. Asimismo, se incluyen mecanismos de
resolucion constructiva de conflictos, reconocimientos, distinciones y estimulos, asi como
participacion de los diversos estamentos de la comunidad educativa. Complementan este
Reglamento, los protocolos de prevencion y actuacion que establecen procedimientos a seguir
sobre diversas materias concretas (por ejemplo, uso de uniforme escolar, salidas pedagdgicas,
asistencia, uso de agenda escolar) de ocurrencia regular en el liceo. De esta manera, el
Reglamento debe ser conocido y adherido por toda la comunidad educativa, para lo cual se

encuentra publicado en la pagina web del liceo www.liceobzl.cl y se da a conocer por diversos
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medios a los distintos estamentos de esta comunidad escolar (por ejemplo, en documentos,
reuniones u otros). La premisa sobre la cual se disefia este instrumento es que el liceo entiende la
convivencia escolar como un derecho y un deber de responsabilidad compartida por toda la
comunidad educativa, la cual estd conformada por estudiantes, padres, madres y apoderados,
asistentes de la educacion, equipos docentes, de especialistas y directivos, administrativos y
auxiliares, comunidad religiosa y sostenedor. El liceo destaca el compromiso de los padres,
madres y apoderados como primeros responsables en el proceso formativo y de acompafiamiento
de la educacion de sus hijos. Liceo y familia, entonces, deben trabajar en coordinacion en pos de
promover los mismos valores. Dado que el Reglamento Interno de Convivencia Escolar es la
normativa concreta derivada del PEI, es deber de aquellos conocer y adherir a ambos
instrumentos y socializarlos con sus hijos. EI Reglamento sera actualizado en su contenido
conforme a situaciones no previstas y segun necesidades y/o situaciones nuevas, propias de
nuestra comunidad educativa, asi como por requerimiento de la autoridad educacional que regula
y fiscaliza este instrumento. Este Reglamento se ha elaborado a partir de la normativa vigente
emanada del Ministerio de Educacion y de la Superintendencia de Educacion Escolar (SIEE), asi
como de la legislacion aplicable sobre convivencia escolar, ello en el marco de la entrada en
vigor de la Ley de Inclusion Escolar (N.° 20.548). El liceo posee una politica de convivencia

escolar permanente, basada en tres ejes esenciales:
e Enfoque formativo, ya que se ensefia y se aprende a vivir con otros.

e Participacion y compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo con los roles,

funciones y responsabilidades de cada actor y estamento.

e Considera a cada uno de los actores de la comunidad educativa como sujetos de

derechos y de deberes, que deben actuar en funcion del resguardo de la dignidad de todos.
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Objetivo del Reglamento Interno

El objetivo de nuestro reglamento es proporcionar pautas claras para la convivencia
escolar, que permitan una participacion y responsable de la comunidad educativa, generando un
espacio relacional armonico de cooperacion y crecimiento. Esta herramienta constituye un pilar
fundamental en los esfuerzos por una educacion de calidad en el Liceo Politécnico “Berta
Zamorano Lizana”. Como comunidad, deseamos construir junto a las familias, espacios
educativos que proporcionen herramientas concretas para la adquisicion de capacidades y
actitudes en nuestros jovenes y adultos en los cuales la solidaridad, el respeto, la perseverancia y
la responsabilidad formen parte de las actitudes del quehacer diario de nuestra comunidad. El
desempefio disciplinado, los valores formativos, el respeto a las normas de este Manual de
Convivencia Escolar y la interaccién de todos los integrantes de nuestra comunidad educativa,
permitird a los Alumnos y Alumnas su desarrollo, calidad de vida y formacidn integral, que les
dara la posibilidad de ser una mejor persona y ciudadano y contribuir a la formacion del perfil
del estudiante que esta institucion quiere formar: El egresado del Liceo Politécnico “Berta
zamorano Lizana” es una persona con actitud positiva ante la vida, en quien se integran

conocimientos, habilidades, valores y capacidades para construir su propio proyecto de vida.

e Tener una so6lida formacidon que se exprese en una actitud reflexiva, de autonomia y
autosuficiencia, dispuesto a asumir los aprendizajes de modo consecuente, creativo, con

compromiso Yy responsabilidad.

e Ser participativo, que tenga la capacidad de integrarse a las distintas actividades de su

vida escolar, familiar y comunitaria.

e Tener la capacidad de aceptarse a si mismo, con sus virtudes y debilidades, con sus

éxitos y fracasos, teniendo una actitud positiva y perseverante.
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e Tener un sentido de respeto, solidaridad, creatividad, generosidad, tolerancia,

pertenencia, lealtad y preparado para el cambio.

e Ser una persona feliz emocionalmente equilibrada y poseer competencias para

solucionar pacificamente los conflictos.

e Capaz de demostrar los logros establecidos en el curriculo y poseer las competencias

para investigar y aprender durante toda su vida.

e Poseer un sentido de pertenencia con su Establecimiento Educacional, con su familia,

con su comunidad y su patria.

e Conocedor y sensible de su entorno social, natural y cultural.

Fuentes Normativas
Las normas constitucionales y legales que fundamentan la elaboracion de nuestro

reglamento interno son:

® Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Naciones Unidas, 1948.

e Convencion sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra la

Mujer. UNICEF, 1981.

e Convencion sobre los Derechos del Ninio. UNESCO, 1989.

e Constitucion Politica de la Republica de Chile, 1980

e ey N° 20.370 General de Educacion. Santiago, Chile, 2009.

e ey N° 19.979 Régimen de Jornada Escolar Completa Diurna. Santiago, Chile, 2004.
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e Ley N° 20.422 Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de Personas con

Discapacidad. Santiago, Chile, 2010.

e Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Santiago, Chile, 2011.

e Ley N° 20.529 Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion.

Santiago, Chile, 2011.

e ey N° 20.609 Medidas Contra la Discriminacion. Santiago, Chile, 2012.

e Ley N° 20.845 Inclusion Escolar. Santiago, Chile, 2015.

e Ley N° 19.253 Sobre Proteccion, Fomento y Desarrollo de los Indigenas. Santiago,

Chile, 1993.

e ey N° 16.618 Maltrato de Menores. Santiago, Chile, 1967.

e Ley N° 20.660 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Santiago, Chile, 2013.

e Ley N°20.526 Acoso Sexual de Menores, la Pornografia Infantil Virtual y la Posesion

de Material Pornografico Infantil. Santiago, Chile, 2005.

e D.F.L. N°2 Subvencion a del Estado Establecimientos Educacionales. Santiago, Chile,

1998.

e Decreto N°79 Norma Situacion Estudiantes Embarazadas y Madres. MINEDUC,

Santiago, Chile, 2004.

e Decreto N°50 Norma Centro de estudiantes. MINEDUC, Santiago, Chile, 1990.

e Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares. MINEDUC, Santiago, Chile, 2005.
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® Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados.

MINEDUC, Santiago, Chile, 1990.

e Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion. MINEDUC, Santiago, Chile, 1983.

e Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. MINEDUC, Santiago, Chile,
2009. 23. Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales. MINEDUC, Santiago,

Chile, 2010.

e Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios

para ensefianza basica y media. MINEDUC, Santiago, Chile, 2009.

e Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales y

Particulares, Superintendencia de Educacion, Santiago, Chile, 2014.

e Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Estudiantes con VIH

y/o Epilepsia

e [ ey 20.084 Sistema de Responsabilidad de los Adolescentes. Chile, 2005.

e Ley 20.000 Tréfico ilicito de Estupefacientes y Sustancia psicotropicas. Chile 2005.

e Ley 19.925 Bebidas Alcohdlicas; Consumo de Alcohol, Chile, 2004.

e [ ey 21128 Fortalece las facultades de los directores de establecimientos educacionales

en materia de expulsion y cancelacién de matricula en los casos de violencia.

Alcance
El presente Reglamento interno esta dirigido a toda la comunidad del Liceo C-40;

estudiantes, docentes, auxiliares, asistentes de la educacion, directivos, padres y apoderados, en
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sus dos jornadas; diurna y vespertina. EI Reglamento de Convivencia Escolar, regulara los
derechos, deberes, normas generales de comportamiento, consecuencias e incentivos de los
alumnos, asimismo de la relacién con los Apoderados y de estos con los docentes del Liceo y las
relaciones entre personal del Politécnico Berta Zamorano Lizana. El presente instrumento de
gestién forma parte de los documentos que le son entregados a los padres y apoderados y que
han conocido y aceptado al momento de firmar la matricula de su pupilo en el Establecimiento.
En consecuencia, cada una de las disposiciones aqui establecidas, tienen caracter obligatorio y su
cumplimiento se extiende a todos los estudiantes y a sus padres y apoderados en lo que respecta

a su correcto desempefio al interior del establecimiento.

Principios que respeta el Reglamento Interno
El reglamento interno de nuestro establecimiento educacional respeta en cada una de sus
disposiciones, los principios que inspiran el sistema educativo chileno. Dichos principios estan
consagrados el articulo 3 de la Ley General de Educacién, siendo particularmente relevante los

siguientes:

e Dignidad del ser humano: La dignidad es un atributo de todos los seres humanos, sin
excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. En consecuencia, todo el contenido
como la aplicacion del Reglamento Interno debera siempre resguardar la dignidad de los
miembros de la comunidad educativa, lo cual se traduce en que las disposiciones deben respetar

la integridad fisica y psiquica de los integrantes de la comunidad educativa.

e Interés superior del nifo, nifia y adolescentes: Este principio tiene por objeto el disfrute
pleno y efectivo de todos los derechos reconocidos por la Convencion de Derechos del Nifio para

el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral, sicol6gico y social de los nifios, nifias y
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adolescentes. En consecuencia, el interés superior del nifio constituye el eje rector para quienes
tienen la responsabilidad de su educacion y orientacion, por lo que siempre debera respetarse y

considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a los estudiantes.

e No discriminacion arbitraria: En el ambito de la educacion, la no discriminacion
arbitraria se constituye a partir de los principios de integracion e inclusion, que propenden a
eliminar todas las formas de discriminacion que impidan el aprendizaje y la participacion de
estudiantes; del principio de diversidad, que exige el respeto de las distintas realidades culturales,
religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa; del principio de
interculturalidad, que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovision e historia; y del respeto a la identidad
de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y

responsabilidades.

e Legalidad: Este principio, referido a la obligacion de los establecimientos educaciones
de actuar de conformidad a lo sefialado en la legislacion vigente, tiene dos dimensiones. La
primera, exige que las disposiciones contenidas en los Reglamentos Internos se ajusten a lo
establecido en la normativa educacional para que sean validas, de lo contrario se tendran por no
escritas y no podran servir de fundamento para la aplicacion de medidas por parte del
establecimiento. La segunda implica que el establecimiento educacional sélo podréa aplicar
medidas disciplinarias contenidas en su reglamento Interno, por las causales establecidas en éste

y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

e Justo y racional procedimiento: Las medidas disciplinarias que determinen 10s
establecimientos educacionales deben ser aplicadas mediante un procedimiento racional y justo,

establecido previamente en el reglamento interno, asi como también la comunicacion al
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estudiante de la falta establecida en el reglamento por la cual se le pretende sancionar, respetando
la presuncion de inocencia, garantizando su derecho a ser oido, como también su derecho a
entregar antecedentes para su defensa. Ademas, supone la resolucién del asunto de manera

fundada y en un plazo razonable.

e Proporcionalidad: De conformidad a la normativa vigente, las infracciones a las normas
del Reglamento Interno pueden ser sancionadas con medidas disciplinarias. La calificacion de las
infracciones (leve, grave, gravisima) contenidas en el reglamento interno debe ser proporcional a
la gravedad de los hechos o conductas que las constituyen. Asimismo, las medidas disciplinarias
que se establezcan deben ser proporcionadas a la gravedad de las infracciones. Los
establecimientos, atendiendo a su rol formador, deben priorizar siempre las medidas
disciplinarias de caracter formativo, esto es, preferir aquellas de caracter pedagogico y que
incorporen medidas de apoyo psicosocial, de modo de favorecer en los estudiantes la toma de
conciencia y responsabilidad por las consecuencias de sus actos, la reparacion del dafio causado

y el desarrollo de nuevas conductas conforme a los valores y normas de su comunidad educativa.

e Transparencia: La ley General de Educacion consagra el derecho de los estudiantes y
de los padres y apoderados a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos
procedimientos del establecimiento. Las disposiciones del Reglamento Interno deben siempre
resguardar el ejercicio pleno del derecho y deber de los miembros de la comunidad educativa de

estar informados, como uno de los atributos que integran la libertad de ensefianza.

e Participacion: Este principio garantiza a todos los miembros de la comunidad educativa
el derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa
vigente. En este sentido, los estudiantes tienen derecho a participar en la vida cultural, deportiva

y recreativa del establecimiento, y a expresar su opinion; los padres, madres y apoderados gozan
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del derecho a ser escuchados, a participar del proceso educativo, y de aportar al desarrollo del
proyecto educativo; los profesionales y técnicos de la educacion tienen derecho a proponer las
iniciativas que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento; mientras que los asistentes
de la educacion tienen el derecho a participar de las instancias colegiadas de la comunidad
escolar. La participacion de la comunidad escolar en su conjunto se manifiesta a través de

instancias tales como el Comité de Buena Convivencia o el Consejo Escolar.

e Autonomia Yy diversidad: El sistema educacional chileno se basa en el respeto y
fomento de la autonomia de las comunidades educativas, principio que se expresa en la libre
eleccion y adhesion al proyecto educativo del establecimiento y a sus normas de convivencia y

funcionamiento establecidas en el Reglamento Interno.

e Responsabilidad: Este principio implica que todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de derechos, deben cumplir determinados deberes. En este
sentido, existen deberes comunes y exigibles a todos los miembros de la comunidad educativa
tales como brindar un trato digno, colaborar y cooperar y mejorar la convivencia escolar y la
calidad de la educacion y la observancia del Reglamento Interno, el Proyecto Educativo y en

general, todas las normas del establecimiento.

Derechos y deberes de la comunidad educativa
La educacion es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los
padres el derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial
proteccion al ejercicio de este derecho y, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al
desarrollo y perfeccionamiento de la educacion. Todos los integrantes de la comunidad educativa

deberan promover y asegurar una sana convivencia escolar y realizar sus actividades bajo las
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méaximas normas del respeto mutuo y la tolerancia. Los miembros de la comunidad educativa

tienen derecho a desarrollarse en un ambiente sano y a recibir la formacion integral necesaria

para construirlo. En caso de que dicho ambiente no se cumpla o se vea afectado, sus integrantes

tendran derecho a denunciar, reclamar, ser oidos y exigir que sus demandas sean atendidas en

resguardo de sus derechos. A su vez, estan obligados a colaborar en el tratamiento oportuno de

situaciones de conflicto o maltrato entre cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa

y en el esclarecimiento de los hechos denunciados. Por norma general institucional los alumnos

no podran ser cambiados al curso de nivel paralelo, ni de Especialidad, durante el afio escolar

debido a que afectara su proceso pedagdgico ya que debe adaptarse a un nuevo contexto escolar.

Articulo 1: A los alumnos se les reconocen los siguientes Derechos y Deberes

1.1.-Relacionado con la Convivencia

Derechos

Deberes

A recibir una formacion que asegure el pleno
desarrollo de su personalidad en distintos
aspectos, fisico, moral y social.

Participar activamente en el proceso formativo
y de desarrollo personal propuesto por el
establecimiento, respetando las normas para el
logro de los objetivos.

A no ser discriminados por razones de raza,
género, morales e ideoldgicas, capacidad
econdmica, nivel social, nivel intelectual,
religiosa y étnica.

No discriminar a ningdn integrante de la
Comunidad educativa por razones de raza,
género, morales o ideoldgicas, capacidad
econdmica, nivel social, nivel intelectual y
cultural.

A que se respete su integridad fisica y moral,
no pudiendo ser objeto de humillaciones,
represalias, marginacién ni castigos fisicos o
psicoldgicos.

Respetar la integridad fisica, y moral de cada
uno de los integrantes de la Comunidad
escolar. No pudiendo ejercer humillaciones,
represalias o agresiones fisicas o psicolégicas.

A utilizar las instalaciones, materiales y
espacios fisicos del establecimiento con
garantia de seguridad e higiene.

Mantener el aseo, ornato e higiene de las
instalaciones, materiales y espacios fisicos que
proporciona el establecimiento para el
desarrollo de las actividades escolares.

A participar en la vida y funcionamiento del
establecimiento, formulando ante la Direccion
o0 profesores sugerencias o reclamos

Ejercer sus derechos de participacion en la
vida y funcionamiento del Liceo, formulando
sugerencias y reclamos con el debido respeto y
utilizando los conductos regulares.

A participar activamente en el desarrollo de las

Respetar el derecho de sus comparfieros y
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clases y de su propio proceso formativo en un
ambiente de serenidad, espiritu de
comprension, tolerancia, respeto y convivencia
democrética.

profesores, a trabajar en un ambiente de
serenidad, espiritu de comprension, tolerancia,
respeto y convivencia democratica.

A participar en representacion del
establecimiento, en cualquier instancia
educativa que sus condiciones o competencias
le permitan

Respetar el derecho de sus comparieros a
participar en las diferentes actividades que
propone el establecimiento.

A tener su recreo (descanso), respetando su
tiempo, pudiendo utilizar libremente los
servicios y lugares de esparcimiento.

Respetar el derecho de sus compafieros a
recrearse libremente, durante el tiempo de
descanso, en los lugares asignados para ello.

A permanecer en un ambiente acogedor, grato
y agradable, limpio de basura 'y
contaminacion.

Colaborar mediante sus propias acciones con
el aseo de salas y patios manteniendo su
entorno libre de basura y contaminacion,
generando un ambiente grato y agradable,
depositando la basura en lugares establecidos
para ello.

Los estudiantes tienen derecho a participar en
la eleccidn de sus representantes ante el
Gobierno Escolar o Consejo Escolar.

Respetar y colaborar con los representantes
elegidos democraticamente ante el Gobierno
Escolar o ante el Consejo Escolar.

1.2.- Relacionado con: La asistencia-puntualidad y autorizaciones

Cumplir con la asistencia y puntualidad en todas las actividades educativas determinadas

por el establecimiento: clases y actividades extraprogramaticas, dentro y fuera del

establecimiento, como también en las clases o actividades programadas en jornada extendida.

Toda inasistencia motivada por problemas de salud u otra causa grave debidamente acreditada

por la autoridad competente, debera ser informada en un plazo no superior a 24 horas de ocurrido

el impedimento y justificada mediante certificado médico si procede. Permanecer al interior del

recinto educacional todo el tiempo que dure la jornada programada e informada, pudiendo hacer

abandono de ella previa comprobacion o autorizacién por parte del inspector general, en los

siguientes casos:

e Enfermedad del(a) alumno(a) durante su permanencia en el establecimiento, la que

serda comunicada al apoderado telefonicamente, el que debera presentarse a retirarlo en forma
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personal, quedando constancia del hecho en el libro de clases, presentacion de cédula de

identidad y firma en el registro de salida

e Suspension de clases por motivos de fuerza mayor comunicada por escrito al

apoderado.

e Retiro de la alumna o alumno por parte del apoderado, debiendo dejar constancia del

hecho en el registro correspondiente.

e Presentacion de citacion documentada extendida por un consultorio de salud, tribunal,

fiscalia u otra autoridad.

e Toda otra circunstancia sera evaluada y resuelta por Inspectoria General y/o direccion
Permanecer dentro de la sala de clases, talleres, laboratorios durante el desarrollo de las horas
lectivas, pruebas, exdmenes, disertaciones, trabajos individuales o grupales y todo tipo de
evaluaciones, pudiendo abandonarlas sélo en casos de fuerza mayor comunicada por el Docente
y autorizada por Inspectoria General. Permanecer durante los recreos en el patio o en biblioteca.
Su permanencia en la sala de clases, taller, laboratorio, durante los recreos, sera causal suficiente
para presumir su responsabilidad en todo dafio, pérdida o desorden que se produzca. Respetar
espacios y horarios determinados para actividades deportivas, culturales, recreos u otras,

indicadas por Inspectoria General.

Los cambios de hora e ingresos después de recreos deben realizarse en forma rapida y sin
retraso. Informar a Inspectoria General y UTP en forma oportuna de alguna enfermedad crénica
que padezca el alumno, entregando toda la documentacion relativa a la patologia. Los
certificados y documentos mencionados deben ser actualizados conforme a la naturaleza de la

enfermedad, eximiéndose al establecimiento educacional de toda responsabilidad cuando esta
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informacion no haya sido dada a conocer en la forma sefialada Cumplir la jornada de clases que
se extiende de 08:00 a 16:00 horas de Lunes a Jueves , 1°,2°,3° TP, 3°HC, 4° Administracion y
Viernes de 8:00 a 13:00 y 4°AP de Lunes a Miércoles de 8:00 a 16:45 horas, Jueves y Viernes en

Préctica Dual de acuerdo a programacion.

1.3.- Relacionado con: La honradez y honestidad.

Actuar con honestidad y honradez en los diferentes procesos educativos. No copiar en
pruebas o evaluaciones, ni traspasar informacion a otro estudiante. Trabajos o tareas deben ser
realizados por el alumno y no copiados de otros compafieros Se prohibe sin excepcion, extraer

del establecimiento objetos de valor, hacer mal uso de ellos y ejercer comercio con los mismos.

1.4.- Relacionado con: El cumplimiento de tareas y obligaciones

Entrega de trabajos o tareas en los plazos establecidos. Asistir a todas las evaluaciones
programadas. Presentar al inicio del afio escolar o cuando corresponda, los utiles y materiales
solicitados para las asignaturas, talleres, laboratorio, entre otros. La Agenda Escolar es un medio
de comunicacion escrito personal e intransferible, la cual tiene una vigencia anual, en
consecuencia, el Alumno(a) debe llevarla consigo todos los dias que concurra a clases (es
obligatoria). Es imprescindible que ésta sea refrendada con la firma del Apoderado(a) y con el
timbre del colegio. Es obligacién del Apoderado(a) revisarla periédicamente y registrar su firma

en las comunicaciones enviadas por el Establecimiento.

1.5.- Relacionado con: Actitud disciplinaria

Respetar las indicaciones del Profesor(a), en el Proceso de Ensefianza - Aprendizaje
Utilizar modales y lenguaje adecuados al contexto escolar, entendiendo que toda conducta que
vulnere estos principios dafa el prestigio, la trayectoria y a los integrantes de la comunidad

educativa Comportamiento adecuado en sala de clase, talleres, laboratorios, sin perturbaciones ni
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interrumpir injustificadamente la clase o actividad. Dirigirse con respeto a sus superiores y pares
Al inicio de la clase, organizar su espacio de trabajo para el aprendizaje, dejando sélo los

materiales requeridos para la actividad.

1.6.- Relacionado con: Responsabilidad social

Cuidar y utilizar correctamente los bienes muebles e inmuebles del establecimiento.

Cuidar y utilizar correctamente la propiedad privada de las empresas e instituciones
relacionadas directa o indirectamente con el establecimiento, entendiendo que, en caso de
deterioro, asumen personalmente el perjuicio provocado, debiendo indemnizar el dafio, segun lo
establecido por la parte perjudicada

Conocer, respetar y cumplir integramente las Normas de Convivencia Escolar

Cuidar y mantener areas verdes y puntos limpios, dentro del establecimiento

Participar activamente en las distintas actividades programadas por las redes de apoyo de la
Comunidad Educativa.

Mantener su espacio en la sala de clases, comedor, taller, laboratorio enlaces, CRA y otras
dependencias de uso pedagogico y de reunién, limpio y ordenado.

1.7.- Del autocuidado y presentacion personal

Cuidar de su higiene y presentacion personal, acudiendo al establecimiento y a las actividades
autorizadas por éste, de acuerdo con lo sefialado en el Manual de Convivencia Escolar.

Tener especial cuidado por su integridad fisica y la de sus compafieros, respetando las normas
de seguridad en los distintos espacios de trabajo, recreos, operativos de evacuacion y otros.

Articulo 2: Derechos y deberes de los padres, apoderados, y/o apoderados suplentes.
Son apoderados del establecimiento el padre, la madre o una persona mayor de 18 afios
tenga la tutela del alumno por orden de sus progenitores o por resolucion judicial. Sera

apoderado quien firma la matricula del alumno (a).

Derechos Deberes
A recibir una educacion de calidad para sus Apoyar y ocuparse diariamente de la
hijos/hijas. educacién y formacidon personal de sus
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hijos/hijas, especialmente en lo relacionado
con la asistencia a clases, la puntualidad y la
supervision del cumplimiento con los utiles de
trabajo solicitados por los docentes

A ser respetados como integrante de la
Comunidad escolar.

Respetar a todos los integrantes de la
Comunidad educativa.

A participar en el funcionamiento del
establecimiento ocupando cargos como
representante de los padres/apoderados, o
como miembro de los Subcentros o Centro
General de Padres y Apoderados.

Asumir responsablemente los cargos para los
cuales son elegidos o como miembro de los
Subcentros de Curso o del Centro General de
Padres/apoderados.

A conocer y participar de la confeccion del
PEI., del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, de los protocolos de
actuacion y del Calendario Anual de
Actividades.

Conocer, Respetar y cumplir lo establecido en
el PEI., en el Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar en los protocolos de
actuacion y en el Calendario Anual de
Actividades.

A ser escuchados y exponer sus inquietudes,
reclamos, sugerencias o felicitaciones respecto
a los temas relacionados con la educacion de
sus hijos/hijas.

Sequir el protocolo establecido para solucionar
cualquier eventualidad, relacionada con la
educacion de sus hijos. (Profesor/a
involucrado/a, Profesor/a jefe, Inspectoria
General, Direccion.)

A tener un trato deferente y respetuoso de

todos los integrantes de la Comunidad Escolar.

Mantener un trato deferente y respetuoso con
todos los estamentos de la Comunidad escolar.

A conocer el Contrato de Prestacion de
Servicios educacionales, suscrito en forma
voluntaria al momento de la matricula.

Conocer y Cumplir con cada una de las
normas establecidas en el Contrato de
Prestacion de Servicios Educacionales.

A recibir un Buen trato de todos los
integrantes del establecimiento.

Promover a través de acciones concretas un
Buen Trato entre todos los miembros de la
Comunidad escolar

A mantener una comunicacion constante y
expedita con el establecimiento.

Revisar y firmar diariamente la Agenda
Escolar.

A participar en la Gestion del establecimiento
a traves de sus representantes.

Colaborar y apoyar la gestion del
establecimiento en apoyo a los estudiantes.

A informarse del rendimiento y formacion
personal de su pupilo/pupila.

Asistir a reuniones y entrevistas solicitadas por
el Establecimiento.

Conocer a través de reuniones, el proceso
educativo que desarrolla el establecimiento.

Mostrar disposicion positiva y respetuosa
frente al proceso educativo del
establecimiento.

Recibir atencion expedita en horarios
destinados a la atencion de apoderados.

Cumplir con los horarios establecidos para
atencion de apoderados.

A participar en actividades extracurriculares
propuestas por el establecimiento.

Participar activamente de las actividades
extracurriculares propuestas por el
establecimiento, (Talleres, Actos Civicos,
actividades benéficas y otras.)

Conocer los horarios de clases de sus hijos e
hijas, horarios de talleres y refuerzo educativo

Hacer cumplir los horarios de clases a sus
pupilos, ocupandose de la higiene y
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| (si lo hubiese).

| presentacion personal de ellos.

Es deber de los sefiores padres y apoderados mantener siempre una buena comunicacion

con cualquier miembro de la comunidad escolar (directivos, profesores, asistentes de la

educacion, estudiantes), actuar con respeto y deferencia ante los mismos, sin agresion verbal ni

fisica, utilizar un vocabulario adecuado y acorde al lugar en que se encuentra, no ofender,

difamar, menoscabar, insultar en cualquier forma, utilizando para ello redes sociales o0 de manera

directa con los afectados. En la eventualidad que esta situacion mencionada ocurriese el

establecimiento actuara con el derecho de solicitar el cambio de apoderado y perdiendo este su

condicion de tal, y prohibiendo el acceso al Establecimiento, teniendo como derecho presentar a

un nuevo apoderado. Esta peticion se realizard por escrito y detallando las causas sefialadas en

este punto. El establecimiento, ademas, se reserva el derecho de presentar y poner los

antecedentes a los organismos judiciales pertinentes, si corresponde.

Articulo 3: Derechos y deberes de los docentes en el aula

Derechos

Deberes

A ser tratados con respeto y dignidad por todos
los miembros de la Comunidad escolar.

Tratar con respeto y dignidad a todos los
miembros de la Comunidad escolar.

A cumplir funciones de acuerdo con las
labores encomendadas y durante los horarios
establecidos

Cumplir funciones de acuerdo con las labores
encomendadas y durante los horarios
establecidos.

A conocer y participar de la confeccion del
PEI., del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, de los protocolos de
actuacion del Calendario Anual de Actividades
y del Reglamento Interno de Evaluacion.

Respetar y cumplir lo establecido en el PELI.,
en el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar en los protocolos de actuacion, en el
Calendario Anual de Actividades y en el
Reglamento Interno de Evaluacion.

A intervenir a través de sus representantes en
el Consejo escolar, en el control y gestion de la
Comunidad educativa.

Cumplir y hacer cumplir los acuerdos
establecidos en el Consejo Escolar.

A utilizar los medios instrumentales,
materiales e instalaciones (recursos internos)
para los fines de la docencia, de acuerdo con

Mantener el cuidado, el orden y limpieza de
todos los recursos materiales destinados al uso

y logro de los aprendizajes de los estudiantes.
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las normas de uso.

Intervenir y participar en la elaboracion de las
normativas del Establecimiento.

Ser respetuosos de las normas institucionales y
actuar con responsabilidad, lealtad y
compromiso para colaborar y logar los
objetivos establecidos en el PEI. y en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

A expresarse libremente y con respeto, en
relacién con el funcionamiento del
establecimiento.

Asistir a reuniones y/o talleres convocados por
la Direccion.

A hacer uso de sus permisos administrativos y
a cumplir el reposo establecidos en las
Licencias médicas.

En caso de ausencia a sus labores diarias,
comunicar la situacion a la secretaria del
establecimiento, antes de la hora de inicio de
la Jornada escolar diaria.

A conocer, analizar y aplicar las Normas
establecidas en el Reglamento de Evaluacion.

Aplicar evaluaciones permanentes a sus
estudiantes, dando cumplimiento a lo
establecido en el Reglamento de Evaluacion
(Decreto 67) y el Reglamento Interno de
Evaluacion.

Adecuar las actividades de aprendizaje frente a
las caracteristicas individuales de los
alumnos/as o del grupo curso.

Adoptar medidas pedagdgicas y de formacion
personal frente a las caracteristicas
individuales de los alumnos o frente a las
caracteristicas del curso.

A ser escuchados por los padres y apoderados,
respecto a los avances o retrocesos de los
alumnos, y a recibir apoyo de los padres para
lograr mas y mejores aprendizajes.

Respetar los derechos de los padres y
apoderados, privilegiando el didlogo y
reunirles periédicamente para entregarles
informacidn sobre aspectos pedagdgicos y
personales de sus pupilos.

Desarrollar sus labores pedag6gicas bajo un
ambiente adecuado y propicio para el
aprendizaje de los estudiantes.

Corregir los comportamientos inadecuados de
los estudiantes, privilegiando el dialogo,
tomando acciones pertinentes en el momento y
lugar Apropiado.

A recibir un trato justo, objetivo e imparcial
frente a decisiones que afecten las relaciones
Interpersonales.

Ser justo, objetivo e imparcial en las
decisiones que afectan las relaciones
interpersonales.

A ser apoyados en la atencion de los
estudiantes, en momentos que el docente tenga
que abandonar el cuidado de ellos por
situaciones de emergencia.

Proteger a los estudiantes manteniendo
vigilancia permanente durante las horas de
clases, actos, actividades extraescolares y
recreos.
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Articulo 4: Derechos y deberes de los asistentes de la educacién

El personal no docente se rige por las normas contenidas en el D.F.L. N.° 1y Leyes

complementarias.

Derechos

Deberes

A ser tratados con respeto y dignidad por todos
los miembros de la Comunidad escolar.

Tratar con respeto y dignidad a todos los
miembros de la Comunidad escolar.

A desarrollar las funciones de acuerdo con el
cargo que desempefia durante los horarios
establecidos.

Cumplir funciones de acuerdo con | cargo que
desempefia durante los horarios establecidos.

A conocer y participar de la confeccién del
PELI., del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, de los protocolos de
actuacion del Calendario Anual de Actividades
y del Reglamento Interno de Evaluacion.

Respetar y cumplir lo establecido en el PEL.,
en el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar en los protocolos de actuacion, en el
Calendario Anual de Actividades y en el
Reglamento Interno de evaluacion.

A intervenir a través de sus representantes en
el Consejo escolar, en el control y gestion de la
Comunidad educativa.

Cumplir y hacer cumplir los acuerdos
establecidos en el Consejo Escolar.

Intervenir y participar en la elaboracion de las
normativas del Establecimiento.

Ser respetuosos de las normas institucionales y
actuar con responsabilidad, lealtad y
compromiso para colaborar y logar los
objetivos establecidos en el PEI. Y en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

A expresarse libremente, en relacion con el
funcionamiento del establecimiento.

Expresarse en forma respetuosa frente al
funcionamiento del establecimiento.

A recibir un trato justo, objetivo e imparcial
frente a decisiones que afecten las relaciones
interpersonales.

Ser justo, objetivo e imparcial en las
decisiones que afectan las relaciones
interpersonales

Articulo 5: Derechos y Deberes de los asistentes de la educacion de servicios de

apoyo

El personal no docente se rige por las normas contenidas en el D.F.L. N.° 1y Leyes

complementarias.

Derechos

Deberes

A ser tratados con respeto y dignidad por todos

Tratar con respeto y dignidad a todos los
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los miembros de la Comunidad escolar.

miembros de la Comunidad escolar.

A cumplir funciones de acuerdo con las
estipuladas en el PEI., durante los horarios
establecidos.

Cumplir funciones de acuerdo con las labores
establecidas en el PEI. Durante los horarios
establecidos.

A conocer y participar de la confeccidn del PEI.,
del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar,
de los protocolos de actuacion y del Calendario
Anual de Actividades.

Respetar y cumplir lo establecido en el PEI., en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar en
los protocolos de actuacion y en el Calendario
Anual de evaluaciones.

A intervenir a través de sus representantes en el
Consejo escolar, en el control y gestion de la
Comunidad educativa.

Cumplir y hacer cumplir los acuerdos establecidos
en el Consejo Escolar.

Intervenir y participar en la elaboracién de las
normativas del Establecimiento

Ser respetuosos de las normas institucionales y
actuar con responsabilidad, lealtad y compromiso
para colaborar y logar los objetivos establecidos
en el PEl. y en el Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

A recibir un trato justo, objetivo e imparcial frente
a decisiones que afecten las relaciones
Interpersonales.

Ser justo, objetivo e imparcial en las decisiones
gue afectan las relaciones interpersonales.

Que se le respete su horario de trabajo y el
horario destinado a colacién.

Respetar el horario de trabajo y de colacién de
todos los funcionarios del establecimiento.

Articulo 6: Derechos y Deberes de los docentes directivos y técnicos

Derechos

Deberes

A ser tratados con respeto y dignidad por todos
los miembros de la Comunidad escolar.

Tratar con respeto y dignidad a todos los
miembros de la Comunidad escolar.

A cumplir funciones de acuerdo con las
labores encomendadas y durante los horarios
establecidos.

Cumplir funciones de acuerdo con las labores
encomendadas y durante los horarios
establecidos.

A conocer y participar de la confeccion del
PELI., del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar, de los protocolos de
actuacion del Calendario Anual de Actividades
y del Reglamento Interno de Evaluacion.

Respetar y cumplir lo establecido en el PEI.,
en el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar en los protocolos de actuacion, en el
Calendario Anual de Actividadesy en el
Reglamento Interno de evaluacion.

A ser recibidos por los docentes durante el
desarrollo de actividades de aprendizaje en la
sala de clases.

Apoyar pedagdgicamente en forma
permanente la gestion de los docentes en el
aula.

A desarrollar sus labores pedagdgicas bajo un
ambiente adecuado y propicio para el
aprendizaje de los estudiantes.

Corregir los comportamientos inadecuados de
los estudiantes, privilegiando el dialogo,
tomando acciones pertinentes en el momento y
lugar apropiado.

A recibir un trato justo, objetivo e imparcial
frente a decisiones que afecten las relaciones

Ser justo, objetivo e imparcial en las
decisiones que afectan las relaciones
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interpersonales.

interpersonales.

A intervenir a través de sus representantes en
el Consejo escolar, en el control y gestion de la
Comunidad educativa.

Cumplir y hacer cumplir los acuerdos
establecidos en el Consejo Escolar.

Intervenir y participar en la elaboracion de las
normativas del Establecimiento.

Ser respetuosos de las normas institucionales y
actuar con responsabilidad, lealtad y
compromiso para colaborar y logar los
objetivos establecidos en el PEI. y en el
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

A hacer uso de sus permisos administrativos y
a cumplir el reposo establecido en las
Licencias médicas.

En caso de ausencia a sus labores diarias,
Comunicar la situacion a la Direccion del
establecimiento, antes de la hora de inicio de
la Jornada escolar diaria.

A ser escuchados por los padres y apoderados,
respecto a los avances o retrocesos de los
alumnos, y a recibir apoyo de los padres para
lograr mas y mejores aprendizajes.

Respetar los derechos de los padres y
apoderados, privilegiando el diadlogo y
reunirles periédicamente para entregarles
informacidn sobre aspectos pedagdgicos y
personales de sus pupilos.

A recibir un trato justo, objetivo e imparcial
frente a decisiones que afecten las relaciones
Interpersonales.

Ser justo, objetivo e imparcial en las
decisiones que afectan las relaciones
interpersonales.

Articulo 7: Derechos y deberes del sostenedor

Deberes

Derechos

Cumplir con los requisitos para mantener el
reconocimiento oficial del establecimiento que
representa.

Establecer y ejercer el proyecto educativo, con
la participacion de la comunidad educativa y
de acuerdo con la autonomia que le garantice
esta Ley.

Garantizar la continuidad del servicio
educacional durante el afio escolar.

Establecer planes y programas propios en
conformidad a la Ley.

Rendir cuenta pablica de los resultados
académicos.

Solicitar cuando corresponda financiamiento
del estado de la conformidad a la legislacion
vigente.
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Regulaciones técnico-administrativas sobre estructura y funcionamiento general del

establecimiento.

Avrticulo 8:

El Establecimiento estd comprometido con la pedagogia de la diversidad, con el
aprendizaje significativo de sus alumnos y con la formacién de valores, capacidad de tolerancia,
responsabilidad, respeto, solidaridad, participacion y critica constructiva. Creara las mejores
condiciones, para que los alumnos (as) se enaltezcan como personas y como participantes

constructivos de su comunidad y de la sociedad en que se desenvuelven.

Articulo 9: Niveles de ensefianza que imparte el establecimiento

El Liceo Politécnico “Berta Zamorano Lizana”, atendera cursos de 1° a 4° de Ensefianza
Media, con dos Especialidades Administracion y Agropecuaria (Formacion por alternancia) y
Modalidad Cientifico Humanista. La jornada EPJA ofrece a la comunidad ensefianza béasica y
media. En ensefianza basica imparte el tercer nivel correspondiente a séptimo y octavo. En la
ensefianza media se imparte el primer nivel correspondiente a primero y segundo medio; y
segundo nivel medio correspondiente a tercero y cuarto medio. La modalidad en todos los

niveles es humanistica cientifica.

Avrticulo 10:
Cada curso estara atendido por los siguientes profesionales: Profesores de Educacion
Media. Docente de Educacion Diferencial Profesionales Programa Integracién Escolar Asistentes

de la Educacién Cargos que se encuentran de acuerdo con la Dotacién Docente de cada afio.
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Articulo 11: Régimen de jornada escolar y horarios de clase

El Liceo tiene la siguiente distribucion horaria:

Curso Especialidad/ Dias Horarios
modalidad
1° a 4° medio Administracion — Lunes a jueves 8:00 a 16:00
Agropecuaria-HC
1° a 4° medio Administracion — Viernes 8:00a 13:00
Agropecuaria-HC
4° medio Agropecuario Lunes a miércoles 8:00 a 16:45
(Formacién por
alternancia)
4° medio Agropecuario Jueves y viernes Empresa

(Formacion por
alternancia)

En el caso de la jornada EPJA, el horario es de 19.00pm a 23.30 horas de lunes a viernes.

Articulo 12: Suspension de actividades escolares o suspension de clases

La suspension de actividades escolares programadas o suspension de clases son hechos

que se dan por motivos de fuerza mayor, casos fortuitos o por indicacion del Calendario Anual de

Actividades Escolares emitido por la Secretaria Regional Ministerial (SEREMI) de Educacion de

nuestra region. Dentro de las razones de fuerza mayor se encuentran las condiciones de

infraestructura, cortes de suministros basico, condiciones ambientales, catastrofes naturales,

paros, otros.

Articulo 13: Normalizacién del aula

Funcionamiento del establecimiento, recreos y almuerzos

En el establecimiento todos los docentes deberan establecer la normalizacion en sus

aulas, de acuerdo con lo que se establece a continuacion y que deberan implementar en sus

clases. La normalizacion del aula es un medio pedagogico utilizado en Educacion Personalizada,
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que procura ensefiarles a los alumnos a actuar correctamente, en medio de las circunstancias
normales en que se encuentran. A través de la educacion de ciertos habitos, la normalizacion
logra que el estudiante tome conciencia de las cosas que estan a su lado, en su medio, de su
disponibilidad y de como hacer un adecuado uso de ellas. También toma conciencia de que los
demas existen, que esta rodeado de personas: en su casa, en su clase con sus compafieros,
profesores, hermanos, padres, etc., y que debe cuidar los materiales y respetar a los otros. Las
Normas son el principal instrumento que utiliza un docente, para lograr definir “el rayado de
cancha” que se requiere para establecer que se permite y que no, al interior de la sala de clases
(Vaello, 2003). La anterior, favorece la construccion de derechos colectivos y participativos que
orienten el liderazgo de los docentes en el aula, beneficiando la construccion de un discurso
coherente entre profesores, evitando que cada profesor(a) efectle lo que considere correcto

segun le parezca (Sacristan, 1991).

Articulo 14: Factores que facilitan una buena normalizacion

e Actividades cortas y precisas.

e Rigurosidad en la exigencia.

e Coordinacion de profesor jefe con profesores de asignatura.

e Realizarla a diario.

e Trabajar los habitos con los apoderados, para el apoyo en la casa.

Articulo 15: Normativa en el aula

e Formacion fuera de la sala de clases (no aplica a la tercera jornada).

e Ingreso a la sala de clases en forma ordenada y en silencio.
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Saludo inicial.

Ubicacion de mochilas.

Utilizacion de la silla.

Guardar y sacar cuadernos.

Uso de lapices (Ej. Sacar punta).
Desplazamiento con materiales.
Desplazamiento dentro de la sala de clases.
Entrada y salida de la sala.

Cuidado de textos de estudio y material de trabajo.
Respetar turnos al hablar.

Respeto mutuo (Docentes-alumnos y viceversa).
Mantener vocabulario adecuado.

Mantener buen comportamiento en todo momento.

Mantener la limpieza de la sala de clases durante el dia. (Eleccion de semaneros).

No comer en la sala de clases (docentes, alumnos).

No traer aparatos tecnoldgicos como: celular, Tablet, notebook entre otros.

Despedida y saludo final.
Formacion y salida al término de la jornada.

Eleccion de representantes de los alumnos (directiva).
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Articulo 16: Actitudes personales que la normalizacion ayuda a educar

e Pedir permiso.

e Saludos.

e Pedir disculpas.

e Participacion en la sala de clases.
e Dilogos colectivos.

e |da al bafio.

e Lavado de dientes.

e Lavado de manos.

e Presentacion personal.
Fecha: Marzo a diciembre. Responsable: Profesor(a) jefe y Orientadora (Apoyo al

docente).

Articulo 17

La definicion de rutinas se efectia como una manera de brindar un cierto nivel de
seguridad al trabajo docente (Rivera 2007), de manera de fortalecer la autoridad del docente
frente a sus estudiantes en la cotidianeidad de la sala de clases. Las rutinas frente son pequefios
habitos que permiten orientar la conducta de los estudiantes y que les permite manejarse
conductualmente. Naturalmente, requiere de la perseverancia y sistematicidad de los docentes
para efectuarlo (Fernandez, 2009). Ahora bien, para evitar que se conviertan en acciones
mecanicas, y para que sean efectivas, se debe reflexionar con los estudiantes en relacién con:

Elaboracién de rutinas: sala de clases, almuerzos y recreos.
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Articulo 18: Ingreso a sala de clases

e Ingreso a sala de clases: formarse al ingresar a la sala de clases (no aplicar para la
tercera jornada)

e Formacion lunes: los estudiantes se forman en el patio del Liceo (se realiza
revision general del uniforme). Esta norma no aplica para la tercera jornada. Se
dirigen a la sala de clases junto con los docentes. El Profesor los forma afuera de
la sala de clases e ingresan cuando este les da el paso.

e Formacion de martes a viernes: Profesor los forma afuera de la sala de clases e
ingresan cuando este les da el paso (no aplica para la tercera jornada). Tener claro

la utilidad y evaluar en que ha ayudado Reflexionar sobre la importancia de esta
rutina.

Fecha: Marzo a diciembre. Responsable: Profesores de asignatura. Profesor jefe

(reflexion) en horario de Orientacion. Orientador (Apoyo al docente).

Articulo 19: Comienzo de clases

e Saludo inicial antes de comenzar la clase.
e Luego he de pedirles que tomen asiento y saquen material de trabajo.

e Saludar a cada funcionario cada vez que uno ingrese a la sala de clases.

Fecha: Marzo a diciembre. Responsable: Profesores de asignatura.

Articulo 20: Ingreso al comedor
e Ingresan formados al comedor tanto en desayuno como en almuerzo.
e Se priorizan los cursos pequefios.

e Se supervisa al estudiante (sefiorita Margarita Silva y Sefiora Jannette Olea),
sefialando hébitos saludables al comer y buenos modales.
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e Reflexionar sobre la importancia de esta rutina al comienzo y al final de cada
Semestre. Que las reflexiones provengan de los estudiantes, de no ser asi
incentivarlas desde el docente. Hacerla junto con el analisis de la rutina anterior.

Articulo 21: Recreos

Accidn 1: Sistema de turnos territoriales:

e Durante los recreos los asistentes de la educacion deberan permanecer en los
patios y bafios.

e Durante el desayuno o almuerzo, se asignara turnos a los asistentes de la
educacion en los comedores, asignados por Inspectoria General.

e Los estudiantes no deben permanecer en la sala durante los recreos y durante la
hora entre jornadas, las salas deben permanecer cerradas.
Accion 2: Recreos entretenidos:

e Actividades Deportivas y/o recreativas: Se haran actividades deportivas en Sector
de la multi cancha, los martes y jueves. Responsable: Docentes de Educacion
Fisica. Fecha: Marzo a diciembre de 2022.

e Actividad: Radio del Liceo, todos los dias en el recreo de 13:45 a 14:30 horas
Responsable: Encargado de Convivencia Escolar Fecha: Marzo a diciembre 2022.
Accién 3: CRA:
e Actividades de diferente temdtica Responsable: Encargada biblioteca C.R.A.
Construccion de normas para el aula

e Se construyeron 6 normas: 3 normas del Liceo, 3 normas construidas por
estudiantes.

e Se deben Construir en Orientacion; Compendio final de las normas, se debe
elaborar estéticamente atractivo.

e Psicologo Convivencia Escolar (Apoyo al docente).
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Fecha: marzo 2022. Responsable: Profesor jefe / Psicologo Convivencia Escolar (Apoyo

al docente).

Evaluacién de normas

e El Profesor jefe, mensualmente, consulta a los docentes de asignatura acerca del
comportamiento de los estudiantes en relacion con las normas de aula.

Fecha: Abril a diciembre 2022. Responsable: Profesor jefe / Equipo de Convivencia

Escolar.

Articulo 22: Maneras de llevarse bien con los estudiantes (Calderén, 2011) que
orientan a nuestros docentes.

El Profesor Patricio Calderdn, de la Universidad de Playa Ancha, a partir de
observaciones realizadas en distintos establecimientos de distintas dependencias. Determin6
algunas actitudes y acciones que debe considerar el docente, para disminuir las posibilidades de

conflictos con estudiantes, estas son:

e Apréndase el nombre de sus estudiantes, y ojala, esté al tanto de los estudiantes
mas conflictivos, como también de sus gustos e intereses (revisar estrategias de
“conoce a tus estudiantes) a partir de lo que pueda aportar el profesor jefe.

e No se involucre en una discusion “acalorada”, a gritos con algtin estudiante,
recuerde que no son adultos y que son personas en crecimiento que no han
logrado aun un desarrollo psicologico y emocional estable. Ademas, al hacerlo,
pierde parte de su autoridad con el resto de la clase. Se educa con lo que se dice, y
también con lo que se hace.

e Al momento de enfrentar un conflicto con un estudiante, evite las
descalificaciones de cualquier indole. Céntrese en la conducta, no en el estudiante
como persona. Es diferente sefialar “estas haciendo desorden y deja de molestar a
tus compafieros” que afirmar “eres un desastre, un flojo y un tonto”.

e Si tiene diferencias con un estudiante (por su comportamiento, su rendimiento, su
responsabilidad) procure sefialar su molestia, en un espacio privado e
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individualmente. De lo contrario, corre el riesgo de ridiculizarlo en frente de sus
compafieros, y esto con estudiantes conflictivos, puede significar el antagonismo
hacia usted, trayendo consigo serias dificultades en la relacion con el estudiante
en cuestion.

e Pregunte a los estudiantes cdmo les gustaria ser evaluados, qué tipo de estrategias
(pruebas, trabajos, disertaciones, etc.) pueden ser desarrollados en las distintas
unidades. Aunque no considere en totalidad las sugerencias por ellos y ellas
entregadas.

e Favorecer la autoevaluacion del estudiante como parte de las evaluaciones, en
donde considere su comportamiento, sus aportes, el cumplimiento de sus
responsabilidades, etc.

e Considere la evaluacion del estudiante en su proceso escolar durante las unidades,
de manera de no evaluar no solo el producto final, sino también su desarrollo
como estudiante. (Puede promediar la nota de ambas instancias sefialadas).

e Contar a sus estudiantes en qué consistira la siguiente clase, y consensuar con
ellos y ellas, de qué manera les gustaria que se abordara tal contenido.

Articulo 23: Normativa y estrategias para la sana convivencia

Trabajo de aula

Indudablemente el aula de clases, el espacio fundamental del quehacer educativo. Es en
este espacio, donde se estructura todas las dinamicas que dan vida al clima afectivo del aula.
Ahora bien, el clima de aula no es de por si un clima favorecedor del aprendizaje, para que esto
ocurra, debe existir una atmdsfera en la cual se genere un espacio de respeto mutuo, en el cual se
perciba apoyo y solidaridad, con un importante nivel de participacion que favorezca la
identificacion del estudiante hacia su “sala de clases” (Ascorra, Arias y Graff, 2003). Cabe
agregar, que esta variable, es la mas preponderante al momento de explicar por qué un curso,

lograr mejores aprendizajes que otros (Casassus, 2003).
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Conocer a tus estudiantes

Saber como son, estar al tanto de las circunstancias de sus vidas, tanto a nivel familiar
como también personal, puede ser de gran utilidad para lograr influir en las problematicas que
aparecen dia a dia en el aula (\Vaello, 2003). Ademas, permite establecer un mejor vinculo con
ellos y ellas, pero por, sobre todo, permite tener una radiografia de quienes conforman el curso.
Lo que permitira al docente dirigir los ejemplos, planificar los contenidos de sus clases y poder

efectuar una educacién mas personalizada (Calderdn, 2011).
Accidn 1: Aplicacion de encuesta de intereses personales
e Intereses personales.
e (Qué quiero lograr en el Liceo?
o Expectativas.
e Antecedentes familiares.

e Los resultados seran considerados para la planificaciéon de contenidos y estaran a
disposicion de los docentes de la asignatura.

e Las encuestas quedaran almacenadas en carpeta a cargo del profesor jefe.

Responsable: Departamento de Orientacion y profesor jefe. Fecha: Marzo.

Accion 2: Dinamica de presentacion

Dinamicas de presentacion de cada estudiante y compartir intereses personales al inicio
del afio escolar. Ademas, miembros de la comunidad escolar para efectuarlo (Fernandez, 2009).
Ahora bien, para evitar que se conviertan en acciones mecanicas, y para que sean efectivas, se

debe reflexionar con los estudiantes en relacién con:

e Saber que hacer y como hacerlo.
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e Tener claro la utilidad y evaluar en qué ha ayudado.

Responsable: Profesor(a) jefe. Fecha: Marzo.

Articulo 24: En relacion con la puntualidad

Los estudiantes deben llegar puntual al inicio de la jornada escolar, de acuerdo con el
horario de clases establecido por el liceo.

La puerta de entrada del liceo se cerrara a la 8:05 en punto.

Los alumnos que lleguen después de la hora al inicio de la jornada deben permanecer en
la entrada principal hasta las 8:15 horas, quienes seran registrados como atrasados por el
paradocente de su curso o de turno.

Los apoderados de los estudiantes de las zonas rurales deben solicitar autorizacién para
ingresar ocasionalmente 10 minutos atrasados debido a la lejania y/o problemas de
locomocion. Queda establecido que de haber un mal uso de dicha autorizacién esta queda
nula.

Si el alumno/a debe retirarse del liceo durante la jornada escolar por enfermedad u otro
motivo, el apoderado titular debe retirar personalmente a su pupilo, en caso de que el
apoderado titular no pudiese asistir, debera comunicarse con inspectoria general, para
informar que asistira el apoderado suplente, en ambos casos deberan firmar el retiro en un
libro habilitado en la recepcion para tales efectos.

Todo estudiante que debe realizar alguna actividad ajena durante la hora de clase, el
docente responsable debera solicitar autorizacion a Inspectoria general por medio de sus
agendas.

No esta permitido los atrasos al inicio de la jornada de la tarde, salvo situaciones
especiales atendidas por inspectoria general.

Los estudiantes que lleguen reiteradamente atrasados se exponen a las siguientes
medidas.

Al inicio de la jornada:

Primer Atraso: Se le informa a la estudiante que al segundo se Ilamaréa al apoderado.
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e Segundo Atraso: Paradocente le comunica via telefonica al apoderado que el proximo
atraso sera citado a una entrevista presencial.

e Tercer Atraso: Entrevista presencial del apoderado con el paradocente encargado del
nivel. (se deja constancia por escrito que al cuarto atraso del estudiante se colocara una
anotacion negativa por atrasos reiterados) en caso de que el apoderado no se presente se
debe dejar constancia por escrito en el libro de clases y se vuelve a citar inmediatamente
al dia siguiente.

e Cuarto Atraso: Entrevista del apoderado con el Inspector (a) General. Se deja constancia
en el libro de clases como anotacion negativa. El estudiante es suspendido por un dia'y
toman acuerdos y compromisos con apoderado y estudiante en donde se le explica que al
préximo atraso se aplicara condicionalidad de matricula para el estudiante.

Ante la reincidencia de atrasos las medidas disciplinarias se irdn aumentando proporcionalmente.

Entre horas de clases

e Primer Atraso: El docente de asignatura registrara la anotacion en la hoja de vida del
estudiante.

e Segundo Atraso: El alumno es citado por Inspectoria General para entrevista formal.
e Tercer Atraso: Se cita apoderado.

e Cuarto atraso: El estudiante es suspendido por un dia, de lo contrario, previo acuerdo con
el apoderado realizara trabajo comunitario después de la jornada de clases.

Ante la reincidencia de atrasos las medidas disciplinarias se irdn aumentando proporcionalmente.

Articulo 25: En relacion con la asistencia
Para ser promovidos los alumnos/as deberan asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el Calendario Escolar Anual para cada una de las asignaturas del Plan de

Estudios” (Decreto MINEDUC).
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e Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado en el momento que el estudiante

ingrese a clases, dejando constancia en la hoja de justificacion.

e Al tercer dia de inasistencia Inspectoria General se comunicara con el apoderado del
estudiante.

e A5 dias habiles de inasistencia injustificada, inspectoria informara a la Asistente Social,
quien realizara visita domiciliaria para realizar investigacién del caso.

e Los certificados médicos y/o justificativos de los apoderados no eliminan las
inasistencias.

e En caso de enfermedad e inasistencia prolongada, el certificado médico que justifique
dicha inasistencia debe ser entregado a Inspectoria, dentro de 48 horas.

Articulo 26: En relacion con el aseo, cuidado del Liceo y sus materiales

e Los alumnos/as se deben responsabilizar por iniciar y terminar cada hora de clases con la
sala en la que trabajan limpia y ordenada. Cada curso debe responsabilizarse por tener
semaneros, quienes son colaboradores de la mantencion del aseo y borrado del pizarron al
término de la clase.

e Los alumnos/as deben cuidar y mantener limpio el recinto del liceo, no deben botar
basura, desperdicios, restos de comida, etc., en pasillos, jardines, salas de clases, oficinas
u otras dependencias.

e Losalumnos/as deben cuidar los bienes materiales del liceo como libros, equipos,
material audiovisual, mobiliario, muros, bafos, etc., pues su buen estado beneficia el
funcionamiento de las actividades académicas.

e Si un alumno/a encuentra un objeto que no le pertenece, debera entregarlo a Inspectoria,
para ser devuelto a su legitimo duefio/a.

Articulo 27: En relacion con el retiro de estudiantes
Se refiere al retiro del estudiante al final de la jornada escolar o durante esta. Elementos

para considerar:
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e Los alumnos seran retirados SIEMPRE por su apoderado, titular o suplente o adulto
responsable autorizado por la familia del alumno, previo registro en el cuaderno de
salida.

e Establecer procedimiento para retiro del estudiante durante la jornada escolar,
considerando registro de justificaciones para dicho retiro. El apoderado o adulto que
retire al estudiante, deberan tener registrado sus antecedentes en el Liceo o contar con la
autorizacion escrita de su apoderado titular. Casos especiales, seran evaluados por el
Inspector General.

e Si algun miembro de la familia presenta una medida de alejamiento del estudiante, esta
informacion deberé ser entregada por escrito por el apoderado y se respetara en toda su
extension, tratandose de una medida judicial.

Articulo 28: En relacion con el transporte de los estudiantes

Considerando que el transporte Escolar es el bus y el furgdbn DAEM, es importante
destacar que los alumnos deberan ingresar inmediatamente una vez que el bus llegué al
establecimiento y para el término de la jornada los estudiantes que utilizan el bus escolar y
furgdn no podrén salir del establecimiento, si esto ocurre se le informara al apoderado, si la

situacion continda los estudiantes perderan dicho beneficio.

Articulo 29: consenso de normas de sala de clases, laboratorios cancha y
dependencias en general

Las Normas son el principal instrumento que utiliza un docente, para lograr definir “el
rayado de cancha” que se requiere para establecer que se permite y que no, al interior de la sala
de clases (Vaello, 2003). La anterior, favorece la construccion de derechos colectivos y
participativos que orienten el liderazgo de los docentes en el aula, beneficiando la construccién
de un discurso coherente entre profesores, evitando que cada profesor(a) efectie lo que considere

correcto segun le parezca (Sacristan, 1991).
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Al inicio de cada jornada los cursos se forman a la entrada de la sala en el lugar asignado,
esperando a su profesor, de acuerdo con el horario correspondiente (no aplica para la
tercera jornada).

En ausencia del docente, el Paradocente debera acompafiar al curso, hasta recibir rdenes
de Inspectoria General 0 UTP.

El curso en ausencia del docente nunca debe permanecer solo en la sala, debera estar el
Paradocente

Los y las alumnos(as) no deben permanecer en la sala de clases, laboratorio y talleres,
fuera de horarios sin causa justificada.

Al inicio de la clase saludar cordialmente.

Al inicio y término de la clase el profesor debe preocuparse de que la sala esté limpia,
ordenada y cerrada.

Al inicio de cada bloque se debe pasar lista. Se autoriza la salida a los servicios
higiénicos solo con la autorizacion del docente de la asignatura (de un alumno).

Los alumnos durante la hora de clase no deben permanecer en patio y/o cancha sin
autorizacion.

Se prohibe el uso de celulares en la sala de clases, sin autorizacion del profesor.

No se responsabilizara el establecimiento por robo o pérdida de celular u cualquier otro
artefacto tecnoldgico.
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ANEXO

Reglamento que orienta y regula la sobre exposicion a pantallas en general, y en

particular el uso de celulares al interior del establecimiento

Nuestro establecimiento se preocupa del bienestar psicoldgico y fisico de nuestros

estudiantes, asimismo de su desarrollo intelectual y la sana convivencia entre ellos.

En base a lo anterior, consideramos que la sobreexposicion a pantallas digitales, y en
especial el uso desmedido del celular, altera las relaciones intrafamiliares, dificulta la capacidad
de concentracion, contribuye al ensimismamiento y afecta los vinculos interpersonales. Frente a
estos antecedentes nos vemos en la necesidad de regular entre los estudiantes el uso de estos

dispositivos y para esto rigen las siguientes normas:

Al inicio de cada clase los estudiantes deberan dejar su celular en la caja dispuesta para
ello en cada sala. También se da la posibilidad de que cada uno lo guarde en su mochila o
bolsillo, para fomentar la autorregulacién en los alumnos. El docente tiene el deber de exigir el

cumplimiento de esta norma.

Al finalizar la clase el profesor debe abrir la caja y entregar el celular al estudiante

respectivo.

En caso de que un docente necesite o desee que los estudiantes trabajen con el celular en

su clase, estd permitido bajo su responsabilidad.

Entendemos que existen casos excepcionales en que los apoderados necesitan
comunicarse con los estudiantes, para eso esta la posibilidad que expongan su situacion al

respectivo profesor jefe y luego de comun acuerdo determinen el momento para que se puedan



54
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

comunicar con los alumnos. Si se trata de una urgencia por parte del estudiante que justifique la
comunicacion con su apoderado, este debera exponer su caso al profesor jefe o, en su defecto, al
paradocente; quien determinara el tiempo y el medio por el cual el alumno se contactara con

quien necesite.

Si un estudiante es sorprendido usando su celular durante la clase sin autorizacion del

docente se debe proceder de la siguiente manera:
El profesor debera pedir al alumno que le entregue el dispositivo para dejarlo en la caja.

Si el estudiante se niega a entregar su celular, el profesor llamara al paradocente quien

retirara el dispositivo para luego entregarlo a la inspectora general.
Al término de la jornada de clases el estudiante debera retirar su celular en inspectoria.
En caso de que esta falta se reitere la inspectora general debera citar al apoderado.

El establecimiento no se hace responsable por pérdidas o dafios de este tipo de

dispositivos

Organigrama del establecimiento, roles y funciones de los docentes, directivos,
asistentes y auxiliares.

Rol del director/a:

Es el profesional de la educacion de nivel superior que se ocupa de la direccion,
administracion, supervision y coordinacion de la Educacion del Establecimiento y planear,
coordinar, supervisar, controlar y evaluar los programas de mejoramiento académico. Su funcién

principal es liderar y dirigir el Proyecto Educativo Institucional.
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Son funciones del director/a:

e Dirigir al Establecimiento Educacional, de acuerdo con los principios de la
administracion escolar, focalizando que su funcién principal, es el compromiso con el
Mejoramiento Educativo y la Educacion de Calidad.

e Determinar los objetivos propios del establecimiento en concordancia con los
requerimientos de la comunidad escolar y de la comunidad local en que se encuentra
inserto.

e Coordinar y supervisar las tareas y responsabilidades del personal a su cargo.
e Representar al establecimiento ante las autoridades y organismos publicos y privados.

e Presidir el consejo general de profesores, equipo de gestion escolar, consejos escolares,
entre otros.

e Disponer del registro de permisos y licencias del personal.

e Autorizar permisos administrativos al personal docente, paradocente, administrativos y
de servicios, socializarlos oportunamente con el equipo directivo.

e Dar cuenta publica de la marcha del establecimiento al Consejo Escolar-director DAEM-
Apoderados-Consejo de Profesores.

e Velar porque el PEI se elabore, se ponga en accion, se evalle y se reformule cuando sea
necesario asesorandolo en todas sus facetas.

e Velar por el cumplimiento de los objetivos de todos los proyectos de apoyo (SEP, PIE,
CRA, ENLACES, etc.).

Rol del Inspector/a General:

Es el directivo superior, que tiene la responsabilidad de organizar, coordinar y supervisar
el trabajo armdnico y eficiente del departamento de inspectoria, velando porque las actividades
del Liceo se desarrollen en un ambiente seguro, de disciplina, bienestar y sana convivencia. Sera

funcién central de éste, la Gestion de la Convivencia Escolar.
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Son funciones del Inspector/a general

e Supervision diaria entrada y salida de los alumnos. Plantear metas mensuales de
asistencia de los alumnos.

e Autorizar las salidas extraordinarias de los alumnos.
e Llevar al dia asistencia alumnos.
e Confeccidn de horarios de trabajo de profesores y asistentes de la educacion.

e Supervisar el control diario de asistencia de los alumnos, cautelando su correcto registro
en libros de clases.

e Velar por el funcionamiento normal de clases y talleres.

e Supervision diaria de la disciplina de los recreos.

e Supervision diaria de los almuerzos y colaciones de los alumnos.
e Revision diaria de todas las dependencias.

e Controlar el cumplimiento de horarios de todo el personal, realizando un reporte mensual
de reloj biométrico de todo el personal e informe de descuentos cuando corresponda.

e Entregar documentacion de los alumnos que se retiran del establecimiento.
e Verificar la correcta documentacion de los alumnos que ingresan al colegio.

e Supervisar a los Auxiliares de Servicios y cumplimiento de sus funciones, para una mejor
higiene ambiental y buena presentacion del establecimiento.

e Supervisar formaciones y presentaciones de los estudiantes, dentro y fuera del
establecimiento.

Rol del jefe de la unidad técnico-pedagdgica (UTP)
Profesional que se responsabiliza de asesorar al director/a y de la programacion,

organizacion, supervision y evaluacion del desarrollo de las actividades curriculares.
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Son funciones de UTP

e Dirigir la organizacidn, programacién y desarrollo de las actividades de evaluacién del
proceso de ensefianza-aprendizaje.

e Coordinar la revision y actualizacion Anual de PEI, Reglamento de Evaluacion y
posterior difusion a la comunidad educativa, en conjunto con Evaluadora.

e Asesorar al director/a en el proceso de elaboracion del plan de actividades curriculares
del establecimiento educacional.

e Planificar, supervisar y evaluar los planes y programas especiales acordes a las
necesidades y caracteristicas de la comunidad escolar y conforme a las normas vigentes.

e Coordinar, supervisar y evaluar las actividades académicas del liceo.

e Coordinar y planificar la utilizacion adecuada de los recursos materiales, audiovisuales e
informéticos, como apoyo a las actividades de desarrollo de las distintas unidades de
aprendizaje de los diferentes subsectores.

e Promover y contribuir al perfeccionamiento de los Docentes en la aplicacion de los
medios, métodos y técnicas de ensefianza, que aseguren efectividad en el aprendizaje de
los alumnos.

e Desarrollar un sistema y los procedimientos necesarios para que el Equipo Directivo
pueda realizar una accion sistematica de Supervision o acompafiamiento al trabajo
docente en el aula, con el objeto de cautelar el mejoramiento del proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Rol del evaluador/a
Docente con perfeccionamiento en evaluacion, responsable de coordinar, supervisar y

evaluar los procesos de ensefianza aprendizaje de los estudiantes. Se vincula directamente con el

jefe de UTP.
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Son funciones del evaluador/a

e Realizar reuniones periodicas con los docentes para asesorar y proponer estrategias para
trabajar los resultados de diagndéstico y rendimiento en aula.

e Monitorear el rendimiento académico y ejecutar sesiones de trabajo, talleres con los
docentes para analizar y proponer variadas estrategias de ensefianza y recursos didacticos
que fortalezcan el proceso evaluativo escolar.

e Colaborar con los profesores jefes en la deteccion de problemas de aprendizaje de los
alumnos, investigar sus causas y proyectar situaciones de ajustes, con el fin de disminuir
la repitencia o desercion escolar, en coordinacion con Dupla y Pie.

e Participar en reuniones de evaluacion semestral y final de afio realizando un analisis
cualitativo y cuantitativo de los resultados académicos, proponiendo un plan de acciones
remediales.

e Realizar la triangulacion pedagogica —curricular de todas las asignaturas, realizando la
retroalimentacidn respectiva a los docentes.

e Mantener estadisticas de calificaciones por niveles y asignaturas.

e Coordinar y aplicar las evaluaciones de los estudiantes, que no asisten a clases por
situacion de medidas disciplinarias, problemas de salud, entre otras.

e Contribuir y/o proponer perfeccionamiento a los docentes en evaluacion.

e Participar activamente en la revision anual del reglamento de evaluacion, y posterior
difusion.

Rol del profesor de aula

Impartir conocimientos tedricos-practicos, planificando, ejecutando y evaluando el
proceso de ensefianza-aprendizaje en el alumno y alumna, tomando en consideracion el disefio
curricular nacional y las necesidades e intereses de los alumnos, a fin de lograr el desarrollo de

sus conocimientos, habilidades y destrezas.
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Son funciones de los docentes de aula

e Planificar, organizar, desarrollar y evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que
contribuya al desarrollo integral y arménico de todos los alumnos.

e Contribuir a desarrollar en el alumno, valores, virtudes y habitos, en concordancia con los
objetivos de la educacién nacional.

e Integrar su accion docente a la labor de otros profesores y especialistas, con fin de
desarrollar trabajo de equipo interdisciplinario.

e Desarrollar las adecuaciones curriculares de alumnos con NEE, en trabajo de equipo con
profesores especialistas de PIE.

e Cumplir con el horario de trabajo fijado por el director/a del Establecimiento.
e Participar en el Consejo General de Profesores.

e Aplicar los contenidos del plan de estudio, los decretos oficiales y profundizarlos de
acuerdo con el principio de flexibilidad, factibilidad, coherencia y pertinencia.

e Colaborar en el cuidado de los bienes generales de la escuela.

Rol de profesores(as) jefes

El Profesor jefe debe, a través de la relacidn con los alumnos, transformarse en un lider
democratico y en un guia favorecedor del aprendizaje y mediador entre los nifios y su entorno”
(Ardiles, 2014). Crear un clima de aprendizaje colaborativo y desarrollar 6ptimos canales de
comunicacion, con sus alumnos y 4 apoderados. El profesor jefe debe estar muy consciente y
atento a las necesidades e intereses de sus alumnos, con el fin de potenciarlos en su desarrollo y
tomar medidas oportunas en caso de dificultades. Seguir de cerca el desarrollo académico de

cada uno y fomentar su integracién social en el grupo. (Méndez, 2013).
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Son funciones de los profesores/as jefes:

e Planificar junto con el orientador y/o jefe de la UTP, ejecutar personalmente junto con los
profesores de asignatura del curso; supervisar y evaluar, el proceso de orientacion
educacional y profesional en el que se desarrollan las actividades educativas del grupo
curso.

e Organizar, supervisar y evaluar las actividades especificas del Consejo de Curso.

e Velar junto con el jefe UTP, por la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje en el
ambito de su curso.

e Mantener al dia los documentos relacionados con la identificacion de cada alumno y
marcha pedagdgica del curso.

e Entregar informe escrito con calificaciones parciales y anuales a los apoderados.

e Confeccionar responsablemente, el informe de conducta de los alumnos pertenecientes a
su jefatura de curso.

e Asistir y/o presidir los consejos que le correspondan.

e Orientar a los alumnos que necesitan mejorar sus aprendizajes y responsabilidad,
manteniendo reserva frente a los problemas o situaciones personales de los estudiantes,
que le sean confiados y darlas a conocer a quien sea derivado.

Rol coordinadores de area

Encargado de organizar y desarrollar, bajo la supervision del jefe de UTP, las ensefianzas
propias de su especialidad y modalidad, coordinar la ensefianza, junto a los docentes a cargo, de
acuerdo con el proyecto curricular y establecer protocolos, pautas y lineamientos a seguir, en

beneficio del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Rol de Coordinadora PIE
Profesional que cuenta con competencias tanto en educacion inclusiva, atencién de la

diversidad y necesidades educativas especiales, como en gestion de procesos y planificacion
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estratégica. Se vincula colaborativamente con UTP, para facilitar los procesos de articulacion
entre los diversos programas que apuntan al mejoramiento continuo de la ensefianza en el

establecimiento.

Son funciones de coordinadora PIE

e Coordinar la elaboracidn, ejecucion y evaluacion de las distintas etapas y actividades
comprometidas en el PIE.

e Conocer la normativa vigente y preparar las condiciones en los establecimientos
educacionales para el desarrollo del PIE.

e Conformar los equipos técnicos y establecer las funciones y responsabilidades de cada
uno de los integrantes del PIE.

e Definiry establecer procesos de deteccion y evaluacidn integral de estudiantes con NEE
permanentes y/o transitorias.

e Velar por la confidencialidad y buen uso de la informacion de los alumnos y sus familias.
e Monitorear permanentemente los aprendizajes de los estudiantes.

e Verificar y mantener los registros actualizados de los alumnos integrantes de PIE.

Rol Profesor de Educacion Diferencial

Profesional docente que debe responder a las NEE de los estudiantes, a su etapa de
desarrollo, a las exigencias curriculares del nivel educativo, como también a la caracteristica de
la comunidad escolar. Debe ser competente para trabajar en equipo y desarrollar trabajo
colaborativo. Las NEE transitorias son profesionales competentes para entregar apoyos y para el

trabajo colaborativo y de co-ensefianza en el aula en los distintos niveles educativos.
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Son funciones de la Educadora diferencial

Regirse por el Decreto 170/10 que “Fija normas para determinar los alumnos con
Necesidades Educativas Especiales que seran beneficiarios de la subvencion especial”.

Mantener al dia la documentacion requerida por el Decreto 170/10, con los siguientes
documentos: Entrevista a la familia (anamnesis) / Formulario Unico sintesis de
reevaluacién (alumno antiguo) / Formulario Unico de evaluacion especifica o
especializada (de cada NEE especifica) / Formulario unico de valoracion de salud o
certificado médico (obligatorio) / Informe de otros profesionales (psicélogo,
fonoaudiologo, neurdlogo, kinesiologo u otros) / Formulario evaluacion de apoyo
especializado (alumno antiguo) / Formulario informe para la familia / Certificado de
nacimiento (formato electrénico u original)

Realizar la evaluacién diagnostica e intervencién, de los alumnos con NEET y NEEP, la
que debe ser de caracter integral e interdisciplinario.

Contribuir a la optimizacion de la calidad de los aprendizajes de todos los alumnos del
establecimiento, especialmente de aquellos que presentan Necesidades Educativas
Especiales Transitorias 0 Permanentes.

Rol del psicdlogo/a PIE

Profesional Psic6logo(a) responsable de favorecer el proceso de ensefianza y aprendizaje

a nivel individual y grupal, a través de la evaluacion de los estudiantes que presenten necesidades

educativas especiales, derivadas de su desarrollo emocional social o habilidades diferentes y, a

nivel institucional, propiciando un clima organizacional y de aprendizaje adecuado.

Son funciones del Psicélogo(a) PIE

Realizar diagnoésticos a estudiantes con alguna necesidad o situacién compleja a nivel
escolar o familiar.

Aplicar instrumentos de evaluacion de su especialidad, segun requerimientos de
miembros de la comunidad escolar.
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Elaborar informes de resultados de evaluaciones de especialidad y formatos que
correspondan y compartirlos con los profesionales pertinentes.

Rol del psicélogo/a en convivencia escolar

El psicologo, es el profesional universitario no docente, que es parte del Equipo de

Gestidon de la Convivencia Escolar, con el fin de dar una atencion psicoldgica de calidad

orientativa a los alumnos (as) del establecimiento educacional, segin corresponda, estableciendo

planes de trabajo y entregando contencidn, apoyo y estableciendo derivaciones oportunas, de

acuerdo a las necesidades educativas de cada uno; como también apoyar y /u orientar el

comportamiento de todos los miembros de la comunidad educativa.

Son funciones del Psicélogo en Convivencia Escolar

Formar dupla psicosocial junto a Trabajadora Social.

Participar de talleres y actividades al interior del establecimiento, aportando estrategias
para mejorar la convivencia escolar de los estudiantes y el clima de la de la comunidad
escolar en general.

Derivar a centros de salud u otros, a aquellos alumnos que requieran atencion de
especialistas, informando al encargado del equipo convivencia escolar y jefatura directas.

Rol del Encargado de Convivencia Escolar

El encargado de convivencia escolar es quien lidera el equipo de convivencia y gestiona

el Plan de Gestidn de la Convivencia Escolar. Sus funciones son:

Elaborar el Plan anual de Gestién en Convivencia Escolar.

Revisar y actualizar los Protocolos de Actuacién en: Prevencion del Bullying, Protocolo
de Actuacion ante situaciones de maltrato o abuso infantil, Protocolo de retencién en el
sistema escolar de madres y padres adolescentes, Protocolo de actuacion ante situaciones
de maltrato de un adulto, miembro de la comunidad escolar, hacia un estudiante,
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Protocolo de actuacion ante el consumo y trafico de drogas, Protocolo de actuacién ante
situaciones de violencia escolar, reclamos y otros.

e Mantener actualizado el Reglamento de Convivencia Escolar, de acuerdo con
lineamientos MINEDUC, con énfasis en lo formativo por sobre lo punitivo.

e Intervencion ante situaciones de Violencia Escolar, de acuerdo con protocolos de
actuacion especificos.

e Una de las funciones mas importante como Encargado de Convivencia Escolar es activar
los protocolos de accion en forma eficiente y efectiva.

e Promover una buena convivencia escolar en sintonia con el Proyecto Educativo.

e Regulary resguardar las relaciones entre el establecimiento y la comunidad.

e Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar. - Establecer medidas pedagdgicas reparativas tendientes a resguardar una buena
convivencia escolar.

e Participar del equipo de convivencia escolar.

e Planificar Escuelas para padres, talleres e intervenciones especificas acordes al PGCE.

e Realizar consejeria a los miembros de la comunidad educativa segun lo requieran y de
acuerdo con las problemaéticas que se dan dentro del establecimiento educacional.

e Dar atencion individual a estudiantes, que requieran atencion sistematica de caracter
reparatorio o preventivo.

e Derivar a centros de salud u otros, a aquellos alumnos que requieran atencion de
especialistas.

e Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

Rol de la Trabajadora Social
Su labor consiste en promover condiciones escolares favorables para el adecuado

desarrollo escolar de los y las estudiantes de manera de asegurar su permanencia en la escuela.
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Estas funciones son sin perjuicio del rol y funcién que corresponde como integrante de la dupla

psicosocial y como parte del equipo de convivencia.

Son funciones de la Trabajadora Social

e Formar dupla psicosocial junto a Psicélogo(a).

e Participar de talleres y actividades al interior del establecimiento, aportando estrategias
para mejorar la situacion escolar de los estudiantes y el clima de la Convivencia Escolar
de la comunidad escolar.

e Participar y planificar en conjunto con el encargado de convivencia escolar, escuelas para
padres, talleres e intervenciones especificas acordes al PGCE.

e Realizar consejeria a los miembros de la comunidad educativa segun lo requieran y de
acuerdo con las probleméticas que se dan dentro del establecimiento educacional.

e Dar atencion individual a estudiantes, que requieran atencién sistematica de caracter
reparatorio o preventivo.

e Derivar a centros de salud u otros, a aquellos alumnos que requieran atencion de
especialistas.

e Participar en reuniones del Equipo de Gestion de Convivencia Escolar.

Rol de los asistentes de la educacion

Los Asistentes de la Educacion, son parte de la Comunidad Educativa. Este grupo de
trabajadores de la educacion es muy heterogéneo, ya que abarca desde funcionarios que realizan
servicios auxiliares, asistentes de aula, asistentes de parvulo, secretaria, entre otros y hasta
profesionales. Sus principales roles y funciones son de colaboracion y apoyo a la funcién
educativa (curricular y pedagdgica) y contribucién al desarrollo del Proyecto Educativo

Institucional.
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Rol del orientador
El Orientador, es el docente responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar las
actividades de orientacion educacional, vocacional, profesional y de programas especiales

vinculadas con la formacién integral, ademas de atender a estudiantes a nivel grupal e individual.

Son funciones de orientador:

Planificar y coordinar las actividades de orientacion educacional, vocacional y
profesional del establecimiento, de acuerdo con el jefe UTP. Asesorar a profesores jefes en su
funcion de guia del alumno, a través de la jefatura y consejo de curso, proporcionandole material
de apoyo a su labor. Contribuir al perfeccionamiento del personal del establecimiento en materia

de orientacion.

Rol del personal administrativo (secretaria)

Los secretarios del Liceo hacen tareas administrativas rutinarias y ademas funcionan
como recepcionistas de las personas que visitan el establecimiento. Deben estar familiarizadas
con computadoras y procedimientos de oficina segun se requiera y brindar a su jefe un apoyo
incondicional con las tareas establecidas, ademas de acompafiar en la vigilancia de los procesos a

seguir dentro del Liceo.

Rol encargado/a de CRA

El encargado se ocupa principalmente de la gestion administrativa del CRA, es decir, del
procesamiento técnico de la coleccion y circulacion de los materiales, debe administrar los
recursos de acuerdo a las necesidades y requerimientos que presentan sus usuarios, por lo tanto,
debe facilitar los materiales a docentes y estudiantes, con el fin de potenciar las actividades
curriculares; y por altimo, mediar entre los diversos integrantes de la comunidad escolar y el

CRA, para que su uso produzca frutos significativos en la educacion.
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Rol encargado de Enlaces

El encargado de enlaces debe tener competencias digitales, aseguren el avance continuo
del proceso de incorporacion y adopcion del tic, para verificar el cumplimiento de estas
funciones y facilitarlo. Comprender a cabalidad el alcance y potencial transformador que tienen
el tic en educacidn, esto es, tener claridad de cémo los tics pueden apoyar efectivamente el
aprendizaje en otras areas curriculares basicas. Tener la capacidad de motivar a los docentes,
para que usen y se apropien del tic, mostrandoles las ventajas que tiene utilizarlas para

enrigquecer sus clases.
Son funciones del encargado de Enlaces
e Abrir la sala de computacion, segun los horarios de los alumnos.
e Entregar los equipos moviles requeridos por los profesionales de la unidad educativa.

e Llevarinventario de los elementos y equipos que componen el laboratorio de
computacion.

e Llevar registro de entrega y recepcion de materiales y equipos.
e Llevar registro o bitacora del uso del laboratorio.
e Mantener operativos los equipos del laboratorio de computacion y pizarras interactivas.

e Apoyar a los docentes y funcionarios en sus requerimientos respecto al uso de los
recursos tecnoldgicos.

e Preocuparse de mantener en dptimas condiciones el mobiliario y los accesorios
computacionales, velando porque los alumnos no causen deterioro ni dafio durante las
jornadas de clase al interior de la sala.

e Diagnosticar competencias tecnoldgicas para capacitar al personal en tecnologias de
informacion y el uso de los recursos disponibles.
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Roles auxiliares de aseo
Es el funcionario responsable directo de la vigilancia, cuidado, atencion y mantencién de
los muebles, enseres o instalaciones del local escolar y demés funciones subalternas de indole

similar.

Roles inspectores de patio
El Asistente de Educacion que cumple labores de Inspectoria es el funcionario de la
escuela destinado a la tarea de apoyar la labor docente, de los inspectores generales y de la

comunidad educativa en general.

Rol Portera
La encargada de porteria es quien registra el ingreso de toda persona a las dependencias

de Liceo (personal, funcionarios o persona ajena).

Roles paradocentes

Asistente de Educacion que cumple labores de Inspectoria es el funcionario de la escuela
destinado a la tarea de apoyar la labor docente, de los inspectores generales y de la comunidad

educativa en general.

Rol operario agricola:
Encargado de ejecutar operaciones auxiliares en cultivos agricolas, en jardines u otros

espacios del establecimiento.

El Incumplimiento de los roles y funciones de cada funcionario del establecimiento

aplicara el siguiente procedimiento el jefe directo del funcionario:

e Amonestacion Verbal.
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e Amonestacion por escrito (Memo) estableciendo acuerdos, plazos y compromisos para
mejorar su desempefio.

e Se notificara al funcionario de su reiterado incumplimiento, con copia al sostenedor.

Mecanismos de comunicacion con padres y apoderados

Relacion entre la familia y establecimiento:

Todo estudiante debe contar con un apoderado titular y 2 suplentes, en caso de no ser
padre o madre deben entregar un poder notarial simple debidamente oficializado al momento de
la matricula. El apoderado entregaré al establecimiento datos de contacto y emergencia tales
como teléfono (fijo y movil), direccidn, correo electronico, entre otros. De acuerdo con el
Ordinario N° 027 del afio 2016 de la Superintendencia de Educacion, "los establecimientos
educacionales deben garantizar en su reglamento interno el ejercicio pleno de los derechos de los
apoderados que consagra la LGE y toda normativa aplicable, por tanto, ninguno de estos

derechos puede ser restringido ni limitados por decisiones de naturaleza administrativa".

Vias de comunicacion con apoderados:

e Libreta de comunicaciones o agenda escolar, circulares emanadas desde el
establecimiento y el sitio web del liceo. La libreta de comunicaciones debe incluir en la
primera pagina los datos y fotografia de la estudiante, datos y firma del apoderado y
timbre de inspectoria general.

e Reuniones de apoderados Las reuniones de apoderados son instancias de comunicacion y
reflexion colectiva entre el profesor jefe y los apoderados de un curso, en torno a los
aprendizajes de los estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia
escolar. Las reuniones se realizan, de acuerdo con el calendario escolar, en lo posible una
vez al mes, en horarios que potencien la participacion de la mayoria de los apoderados.
Estas deberan ser planificadas y calendarizadas al comienzo del afio escolar, siendo
recordadas, via comunicacion escrita y publicadas en la Web institucional. Durante el
desarrollo de las reuniones las estudiantes que acompafien a sus apoderados deberan
permanecer en: biblioteca y laboratorio. Las directivas de estudiantes que necesite asistir
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a su respectiva reunion deberan solicitar autorizacion a inspectoria general con
anticipacion, quien entregara documento para poder ingresar. Las estudiantes no deben
estar en los pasillos de cada piso donde se desarrollan las reuniones de apoderados. Los
apoderados que no pudiesen asistir a la reunién por motivos justificados deberén asistir al
establecimiento en horarios de atencién de apoderados establecidos por profesor jefe
correspondiente, dentro de las 2 semanas siguientes a la fecha en que se efectud la
reunion.

Consideraciones para profesores jefes:

Las reuniones de apoderados seran el Gltimo miércoles de cada mes. Estructura:
1.- Saludo de director.
2.- Tratamiento de un tema.

3.- Reflexion; Comportamiento y rendimiento del curso (panorama general); aspectos

positivos y negativos.

4.- Informaciones de la contingencia.

5.- Cuenta de curso; Directiva de subcentro de padres y apoderados(as).
6.- Puntos varios.

No sefialar las problematicas individuales de manera general ante el apoderado. De manera

de evitar el ridiculizar y ofender a los apoderados.

Citaciones al apoderado:
Los docentes, directivos y profesionales que se desempefien en el establecimiento, podran
citar al apoderado para tratar temas puntuales referidos a &mbitos académicos o de
convivencia de algln estudiante. Estas citaciones deberan ser comunicadas por escrito a
través de una comunicacién y realizadas en los horarios de atencidn establecidos por la

persona que cursa la citacién. En caso de no concurrencia justificada por parte del apoderado,
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el profesor debe volver a citar, utilizando via telefonica, libreta de comunicaciones o correo
electronico. Si esta conducta se reitera en 3 ocasiones, el profesor debe comunicar la
situacion a Inspectoria General que citara via carta certificada y/o via telefonica, dejando
constancia en Hoja de Vida de la estudiante. La direccion del establecimiento podra disponer,
luego de realizado un justo y debido proceso, el cambio del apoderado cuando estime que
éste no cumple con los deberes establecidos en el presente Reglamento Interno de
Convivencia escolar. Es obligacion del apoderado justificar en persona o por escrito cuando
por razones de fuerza mayor no puedan cumplir, ya sea él o su pupilo, con alguna de las
disposiciones contempladas en este Reglamento Interno de Convivencia escolar. El
apoderado tiene derecho a retirar documentos y certificados siempre que estos sean
solicitados en la secretaria respectiva, de acuerdo con el tipo de documento, con 24 horas de
anticipacion. Los apoderados tienen derecho a exponer y ser atendidos por profesor jefe, de
asignatura, orientadora, psicéloga o integrantes del equipo directivo, solicitando entrevista
con minimo 24 horas de anticipacion y de acuerdo con los horarios de atencion del
profesional. La solicitud de entrevista se puede realizar a través de la libreta de
comunicaciones o por via telefénica institucional y debe ser confirmada por secretaria, se
dispone de un libro de entrevistas en la recepcion (porteria). No se atendera publico en horas

de recreo y hora de almuerzo de los estudiantes.

Consideraciones para profesores jefes, de asignatura o asistentes de la educacion:

En la atencion a apoderado(a) se deben considerar criterios similares a los antes sefialados.

e No abrumar al apoderado solo destacando los elementos negativos de su hijo, ni tampoco
responsabilizar exclusivamente al apoderado por las fallas de su hijo(a).
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Todo apoderado tiene fortalezas como padre o0 madre, comience destacando esto, e invite
al apoderado a construir una accion que ayude a mejorar la conducta de su hijo (a). Si
tiende a manifestar al apoderado, lo mal que se esta ejecutando su rol y solo concentrarse
en esto, lo mas seguro es que no solo no asista a nuevas citaciones, sino que ademas se
marginara de las reuniones de apoderado.

Cite al apoderado para felicitarlo por los avances de su hijo, por sus logros y no sélo para
conversar en torno a las faltas y errores de sus estudiantes.

Todos los profesores, deben entrevistar, a lo menos, 2 veces al afio, al 100% de sus
Apoderados y cuando la ocasion lo amerite.

El docente de asignatura si en sus clases se presenten alumnos (as) que demuestren bajo
rendimiento, inasistencias reiteradas a sus clases y/o conflictos disciplinarios
sistematicos, debera citar al apoderado a una entrevista donde debera informar de la
situacion en cuestion, dejando registrado en la hoja del alumno la entrevista realizada,
esto debe ser antes de derivar a Inspectoria general o a otro estamento.

Escuela para padres:

Efectuar talleres por Niveles.

Diagndstico de necesidades; para conocer los intereses de los apoderados en temas a
tratar durante afo.

Establecer las fechas de ejecucion y responsables.

Definir ejecutores (Redes).

RESPONSABLE: Orientadora

FECHAS: Deteccion de intereses; abril 2023

EJECUCION: Abril a noviembre 2023



73
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Los padres y apoderados adhieren nuestro PEI y reglamento cuando:

e Eligen libremente la institucion educativa en que matricula a su pupilo se adhiere al
proyecto educativo institucional respetando y asumiendo la normativa interna vigente.

e Mantienen una comunicacion respetuosa con todos los integrantes de la comunidad
educativa.

e Entregan la informacion pertinente y real acerca del estudiante.
e Acceden a las instancias que el liceo solicite para ir en ayuda del estudiante.

e Utiliza los canales que tiene el establecimiento para resolver los conflictos que pudieran
presentarse.

Se consideran faltas de adhesién a nuestra normativa interna entre otras las

siguientes conductas:

e Tener conductas irresponsables que dafien la honra de la persona, miembros de la
comunidad educativa y/o establecimiento (rumores, falsos testimonios, involucrar en sus
acciones a terceros, etc.)

e Insultar en forma verbal, por escrito 0 a través de redes sociales de Internet a algun
miembro de la comunidad educativa.

e Entregar documentacion adulterada o falsa para justificar acciones del estudiante.
e Negarse a la necesidad de buscar ayuda externa para la estudiante.

e Agredir verbal o fisicamente, con amenazas, manotones u otros a cualquier miembro de
la comunidad.
Procedimiento ante las faltas antes mencionadas:
Cuando un padre, madre y/o apoderado incurra en alguna de estas faltas se aplicaran

sanciones como:
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e Amonestacion verbal.
e Amonestacion escrita.
e Pérdida de condicion de apoderado.
e Cambio de apoderado.

e Prohibicion de ingreso al establecimiento.

Centro general de padres y apoderados
De acuerdo con el Decreto N° 565 del afio 1990, del MINEDUC, "los Centros de Padres y
Apoderados, en adelante Centros de Padres, son organismos que comparten y colaboran en los
propdsitos educativos y sociales de los establecimientos educacionales de que forma parte. Los
Centros de Padres orientaran sus acciones con plena observancia de las atribuciones técnico-
pedagdgicas que competen exclusivamente al establecimiento, promoveran la solidaridad, la
cohesion grupal entre sus miembros, apoyaran organizadamente las labores educativas del
establecimiento y, estimularan el desarrollo y progreso del conjunto de la comunidad escolar".

Segun se indica en el mismo decreto, en la estructura del Centro de Padres se debe considerar:

e Asamblea General de Apoderados.

e Directiva del centro de apoderados.
e Consejo de delegados de curso.

e Subcentros o directivas de cada curso.

El Decreto también sefiala que "los Centros de Padres que desearen obtener personalidad

juridica, se constituiran de acuerdo con las normas sefialadas en el Titulo XXXIII del Libro I del
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Cadigo Civil". Finalmente, "La Direccion del establecimiento educacional debera facilitar al
Centro de Padres el uso del local para sus reuniones y asambleas las que no podran interferir en
el desarrollo regular de clases". EI Centro General de Padres y Apoderados es el organismo que
representa a padres, madres y apoderados ante las autoridades del establecimiento. Entre sus
objetivos se encuentra contribuir a vincular los hogares con el Liceo, apoyar y colaborar con el
cumplimiento del proyecto educativo, participar en reuniones periédicas y proponer iniciativas

para el mejoramiento del bienestar de las estudiantes.

Centro de estudiantes

El liceo fomenta una alta participacion de las estudiantes, quienes se congregan
conformando directivas de cursos y directivas del Centro de Estudiantes. Directivas de curso:
Cada curso elegira a inicios del afio escolar. Las estudiantes dispondran de 1 hora semanal de
Consejo de Curso para participar en la resolucion de problematicas académicas, para la
planificacion de actividades comunes y abordar otras problematicas. Esta hora estara consignada
en el horario normal de clases y se desarrollara bajo la supervision del profesor jefe o la
orientadora. Centro de Estudiantes corresponde al conjunto de estudiantes matriculados en el
Liceo y su organismo representativo es la Directiva del Centro de Estudiantes, la que sera elegida
anualmente en votacion directa por las estudiantes, podran participar estudiantes de Primer afio
hasta tercer afilo medio de acuerdo con el Reglamento Interno del Centro de estudiantes vigente.
Las elecciones seran organizadas por un TRICEL cuya composicién y funcionamiento esta
regulado por el mismo Reglamento, lo mismo que otras instancias de participacion estudiantil
como Consejo de delegadas de Curso o Comisiones. Este estamento conoce, adhiere y promueve
el PEI del liceo, asi como, adhiere al Reglamento interno de convivencia escolar (RICE) y sus

Protocolos complementarios.
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Consejo escolar

El Consejo Escolar es una instancia de participacion de caracter consultivo, informativo y

propositivo en la cual estan representados todos los estamentos del Liceo y sera resolutivo en las

materias que el sostenedor determine al inicio de cada afio escolar. De acuerdo con el Articulo

15° de la Ley N° 20. El Consejo Escolar, ante el cual los profesores tienen derecho a presentar 1

representante. ElI Consejo Escolar sera convocado por el director, estard compuesto, por:

1 representante del Centro de Estudiantes.

1 representante de los docentes, elegidos por sus pares.

1 representante de los asistentes de la educacion, elegidos por sus pares.
El sostenedor o un representante.

El director del Establecimiento Educacional.

1 representante del Centro de Padres.

Inspectoria General.

1 secretario encargado de actas.

Consejo de profesores y/o reflexiones pedagogicas

De acuerdo con el Articulo 15 de la Ley N° 19.070 Estatuto Docente "en los

establecimientos educacionales habra Consejos de Profesores u organismos equivalentes de

caracter consultivo, integrados por personal docente directivo, técnico-pedagdgico y docente...

Sin embargo, los Consejos de Profesores podran tener caracter resolutivo en materias técnico-

pedagogicas". Reuniones por Departamento, reuniones de coordinadores con sus respectivos

equipos que se realizara una vez a la semana, disponiéndose de 2 horas pedagdgicas para tal
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efecto y estaran incluidas en el horario de los profesores. Reuniones Técnicas, que se realizan
segun convocatoria de Equipo Directivo — Técnico en horario designado anualmente para esta
actividad e incluido en la carga horaria de los docentes. Reuniones de jefe de Departamento, que
se realizan una vez a la semana con una duracion de 2 horas pedagdgicas y estan incluidas en el
horario de los jefes de departamento. EI Consejo Gremial funcionara con pleno reconocimiento
de los derechos que consigna la ley. EI Equipo Directivo dara las facilidades para que se
desarrollen las actividades gremiales que no obstaculicen el normal funcionamiento del Liceo.
Los Consejos Generales son convocados por la Direccion, para informar y/o consultar sobre

tematicas de interés general de la comunidad.

Regulaciones referidas a los procesos de admision
El proceso de admision de nuestro Liceo BZL es mediante el sistema de admision escolar.
Bajo ningln caso se podra considerar para el proceso de admision el rendimiento escolar pasado
o0 potencial del postulante. Asimismo, no sera requisito la presentacion de antecedentes
socioeconomicos de la familia del postulante. Como sefiala la Ley General de Educacion en su
articulo 13: “los procesos de admisién de alumnos deberan ser objetivos y transparentes,
asegurando el respeto a la dignidad de los alumnos, alumnas y sus familias, de conformidad con

las garantias establecidas en la Constitucion y en los tratados suscritos y ratificados por Chile”.

Regulaciones sobre el uso del uniforme escolar

Articulo 30: uniforme de los alumnos (No aplica para EPJA)
Los estudiantes del Liceo Politécnico Berta Zamorano Lizana deben destacarse por su
correcta e impecable presentacion personal, esto en funcién de su identificacién como

estudiantes de Establecimiento, su seguridad escolar e higiene personal.
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El uso del uniforme es la manifestacion sensible de la identidad del establecimiento, en
donde la comunidad en acuerdo ha establecido su correcto uso para el afio 2023. Si embargo si
existe una situacion personal o familiar que impida el uso de este, se debera informar el hecho al
profesor jefe personalmente, quien a su vez debera transmitir la situacion a la Direccién y/o
Encargado de Convivencia y al equipo Docente. Por Lo tanto: No se permite el uso ostentoso de
joyas y objetos de valor, facultdndose solamente para los y las alumnas que gusten, el uso de un
par de aros pequefios adheridos al l6bulo de la oreja. El cabello de cada estudiante debera
respetar su higiene en todo momento y para las clases debera estar tomado, previniendo de esta

manera cualquier tipo de enfermedad capilar asociada.

Los y las alumnas se presentaran de la siguiente manera:

e Falda gris, holgada, 4 centimetros. sobre la rodilla, pantalon gris de corte recto, se
prohibe el uso de pantalones pitillos, o sin bolsillos y ubicado en la cintura.

e Blusa blanca, camisa blanca dentro del pantalon o camisa blanca dentro del pantalon.

e Blazer azul marino, o veston azul marino e insignia del liceo cosida en la cartera
izquierda superior o bolsillo (estan prohibidos los polerones).

e Chaleco de lana azul marino o chaleco con cierre sin gorro.

e Zapato escolar de color negro.

e Calcetas grises.

e Corbata del liceo.

e Pelo tomado en forma ordenada, colle o cintillo del color blanco o azul marino.

e En periodo de invierno, se permitira el uso de pantaldn azul marino de tela de corte

recto, ademas podran usar parka azul marino o negro quedando estrictamente prohibido
el uso de polerones. (solo el institucional).
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e De acuerdo con la idea de sobriedad, convivencia y seguridad personal se prohibe el uso
de adornos (aros colgantes, expansiones joyas, pulseras o cinturones con punta, cadenas
de cualquier tipo, gorros o jockey gque no sean representativos de la institucion
maquillaje, ufias largas y pintadas).

e Las zapatillas son de uso exclusivo de las clases de Educacion Fisica o actividades
extraprogramaticas.

Articulo 31: uniforme de educacién fisica para los alumnos

Damas: polera blanca con ribetes verde o gris institucional, short color azul marino, buzo

(modelo del liceo), zapatillas, medias blancas, toallas y tiles de aseo. (Para todos los cursos).

Varones: short color azul marino, polera blanca con ribetes verde o gris institucional,
buzo (modelo de liceo), zapatillas, medias blancas, toallas y Utiles de aseo. Los estudiantes
podran usar buzo; cuando haya una actividad recreativa programada y/o cuando estén

autorizados por la direccion.

Consideraciones generales:

e Los alumnos que desarrollen una actividad fisica deberan bafarse despues de finalizada
dicha actividad y una vez concluida la clase de educacién fisica deberan utilizar el
uniforme institucional.

e De no tener el buzo completo esta obligado a usar el uniforme del liceo.

e En el caso de estudiantes con NEE permanentes o transitorias, que tengan asociadas
algun trastorno motor o dificultad fisica 0 con NEE permanente asociada a discapacidad
motora, el profesor de educacion fisica, se evaluaran con trabajos de investigacion,
trabajos orales ayudantia en arbitraje y registro de planillaje.
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e No se permitirad permanecer en la cancha a alumnos no autorizados, ni solicitar
implementos deportivos, sin el respaldo de un docente.

e La clase de Educacion Fisica debera terminar 15 minutos antes para que el estudiante
disponga de tiempo para ducharse, vestirse y llegar oportunamente a la clase siguiente.

e Los camarines, multi cancha, podran ser utilizados por los estudiantes, s6lo
acompafados por su profesor o monitor correspondiente.

Regulaciones referidas al ambito de la seguridad y resguardo de derechos
Plan integral de seguridad escolar
Nuestro Liceo debe adoptar todas las medidas preventivas pertinentes para resguardar y
proteger la integridad fisica de todo integrante de la comunidad educativa ante cualquier
emergencia. Es fundamental que todo funcionario de la comunidad liceana conozca las normas

de prevencion de riesgos establecidas por el establecimiento.

A continuacion, adjuntamos el plan:
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Teléfono 722451739 — 722452430

RBD 11287-9

Region Libertador Bernardo O’Higgins
Comuna Coltauco

Matricula 420

Funcionarios Cantidad

Docentes ol

Asistentes de la educacion 25

I1. Equipamiento del establecimiento para emergencias

Equipamiento Exist Cantidad
encia
Extintores Si 14
Gabinete de red humeda Si 2
Red seca Si 0
Red inerte No 0
[luminacion de
emergencia
Altoparlantes No 0
Pulsadores de No 0
emergencia
Detectores de humo No 0
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I11. Fundamentacién

Este plan integral de seguridad escolar corresponde a un conjunto de actividades,
procedimiento y asignacion de responsabilidades, en las que deberan participar todas aquellas
personas que integran el liceo Politécnico “Berta Zamorano Lizana”, de Coltauco. Se deben
conocer y aplicar las normas de prevencion y seguridad en todas las actividades diarias, lo que
ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar. EI mejor sistema
de seguridad es la prevencion, con ella podemos minimizar los riesgos en el plantel escolar y su
contexto mas préximo, evitando innumerables factores de riesgo para salvaguardar la integridad
fisica de los estudiantes y de toda la comunidad educativa. La difusion e instruccion de los
procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal para su correcta interpretacion y

aplicacion.

IV. Marco General

Objetivos

Objetivo general:

Coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento con sus respectivos

estamentos, a fin de lograr una activa y masiva participacion en el plan integral de seguridad.

Objetivos especificos:

generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccion, teniendo por sustento una

responsabilidad colectiva frente a la seguridad.
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Proporcionar a los estudiantes un efectivo ambiente de seguridad integral mientras

cumplen con sus actividades formativas.

Constituir en el establecimiento educacional un modelo de proteccién y seguridad,

replicable en el hogar y en el barrio.

Disenar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de
emergencia en la que se recomienda utilizar la metodologia ACCEDER. Considerando a su vez

la recopilacion de informacion a través de la metodologia AIDEP.

Establecer un procedimiento normalizado de evacuacion para todos los usuarios y

ocupantes del establecimiento educacional.

Lograr que la evacuacion pueda efectuarse de manera ordenada, evitado lesiones que

pueden sufrir los integrantes del establecimiento educacional durante la realizacion de esta.

V. Definiciones:

Emergencia: alteracion en las personas, los bienes, los servicios y el medio ambiente,
causadas por un fenémeno natural o generado por la actividad humana, que se puede resolver
con los recursos de la comunidad afectada. La emergencia ocurre cuando los afectados pueden

solucionar el problema con los recursos contemplados en la planificacion.

Evacuacion: es la accion de desalojar la oficina, sala de clases o dependencias de la
unidad educativa en que se ha declarado un incendio u otro tipo de emergencia (sismo, escape de

gas o artefacto explosivo).



88
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Alarma: aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la
presencia real o inminente de un fenémeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, alarmas u

otras sefiales que se convengan.

Ejercicio de simulacién: actuacion en grupo en un espacio cerrado (sala u oficina), en la
que se representan varios roles para la toma de decisiones ante una situacion imitada de la

realidad. Tiene por objetivo probar la planificacion y efectuar las correcciones pertinentes.

Ejercicio de reclusion: ejercicio practico en sala, que implica reforzar la ubicacion
segura al interior de la sala de clases comun, o lugares especiales como biblioteca, laboratorio,
patio techado, etc. De manera que sea posible reconocer como mantenerse reunidos en forma, en
lo cual los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real. Permite

probar la planificacion.

Simulacién: ejercicio practico de escritorio, efectuado bajo situaciones ficticias
controladas y en un escenario cerrado. Obliga a los participantes a un significativo esfuerzo de
imaginacion.

Vias de escape: camino libre, continuo y debidamente sefializado que conduce en forma

expedita a un lugar seguro.

Zona de seguridad: lugar de refugio temporal que ofrece un grado de seguridad frente a

una emergencia, en el cual puede permanecer mientras esta situacion finaliza.

Incendio: fuego que quema cosas muebles o inmuebles y que no estaba destinada a arder.

Amago de incendio: fuego descubierto y apagado a tiempo.
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Explosion: fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energia,

aumentando el volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica.

Sismo: movimiento teldrico de baja intensidad debido a una liberacion de energia en las

placas tectonicas.

Plan integral de seguridad escolar: conjunto de actividades y procedimientos para
controlar una situacion de emergencia en el menor tiempo posible y recuperar la capacidad

operativa de la organizacion, minimizando los dafios y evitando los posibles accidentes.

Coordinador general: autoridad méxima en el momento de la emergencia, responsable

de la gestion de control de emergencias y evacuaciones del recinto.

Coordinador de piso o0 area: es el responsable de evacuar a las personas que se
encuentren en el piso o &rea asignada y ademas de guiar hacia las zonas de seguridad, al
momento de presentarse una emergencia. El coordinador de piso o area responde al coordinador

general.

Monitor de apoyo: son los responsables de evacuar a las personas de su sector, hacia las
zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. EI monitor de apoyo responde

ante el coordinador de piso o area.

Extintores de incendio: el extintor es un aparato portable que contiene un agente
extinguidor y un agente expulsor, que al ser accionado y dirigiendo la boquilla a la base del

incendio (llama), permite extinguirlo.

Red humeda: la red himeda es un sistema disefiado para combatir principios de

incendios y/o fuegos incipientes, por parte de los usuarios o personal de servicio. Este sistema
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estd conformando por una manguera conectada a la red de agua potable del edificio (de hecho, es
un arranca que sale de la matriz de los medidores individuales) y que se activa cuando se abre la
Ilave de paso. En su extremo cuenta con un pitdn que permite entregar un chorro directo o en

forma de neblina segun el modelo.

Red seca: la red seca corresponde a una tuberia galvanizada o de acera negro de 100 mm,
que recorre todo el edificio y que cuenta con salidas en cada uno de los niveles y una entrada de
alimentacion a la fachada exterior de la edificacion. En caso de incendio, bomberos se conecta a
la entrada de alimentacion a través de una manguera y traspasa el agua de los carros bomba a
esta tuberia. De esta forma, en un par de minutos alimenta toda la vertical con un suministro
propio e independiente del edificio y con una presién que es entregada por los mismos carros

bomba.

Red inerte de electricidad: la denominada red inerte de electricidad corresponde a una
tuberia de media pulgada, por lo general de acero galvanizado cuando va a la vista y de conducto
PVC cuando va embutida en el muro, en cuyo interior va un cableado eléctrico que termina con
enchufes en todos los pisos (es una especie de alargador). Esta red tiene una entrada de
alimentacion en la fachada exterior y bomberos la utiliza cuando en el edificio no hay suministro
eléctrico y este personal requiere conectar alguna herramienta o sistema de iluminacion para

enfrentar emergencia.

lluminacién de emergencia: es un medio de iluminacién secundaria que proporciona
iluminacion, cuando la fuente de alimentacién para la iluminacion normal falla. El objetivo
béasico de un sistema de iluminacion de emergencia es permitir la evacuacion segura de lugares

en que transiten o permanezcan personas.
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Pulsadores de emergencias: estos elementos al ser accionados por un ocupante del
edificio activan inmediatamente las alarmas de incendio que permiten alertar de alguna

irregularidad que esté sucediendo en algun punto de la oficina/ instalacion.

Altoparlantes: dispositivo utilizado para reproducir sonido desde un dispositivo
electronico, son utilizados para informar verbalmente emergencias ocurridas en el
establecimiento. Estos altoparlantes solo seran utilizados por el jefe de emergencia o los guardias

entrenados para tal efecto.

Detectores de humo: son dispositivos que, al activarse por el humo, envian una sefial al
panel de alarmas o central de incendios que se encuentra generalmente en el ingreso del liceo,
indicando el piso afectado. Al mismo tiempo ser activa una alarma en todo el establecimiento, lo

cual permite alertar respecto de la ocurrencia de un incendio.

VI. Comité de seguridad escolar

El comité de seguridad escolar tiene por objetivo coordinar a toda la comunidad
educativa, con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacion
en un proceso gque los compromete a todos, puesto que apunta a la proteccion y seguridad cada

integrante del establecimiento.

El comité estara a cargo de la creacion de un grupo de emergencia, el cual tendra dentro
de sus responsabilidades realizar la actividad de evacuacion del establecimiento educacional
frente a cualquier emergencia. Este grupo debera contar con un coordinador general, coordinador

de area o piso y monitor de apoyo.

Sus funciones seran:
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Crear un sistema de informacion periddica de las actividades y resultados del comité de

seguridad escolar.
Invitar a reuniones periddicas de trabajo.
Colaborar en el disefio de los programas de capacitacion y sensibilizacion.
VII. Misién del comité de seguridad

Una vez conformado el comité de seguridad escolar, la primera tarea especifica que debe
cumplir el comité es proyectar su mision a todo el establecimiento, sensibilizando a sus distintos
estamentos y haciéndolos participar activamente de sus labores habituales. Esto a través de los

distintos medios de comunicacion internos existentes (murales, web, e-mail, etc.).

Disenar, ejecutar y actualizar continuamente el plan integral de seguridad escolar del

establecimiento.

Disefiar y ejecutar programas concretos de trabajo permanente que apoyen su accionar a

toda la comunidad del establecimiento.

Realizar la actividad de evacuacion del liceo politécnico frente a cualquier emergencia.

Este equipo debera contar con un coordinador de piso 0 area y monitor de apoyo.

El peligro se define como una situacion, frente un acto con potencial para causar dafio ya
sea dafio humano y/o deterioro de la salud. El riesgo se define como la combinacion de la
probabilidad de que ocurra un suceso o exposicién peligrosa y la severidad del deterior o dafio a
la salud que puede causar dicha exposicion o suceso. Existen amenazas de origen natural, como
lo son los sismos, inundaciones, erupciones volcanicas, deslizamientos, aluviones, etc.; y las

amenazas provocadas por el propio hombre ya sea intencionalmente o en forma involuntaria,



93
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

como los accidentes de transito, incendios, accidentes eléctricos, quimicos, industriales, defectos
de infraestructura o construccion, delincuencia, drogadiccion, etc. Es por ello por lo que es
imperioso que se lleven a cabo acciones correctas frente al manejo de una emergencia, en el cual
el principal recurso es el ser humano individual u organizado: centros de padres y apoderados,
bomberos, unidad de salud, carabineros, etc. Y a su vez la utilizacion correcta de los recursos
materiales, tales como: extintores, area de seguridad, medios de transporte, teléfonos y otros

medios de comunicacion como alarmas sonoras, etc.
VIII. Integrantes del comité de seguridad escolar
El director del liceo politécnico “Berta Zamorano Lizana”
Representantes del profesorado
Representantes de los estudiantes
Representantes de los asistentes de la educacion
Representantes del centro general de padres y apoderados
Representantes del comité paritario

Representantes de organismos de proteccion (carabineros, bomberos y salud) que

pudieran estar presentes en reuniones con tematicas referidas estas instituciones.
IX. Funciones

A continuacién, se especifica la funcion que cada integrante del comité de seguridad

escolar debe ejecutar y la linea de autoridad y responsabilidad que tienen.

Coordinador General.
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Funciones y atribuciones:
Conocer y comprender cabalmente el plan integral de seguridad escolar.

Liderar toda situacion de emergencia al interior del establecimiento.

Decretar evacuacion parcial o total de las dependencias del establecimiento en caso de

emergencia.

Coordinar con los equipos externos de emergencia los procedimientos del plan integral de

seguridad escolar.

En conjunto con el comité de seguridad escolar y la mutual de seguridad, ACHS.

Coordinar y ejecutar las capacitaciones dirigidas a los grupos de emergencias.

Participar de las reuniones del comité de seguridad escolar.

Coordinar periodicamente los simulacros de evacuacion en caso de emergencias (minimo

uno por semestre).

En conjunto con el comité de seguridad escolar revisar periédicamente el plan integral de

seguridad escolar y actualizarlo, si es necesario.

Gestionar el nombramiento de los integrantes del comité de seguridad escolar.

Coordinador de piso o areas

Funciones y atribuciones:

Conocer y comprender cabalmente el plan integral de seguridad escolar.

Participar de las reuniones del comité de seguridad escolar.
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Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.
Difundir los procedimientos a utilizar en caso de emergencia.
Asegurarse de todas las personas de piso o area han evacuado.

Procurar la operatividad de las vias de evacuacion, salidas de emergencias, equipos de

emergencia, sistema de comunicacion y alerta.
Avisar a su reemplazante cada vez que se ausente del piso o area.

Asumir el mando inmediato de las personas de su piso o area frente a cualquier

emergencia.

Tomas contacto con la secretaria del liceo para comunicarse con los equipos de externo

de emergencia (ambulancia y/o bomberos). en caso de ser necesario.
Informar al coordinador general la existencia de heridos y/o lesionados.
Monitor de apoyo
Funciones y atribuciones
Conocer y comprender cabalmente el plan integral de seguridad escolar.

Promover el mantener las vias de evacuacion y salidas de emergencias libres de

obstaculos.
Informar al coordinador de piso o area la existencia de heridos y/ lesionados.

En caso de recibir la orden de evacuacion debido a una emergencia, deben conducir a la

zona de seguridad a las personas de su seccion.
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Seccidn de vigilancia o porteria

Conocer y comprender cabalmente el plan integral de seguridad escolar.

Participar en los simulacros de emergencia de forma activa.

Restringir el acceso de personas y vehiculos (con excepcion de los equipos de emergencia

como bomberos, carabineros, ambulancias, etc.) frente a una emergencia.

Facilitar el exceso de los equipos externos de emergencia al establecimiento.

Colaborar con mantener el area de emergencia despejada.

X. Integrantes del comité de seguridad

Director

Rol

Coordinador general de

juridad escolar.

Luis Janet

Coordinador general

Representante de los docentes.

Gabriel Zufiga

Farias

Coordinador de piso o ares

Representante del centro

neral de padres.

Irlanda cabezas

Arévalo

Representantes del comité

ritario higiene y seguridad

Coordinador de piso o area

Representante de los asistentes

la educacion

Héctor Abarca

Coordinador de piso o ares

Representantes de organismos
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proteccion (carabineros — bomberos

alud)

XI. Organigrama comité de seguridad escolar del Liceo Politécnico “B.Z.L”

director

coordinador

general

monitor de
apoyo
externo

coordinador
de piso o area

monitores de
apoyo

porteria

XI1. Responsabilidades y funciones de los comités

El director del establecimiento es el responsable definitivo de la seguridad en el

establecimiento, preside y apoya al comité y sus acciones.

El coordinador de la seguridad escolar del establecimiento, en representacion del director,

coordinara todas y cada una de las actividades que efectué el comité.
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La coordinacién permite un trabajo armonico en funcion del objetivo comuan: seguridad.
El coordinador debera, precisamente, lograr que los integrantes del comité actiien con pleno
acuerdo, para aprovechar, al maximo las potencialidades y recursos. Para ello, debera velarse de
mecanismos efectivos de comunicacidn, como son las reuniones periddicas y mantener al dia los

registros, documentos y actas que genere el comité.

Deberd mantener permanente contacto oficial con las unidades de bomberos, carabineros
y de salud del sector, a fin de ir recurriendo a su apoyo especializado en acciones de prevencion,

educacién, preparacion, ejercitacion y atencidn en caso de ocurrir una emergencia.

Los representantes del profesorado, estudiantes, padres y apoderados y otros deberan
transmitir a sus estamentos, la informacion, acuerdos, acciones y tareas que se establezcan en las

reuniones del comité en materia de seguridad.

Representantes de las unidades de carabineros, bomberos y de salud constituyen
instancias de apoyo técnico del comité y su relacion con el establecimiento educacional, por la
vinculacion debe ser formalizada entre la direccion y el jefe maximo de la respectiva unidad.
Esto viene a reforzar toda la accién de comité de seguridad escolar no solo en los aspectos de

prevencion, sino que también en la atencion efectiva cuando se ha producido una emergencia.

El estamento de asistentes de la educacion (paradocentes) debe apoyar a los docentes,

cumplir con las tareas encomendadas (vias de acceso y evacuacion).

Los asistentes de la educacion denominados auxiliares de servicios: debe hacerse cargo
de tareas encomendadas, por ejemplo: puertas, cortes de gas y electricidad, traslado de accidentes

y adoptar oportunamente acciones correctivas en las zonas detectadas como riesgosas.

XII1. Programa de deteccion
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Actividades

Responsable

Fechas

Reunion del comité
para confeccionar pauta de

diagnostico.

escolar.

Comité de seguridad

11 — Abril

Reunion de analisis
de microzonificacion de

riesgo.

escolar.

Comité de seguridad

18 - Abril

Anélisis en terreno
para la deteccion de los

puntos de riesgos.

escolar.

Comité de seguridad

14 — Abril

Entrega de analisis
de evaluacion de riesgos al
director o sostenedor, para
la posterior aplicacion de las

recomendaciones.

escolar.

Comité de seguridad

25 — Abril

Reunion con director
0 sostenedor y recorrido en
terreno para evaluar el
cumplimiento de las
recomendaciones realizadas,
posteriormente a la
deteccion de puntos de

riesgos.

escolar.

Comité de seguridad

02 — de mayo
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XIV. Programa de sensibilizacion

Actividades Responsables Fechas
Exposicion sobre Coordinador de 04 de mayo
pise ante consejo escolar. seguridad escolar.
Revision y Comité de seguridad 18 de abril
actualizacion de sefialéticas | escolar.
Yy Su respectiva ubicacion.
Difusion del pise en Coordinador Mayo
primeras reuniones de seguridad escolar.
apoderados.
Taller de Coordinador de Mayo
conocimiento y seguridad escolar / docentes
sensibilizacion del uso de
sefalética, dirigida a los
alumnos/as y al personal del
colegio.
Actualizacion del Comité de seguridad Diciembre

pise y de los protocolos

asociados.

escolar.

XV. Otras actividades a realizar como parte del plan de seguridad
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N

Acciones

Responsables

Determinacion de las actividades de los
encargados, deben periddicamente revisar para
que el plan de seguridad escolar funcione de la

manera pensada.

Inspectora general

Luis Janet

Determinacién y demarcacion de zonas

de seguridad.

Comité de seguridad

Sefializacion de rutas de evacuacion
designacidn de personas para que mantengan
designacion de personas para que mantengan
debidamente sefializadas las rutas de

evacuacion.

Comité de seguridad

Definicidn de un sistema de alarma que
de inicio al proceso de evacuacion del
establecimiento. Esta alarma debe permitir
identificar si se trata de una evacuacion total o
parcial y que areas son las que deben ser

desalojadas.

Comiteé de seguridad

Realizacién de reuniones de

coordinacion del comité de seguridad.

Encargado Pise

Realizacién de simulacros con

estudiantes, profesores y asistentes, en horas de

Comité de seguridad
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clases y recreos.

7 Trabajo con profesores/as: evaluacion de
ejercicios realizados y entrega de sugerencias
para continuar en la mejora de nuestros sistemas

de evacuacion y seguridad en el liceo.

Encargado Pise,

Comité de seguridad

8 Actualizacion de las responsabilidades
de cada integrante de la comunidad escolar, en

caso de emergencia.

Encargado pise

9 Verificacion semestral de elementos de
seguridad: botiquin movil, ubicacion de los
recursos en zonas de seguridad, nomina

actualizada de alumnos del curso.

Comité de seguridad

1 Adquisicion de elementos que se
consideran necesarios: tales como frazadas,

botiquin entre otras.

Encargada de pise

1 Actualizacion de informacion impresa,
para ser pegada y trabajada en cada sala de

clases y oficinas.

Comité de seguridad

1 Reuniones de coordinacion con

asistentes de la educacion.

Inspectora general

1 Actualizacion del pise. Encargada de pise
Comité de seguridad
1 Actualizacion de los protocolas Encargada de pise
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4 asociados.

Como:

Curso de primeros auxilios
Uso de extintores

Maniobras de Heimlich

1 Entregar protocolo de actuacion a

5 academias ACLE y asegurar que sea trabajo.

Encargada del pise

XVI. Procedimientos de evacuacion

Al sonar la alarma de alerta:

Se tocara el timbre o la campana de emergencia, tocandolo o golpeandola

sistematicamente. Esta serd la sefial de evacuacion de salas de clases.

Todos los integrantes del liceo politécnico dejaran de realizar sus tareas diarias y se

preparan para esperar la alarma de evacuacion si fuese necesario.

Todo abandono de la instalacion deberéa ser iniciado a partir de la orden dada por el

103

sistema existente o establecido por el establecimiento (altoparlantes, viva voz) u ordenado por el

coordinador de piso o area.

Al escuchar la alarma de evacuacion:

Conservar y promover la calma.
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La comunidad debera a evacuar inmediatamente y dirigirse a su zona de seguridad,
indicada en el plano de evacuacion, siguiendo las instrucciones de su profesor o monitor

debidamente identificado.

El integrante de la comunidad debera actuar en forma ordenada y silenciosa.

De encontrarse en un sector distinto al comunmente utilizado, debera seguir las

instrucciones y dirigirse a la zona de seguridad (claramente identificada) mas proxima.

Se dirigira hacia la zona de seguridad, por las vias de evacuacion que se le indique.

No corra, no grite y no empuje. Procure pasar pasamanos en el caso de escaleras.

Si hay humo o gases en el camino, proteja sus vias respiratorias y si es necesario avance

agachado.

Evite llevar objetos en sus manos.

Una vez en la zona de seguridad, permanezca ahi hasta recibir instrucciones del personal

a cargo de evacuacion.

Observaciones generales

Obedezca las instrucciones de los coordinadores de piso 0 area y monitores de apoyo.

Si el alumno o cualquier otra persona del establecimiento se encuentra con visitantes,

estos deben acompafiarlo y obedecer las 6rdenes indicadas.

No corra para no provocar panico.



105
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR
No salga de la fila.

No regresar, para recoger objetos personales.

Si usted se encuentra en el segundo, evacue con alumnos u otras personas que se

encuentren en él y dirijase a la zona de seguridad.

Es necesario rapidez y orden en la accion.

Nunca use el exterior si no conoce su manejo.

Cualquier duda aclarela con el coordinador de piso o area, de lo contrario con el monitor

de apoyo.

Disposiciones generales

En todas las salas de clases, laboratorio y oficinas, las puertas deben encontrarse siempre

en condiciones de ser abiertas con facilidad y hacia afuera.

Los nameros de teléfonos del cuerpo de bombero, carabineros y servicio de salud deben

estar colocados en lugar visible en secretaria y porteria.

Las/os docentes, estudiantes, personal administrativo y auxiliar deben conocer y
acostumbrarse a la ubicacion asignada en la zona de seguridad. Para ello se debera realizar

ensayos generales sin aviso previo.

Sobre la base de las caracteristicas del establecimiento se determinaran las zonas de

seguridad y también las rutas de evacuacion de cada pabellon y las salas correspondientes.
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En la entrada del liceo se instalara un plano en el que se indique claramente la ubicacion
de las zonas de seguridad. En cada sala se indicara la zona de seguridad, donde deben acudir los

respectivos cursos al momento de producirse una emergencia y cuéles son las vias de ubicacion.

El liceo cuenta con zonas de seguridad, las cuales han sido previamente establecidas y

determinadas para cada curso.

Cada profesor debe conocer su zona de seguridad y conducir a su curso hacia alla, en
completo orden. Sin correr, con tranquilidad, caminando en forma rapida, una vez que se haya
evacuado la sala, el profesor/la debera colocar una silla afuera de la puerta de la sala y esto

indicara gque todos los estudiantes han evacuado y no queda nadie al interior de la sala.

En cada zona de seguridad se debe mantener la formacion y esperar las instrucciones a

seguir, seguir dadas por los directivos del establecimiento.

Los profesores seran responsables de llevar los libros de clases de sus cursos, mantener
en silencio y en forma ordenada a todos los alumnos de su curso (aquel en que esta trabajando en

el momento del desalojo de las salas.

De encontrarse en un sector distinto al cominmente utilizado, debera seguir las

instrucciones y dirigirse a la zona de seguridad mas proxima.

La auxiliar o personal al que se asigno la responsabilidad de cortar los suministros de
energia (la luz, gas, calefactores o cualquier fuente alimentadora de materiales de combustible o

de energia) deben ubicarse rapidamente en estos lugares y esperar la orden de cortar suministros.

La direccion y/o coordinador general debera chequear todas las aulas, bafios y ademas

recintos para cerciorarse de que no quede ningun alumno, docente y no docente en ellos.
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En el caso que la direccion y/o el coordinador de seguridad lo indique, se procedera a

evacuar el establecimiento por la via de escape establecida.

La direccion y/o el coordinador general de seguridad, avisara a la secretaria del

establecimiento para que realice la Ilamada de emergencia al correspondiente.

Una vez superada la emergencia previa evaluacion de la direccion y/o el comité de
seguridad se procedera a contar a los alumnos, docentes y no docentes para chequear su

presencia y de ahi reiniciar las laborales educativas, permaneciendo en alerta.

Nota: en toda atencion de emergencia, solo participaran las personas debidamente

entrenadas en evacuaciones y autorizadas por el comité de seguridad escolar.

XVII. Zonas de seguridad:

El liceo cuenta con zonas de seguridad, las cuales han sido previamente establecidas y

determinadas para cada pabellén.

Cada profesor debe conocer su zona de seguridad y conducir a su curso hacia alla, en

completo orden, con tranquilidad, caminando en forma rapida.

En cada zona de seguridad se debe mantener la informacion y esperar instrucciones a

seguir, dadas por los directivos del establecimiento.

Los profesores seran encargados de llevar los libros de clases de sus cursos, mantener en

silencio y en forma ordenada a todos los alumnos de su curso.

Las zonas de seguridad son los siguientes:

Zona 1 de seguridad (Patio de seguridad)
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Coordinador de area o piso:

Lugar de la zona de seguridad

Dependencias evacuan hacia esa area

Zona 2 de seguridad (Costado derecho maquina a vapor)

Coordinador de area o0 piso

Lugar de la zona de seguridad

Dependencias evacuan hacia esa area

Zona 3 de seguridad (Frente a biblioteca — CRA)

Coordinador de area o piso

Lugar de la zona de seguridad

Dependencias evacuan hacia esa area

Zona 4 de seguridad (Sala de audio — PIE)

Coordinador de area o piso

Lugar de la zona de seguridad

Dependencias evacuan hacia esa area

XVIII. funciones del personal

Recepcion: la persona que se encuentre de turno en este puesto sera la encargada de tocar

el timbre en caso de emergencia.
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El personal de economato debera automaticamente cortar todos los suministros de
energia y asegurar los objetos que contengan materiales que puedan provocar dafio a las personas
(ejemplo material caliente). Del mismo modo debe contar con las llaves para abrir todas las
dependencias que estén a su cargo que se ordene la evacuacion. Todo adulto que se encuentre en
el lugar debera apoyar en caso de un sismo de gran intensidad, la labor de los profesores y

paradocentes.

Profesores: los profesores que se encuentren en la sala de profesores al momento de
iniciarse un siniestro o emergencia deberan acudir en apoyo segun las necesidades de la

emergencia.

En caso de que el siniestro se produzca en horario de recreo o colacion apoyar la

evacuacion de los diferentes cursos.

Biblioteca: la biblioteca y los profesores, son los encargados de mantener el orden de los
estudiantes que se encuentren haciendo uso de este servicio, una vez que se dé la alarma de

evacuacion se dirigiran a la zona de seguridad asignada.

Sala de computacion: el encargado de esta sala cortara el suministro de energia eléctrica.

Mantendra la calma de los estudiantes.

XIX. Actuacion frente a la emergencia

Toda persona en conocimiento de una emergencia deberé:

Coordinador de seguridad escolar

Representantes del comité de seguridad escolar

Profesores
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Identificar el tipo de emergencia

Ubicar el lugar de la emergencia. Lo més exacto posible.

Determinar la magnitud de la emergencia: nimero de involucradas y/o lesionadas,

gravedad de las lesiones.

Hora de ocurrencia o toma de conocimiento de la emergencia.

XX. Procedimientos

Procedimiento en caso de un accidente grave.

Toda persona gue esté en conocimiento de un accidente debe informar a inspectoria

general, al director, profesor y/o asistente de educacion.

Se debe realizar rapido y de preciso lugar en que ocurrio el accidente.

Retiro del o los accidentados de terrenos o ambientes peligrosos, tratando de movilizarlo

lo menos posible. Estos movimientos solo se deberan ser realizados por personal especializados.

Reconocimiento de las lesiones del accidente por personal entrenado en primeros
auxilios, jerarquizando la atencién hacia aquellas lesiones que representan un mayor dafio o

riesgo para la vida.

Solicitar ayuda inmediata al Cesfam para aquellos alumnos/as afiliadas, para que

proporcionen las atenciones de primeros auxilios.

Se debe informar de manera inmediata de la situacion de su hijo/a, para que pueda ocurrir

al servicio de salud o al establecimiento educacional si asi se requiera.
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Nota: es de suma importancia el requerir ayuda médica oportuna del centro
asistencial mas cercano al sector donde ocurre el accidente, con el fin de obtener una

atencion rapida y segura al accidentado.
Procedimiento en un accidente leve

Se debe comunicar inmediatamente a un asistente de la educacion quien informara a

inspectoria general, quien procedera a evaluar la situacion.
Se debe realizar un rapidamente rapido y preciso del lugar en que ocurri6 el accidente.

Retiro del o los accidentados del lugar del accidente. Esto debe ser realizado por personal

entrenado por primeros auxilios.
Reconocimiento de las lesiones, jerarquizando la atencion.
Aviso al apoderado.
Traslado a un centro asistencial mas proximo si el caso lo amerita. (con seguro escolar).
Procedimiento en caso de amenaza de artefacto explosivo.

Ante cualquier evidencia de un paquete, maletin o bulto con caracteristicas sospechosas
que llamen la atencién, por haber sido dejado, abandonado u olvidado, se deben adoptar las
siguientes medidas. Avise de inmediato al personal del establecimiento indicando el lugar exacto
donde se encuentra el bulto sospechoso. El personal avisara al coordinador general para ponerlo

al tanto de la situacion.

Aléjese del lugar. En caso de que se le indique, siga el procedimiento de evacuacion
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El coordinador general debe verificar .la existencia del presunto artefacto explosivo y de

ser necesario dar aviso inmediato a carabineros.

Se debe disponer de tres profesores, mas los auxiliares disponibles para que revise las
zonas de seguridad en busca de bultos o paquetes extrafios. Si en estas zonas no se descubre nada
anormal se procederd a realizar la evacuacion del establecimiento a dichas zonas, segin

instrucciones, de acuerdo con los protocolos establecidos.

En el caso de encontrarse algun objeto que merezca dudas en estas zonas, la evacuacion

de dirigira hacia la calle. EI objeto debe ser revisado por personal especializado.

Si un funcionario, encuentra un paquete sospecho al interior del establecimiento, no debe

tocarlo, solo informar de inmediato.

Estrictamente prohibido enviar a un/a estudiante a revisar el establecimiento ante dicha

situacion.

Al hacerse presente las autoridades de carabineros, investigaciones u otro servicio
especializado. La direccion entregara en custodia el establecimiento y solo ordenara el retorno de
las actividades normales, cuando el jefe de la unidad especializada entregue conforme el

establecimiento.

Si usted recibe personalmente una llamada telefonica de amenaza de artefacto explosivo

dentro del establecimiento, trate de solicitar la siguiente informacion:

¢ Qué apariencia tiene o aspecto tiene?

¢ Cual es su ubicacion o en qué area se ha colocado?

¢ Qué tipo de bomba es?
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¢ Por que fue colocada?

¢ Qué se debe hacer para retirarla?

Comunique esta informacion a direccién
Procedimiento en caso de incendios y explosiones

Se debe formar, capacitar y entrenar un grupo de personas que actlen eficientemente en

la emergencia, con los equipos e implementos que sean necesarios.

La responsabilidad de la capacitacion escolar del personal en materias de prevencion y
control de incendios o explosiones (computadores, cocina, suministro de gas, etc.) es de la

direccién y/o el comité de seguridad.

Si descubre un foco de fuego en el lugar donde usted se encuentra, procesa de acuerdo

con las siguientes instrucciones:
Mantenga la calma.
Avise de inmediato a personal del establecimiento.

Si el fuego es controlable, utilice hasta dos extintores en forma simultnea para apagarlo
(esto solo si esta capacitado en el uso y manejo de extintores), recordando ademas que el uso de

extintor es solo para fuego incipiente.

En caso de no poder extinguir el fuego, abandone el lugar dejandolo cerrado para limitar

la propagacion, impida el ingreso de otras personas.

En caso de que sea necesario evacuar, dirijase en forma controlada y serena hacia la zona

de seguridad.
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Para salir no se debe correr ni gritar, en caso de que el establecimiento cuente con

escaleras, circule por estas por su costado derecho, mire los peldafios y tomese del pasamano.

No reingrese al lugar donde se encontraba hasta que su monitor de apoyo o coordinador

de piso o area lo indique.

En caso de tener que circular por lugares con gran cantidad de humao, recuerde que el aire

fresco y limpio lo encontrara cerca del suelo.
En caso de incendio lo primero es cortar el suministro eléctrico.
4.1) Procedimiento frente al incendio

Dar la alarma general mediante el golpeteo sistematico de la campana de emergencia, a
viva voz o cualquier medio disponible, comunicando la emergencia, de acuerdo con el plan

general
Constituye el comité de emergencia.
Cierre puertas y ventanas para evitar propagacion del fuego.

Si es posible, efectué la primera intervencion, controlando el fuego hasta la llegada de

bomberos.

Combatir el fuego incipiente con personal capacitado y utilizando agua, extintores de
polvo quimico seco u otros medios de sofocacion del fuego como sacos, tierra, arena u otro, Si

la situacion permite el control mediante estos elementos.

Si el incendio es de mayor magnitud y no se cuenta con los medios requeridos, se debe

considerar ayuda externa como bomberos (fono emergencia 132)
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Controlada la emergencia se debe inspeccion el area afectada para verificar los dafios y
atender a los lesionados si los hubiera, posteriormente se efectuaran los trabajos de limpieza y se

restableceran las actividades.
4.2) Procedimiento ante la amenaza de fuga de gas
Al producirse una fuga de gas, proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:

Identifique el olor caracteristico del gas para detectar cuando se esté ocasionando una

fuga.
Abra ventanas a modo de realizar una ventilacion natural del recinto.
Cierre de inmediato la valvula del tanque de almacenamiento.
No accione interruptores eléctricos, ni fosforos ni cigarros.
No utilice teléfonos celulares ni cualquier otro dispositivo electronico.
De aviso a personal del establecimiento.
Avise para que se comuniquen con las unidades de emergencias.
El personal debe conocer los mecanismos para desconectar la luz.
Evite que se enciendan vehiculos en el area de estacionamiento.

Avise a los organismos de socorro.

Procedimiento en caso de accidente de vehiculos de transporte escolar o particulares del

personal
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Al ocurrir un accidente a vehiculos que transporten alumnos o a vehiculos particulares,

quien tome conocimiento de la situacion de emergencia, dara cuenta de inmediato a la direccion

del liceo, quien debera conocer del hecho y en lo posible asistir a la emergencia avisando

previamente a los servicios de emergencia pertinentes. Todas las comunicaciones deberan ser

asumidas por la direccion del establecimiento con apoyo del coordinador de seguridad. Para ello

se deberéa actualizar constantemente los nimeros de teléfonos de emergencia de los docentes,

asistentes de la educacion y de los estudiantes.
5.1) Actuacion frente a la emergencia

Previo a la llegada al lugar del accidente, la direccion y/o coordinador de seguridad
designara y dispondra las acciones a desarrollar y los recursos a utilizar, ya en el lugar del

accidente se debera:
Verificar la situacion y sus riesgos.
Decidir el acceso hacia los accidentes para examinarlos y socorrerlos.

Decidir las acciones de rescate a efectuar por personal capacitado, ya sean estas para
rescatar personas atrapadas, retirar componentes del vehiculo siniestrado o evitar riesgos de

incendio y/o explosiones.
Procedimiento en caso de sismo o terremoto

Considerando las consecuencias que podria ocasionar un sismo o terremoto de

proporciones, tanto a la integridad fisica de las personas del establecimiento, instalaciones,

equipos, tuberias, lineas y otros, como asimismo sus efectos secundarios, incendios, escapes de
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liquidos, gases, inundaciones, sistemas de comunicaciones, se debe contar con un sistema que

reduzca sus efectos.
6.1) Responsabilidades

La accion del control del alumnado personal y equipo durante el sismo y terremoto estara
a cargo de cada profesor o jefe director en sus salas de clases o puestos de trabajo

respectivamente.

Se mantendran vigentes las coordinaciones una vez que haya terminado el sismo o
terremoto, procedera a la evaluacion de los dafios producidos, chequeos de las zonas de

seguridad que estén operativas y a establecer las necesidades inmediatas.

La direccion y/o coordinador de seguridad una vez terminado el sismo o terremoto,
procederan a la evaluacion de los dafios producidos, chequeos de las zonas de la seguridad que

estén operativas y a establecer las necesidades inmediatas.
6.2) Acciones generales en caso de sismos o terremotos
Al iniciarse un sismo proceda de acuerdo con las siguientes instrucciones:
Durante el sismo

En caso de sismo el/la profesora a cargo del curso dara la orden a los estudiantes
asignados de abrir la puerta, alejando a los estudiantes que se encuentren sentadas cerca de las

ventanas, manteniendo la tranquilidad mientras pase el sismo.
Aléjese de ventanas y lugares de almacenamiento en altura.

Mantenga la calma y permanezca en su lugar.
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Busqgue proteccion debajo de escritorio 0 mesas. Agachese y afirmase (esto no aplica en
casos de construccion de adobe, material ligero o en aquellos en que detecte posibles

desprendimientos de escrituras. En este caso deben evacuar inmediatamente).

Dada la orden de evacuacidn, haré salir el curso en forma ordenada, pegados a la pared de
pasillo o lejos de las ventanas, rapido, pero sin correr, sin hablar, sin gritar. El/la docente es el
altimo en salir del aula y acompafiara al curso al lugar designado con el libro de clases y

procederd a pasar lista.

Mantener la calma y no salir de la sala hasta que se dé la orden de evacuacion (un toque

de sirena 0 campana permanentes).

El profesor debera ayudar a los alumnos que queden paralizados o el descubierto,

colocandolos en un lugar seguro.

Si se encuentran en el patio deben dirigirse al centro de este lo mas alejado de las

ventanas y luego reportarse a un profesor o monitor de apoyo.

Después del sismo:

Una vez finalice el sismo espere la orden de evacuacion, que serd dada activando la

alarma de emergencias.

Siga a las instrucciones del coordinador de piso o area o de algun monitor de apoyo.

Evacue solo cuando se lo indiquen, abandone la instalacion por la ruta de evacuacion
autorizada y apoye a personas vulnerables durante esta actividad (discapacitados, descontrolados,

ancianos, etc.).
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No pierda la calma. Recuerde que al salir no se debe correr. En caso de que el
establecimiento cuente con escaleras, siempre debe circular por costados derecho, mire los

peldafios y tdbmese del pasamanos, evite el uso de fésforos o encendedores.

No reingrese al establecimiento hasta que se le ordene.

Recuerde a la comunidad estudiantil que solo la maxima autoridad del establecimiento
esta facultada para emitir informacion del siniestro a los medios de comunicacion (si estos estan

presentes).

Una vez activando el plan de seguridad (P1.S. E)

Se realiza la busqueda y rescate de lesionados.

Control de incendio.

Control de fugas de gases.

Asistencia médica.

Procedimiento en caso de emergencia meteoroldgica

Toda la comunidad debera permanecer en sus salas o en lugares seguros y esperar

instrucciones de la direccion y/o coordinador de seguridad.

Paso 1

Quite el seguro que el extintor posee entre la palanca de soporte y accionamiento. Nunca

combata el fuego en contra el viento.

Paso 2
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Tome la manguera y apunte hacia la base de las Illamas y presione el percutor.

Paso 3

Dirija el chorro a la base del fuego y descargue el agente extintor de un lado a otro en

forma de abanico.
XXI. Procedimiento posterior a la emergencia

Una vez neutralizada la emergencia la direccion y/o el comité de seguridad escolar
evaluaran la situacién, chequearan las instalaciones y se determinara su reinicio o suspensién
parcial, total, o indefinida, de las labores educativas, segln corresponda el caso. Se recomienda

estar en situacién vigente, mostrando siempre serenidad y seguridad en los actos.
Responsables de:
Los/as docentes:
Cada docente es responsable de lo omitido en este documento.
Es deber de los/as docente conocer el plan integral de seguridad escolar (pise).

Lo més importante es controlar el panico, para evitar males mayores. Recuerde que hay

estudiantes que dependen de usted.

En caso de terremoto o temblor los estudiantes deberan salir inmediatamente de las

ventanas se abrira la puerta, debe evitar la salida antes del aviso de evacuacion.
No olvidar que el libro de clases es responsabilidad de cada profesor.
Cada profesor debe pasar lista después del siniestro.

Avisar de inmediato si algin alumno no se encuentra.
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Avisar de inmediato a direccion sobre algin deterioro o problema.

Ningun profesor puede abandonar el establecimiento mientras quedan alumnos a su cargo

y sin la orden de direccion.
Los/as profesores/as jefes:

Designar dos estudiantes encargados de abrir la puerta. Ambas seran denominadas lider

de seguridad (LISE).

Realizar a lo menos dos ensayos en cada en los consejos de curso, llegando hasta el lugar

designado, reforzando el orden que deben mantener en esta operacion.

En caso de emergencia en un recreo se dirigira a la zona de seguridad mas cercana

apoyando la labor de resguardo de los recursos.
XXII. Recomendaciones a padres y apoderados ante una emergencia
Confié en los profesores y personal del establecimiento.

Evite pedir informacidn por el teléfono, dado que el establecimiento puede necesitar el

teléfono. Ademas, recuerde que en caso de terremoto las lineas telefonicas se interrumpen.

Trate de dominar su piso y espere la entrega de su pupila/ paciente, de estos modos

podremos proteger a los/las alumnos/as.

Es muy importante que usted se denomine, dado que los estudiantes actuaran segln su

reaccion.

Cuanto llegue el establecimiento, a buscar a sus hijas/os, no grite ya que pueden entrar en

panico.
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XXII. Evaluacion

Como instituto hemos decidido, para que logremos un correcto entrenamiento y
retroalimentacion permanente sobre nuestra respuesta ante las emergencias, realizar simulacros
de manera periddica y sin previo aviso, para asi poder evaluar de manera real la respuesta de los

distintos actores a nuestro plan.

Luego de cada simulacro, realizaremos una evaluacion a cargo de comité de seguridad,
para asi poder completar, modificar y actualizar de manera permanente nuestro plan integral de

seguridad escolar.

A esto también sumaremos la coordinacién con organismos externos, que nos puedan
colaborar en la evaluacién de nuestro plan y también la realizacion de simulacros en conjunto

que nos puede llevar a un mayor aprendizaje.

Revisar el plan de trabajo, su cumplimiento y la incorporacion de nuevas medidas a
implementar. Se realizara acciones de monitoreo y verificacion de la realizacion de las
actividades comprometidas, de manera bimensual y del logro de los objetivos de manera

semestral.

Anexos

Mapa de las zonas de seguridad del establecimiento

Sectores:

Acle

Laboratorios ciencias

Bodega agropecuaria
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Mdsica camarines
Comedor funcionarios
Sala 3° HC

Sectores de evacuacion
Comedores estudiantes
Cocina
Oficina don Manuel Riquelme
Sala 4°HC
Sala 4° A
Laboratorio de RRHH
Oficina Don Adrian Mella
Sectores de evacuacion zona 1
Aula tematica
Bodega
Oficina Srta. Margarita Silva
Sala 3°AP

Sala 1°A

Sala 1°B
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Sala 1°C

Sectores de evacuacion zona 2

Direccién

Sala de reuniones

Bodega de materiales

Sala multicopiado ras

Secretaria

Oficina UTP

Oficina de coordinadores

Oficina secretario SEP

Bodega

Sectores de evacuacion zona 2

Porteria

Sala atencién apoderados 1° y 2°

Sala atencién apoderados 3° y 4°

Oficina de enfermero programa.

Sectores de evacuacion zona 3

Escuela cultural artistica
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Sala de profesores

Biblioteca CRA

Laboratorio enlace

Oficina convivencia

Bafio damas profesores

Sala atencién psicologica

Sala atencién convivencia

Numeros telefénicos de emergencia

Carabineros 133

Investigaciones 134

Bomberos 132

Ambulancia 131

Regulaciones referidas a la gestion pedagogica
Regulaciones técnico-pedagdgicas:
Articulo 32: Los Planes y Programas que aplica el Establecimiento en sus distintos

niveles y modalidades son los propuestos por el MINEDUC.
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Regulaciones sobre promocion y evaluacion
Avrticulo 33:
El establecimiento se regira por el decreto N.° 67, para la aplicabilidad de estas normas el
liceo elabord su Reglamento de Evaluacidn, el cual contiene las disposiciones que permiten el
funcionamiento de las normativas correspondientes a evaluacion. Normas, faltas, medidas

disciplinarias y procedimientos.

Regulaciones sobre salidas pedagdgicas o paseos de estudio
Articulo 34:
Los alumnos(as) que tengan que salir del establecimiento durante la jornada escolar para
realizar alguna actividad deportiva u otra actividad cultural similar; lo podran hacer solo si
cuentan con una autorizacion escrita del apoderado entregada con anterioridad al profesor

responsable de la actividad.
Elementos para considerar:

Requisitos y procedimiento para realizar esta actividad: con la Direccion, tiempo con que
se deben solicitar la autorizacion, con los apoderados, autorizaciones firmadas, profesor
responsable y/o a cargo, movilizacién, documentacion del vehiculo, planificacion, evaluacion,

entre otros, en los plazos establecidos para tales efectos.

Ficha de salidas por Experiencias Formativas

Establecimiento Educacional

Director del Establecimiento

Fecha y Hora de Salida




127
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Lugar

Nivel o Curso

Profesor Responsable

Listado de Alumnos

Listado de Profesores acompariantes

Listado de Apoderados acompafiantes

Autorizaciones de los Alumnos firmada por los padres y/o apoderados

Planificacion Pedagdgica de la Actividad (Objetivos de Aprendizaje,

Objetivo Transversal y actividades a desarrollar)

Articulo 35: clases de religion

Este apartado debe regirse por el DS N° 924/83, que establece que las clases de religion
tiene un caracter optativo, por lo que este documento consagra el derecho de los estudiantes de
elegir el asistir o no a las clases de religion impartidas en el establecimiento. Para ejercer este
derecho sus apoderados deberan registrar esta opcion al momento de la matricula. Las clases de
religion no seran vinculantes ni exclusivas de ningdn credo religioso en particular (tendran un
caracter ecuménico y humanista basado en el desarrollo valérico y espiritual de los estudiantes,

mas que una doctrina especifica).

Elementos para considerar:

e Registro escrito de decision de los padres.

e Cuando el apoderado manifieste que su pupilo/a no realizara clases de Religion, el
establecimiento establecera el taller de desarrollo de habilidades.
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e Esnecesario que el jefe de UTP trabaje en conjunto con el Docente de religidn, con
relacion al programa de estudio de esta asignatura.

Articulo 36: Actos civicos o ceremonias

Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o
celebrar alguna fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el reconocimiento
de logros y resultados de algiin miembro de la comunidad educativa. Estos eventos son expresion
de los intereses y necesidades de todos los miembros de la comunidad. Deben ser instancias de
participacion e inclusion de las distintas visiones culturales que coexisten en la escuela.

Elementos para considerar:

e Se calendarizan las efemérides importantes propuestas en el calendario escolar regional y
se asignara a cada curso la responsabilidad de realizarlas. (acto matinal y diario mural).

e La Unidad Técnica pedagogica es la responsable de elaborar y distribuir los cursos. Los
actos semanales del lunes son una instancia de aprendizaje valorico y de reflexion para
una sana convivencia escolar.

e Se realizaran actos relacionados con distintos programas e iniciativas al interior del liceo:
SENDA, PIE, medio ambiente, inglés, talleres deportivos, entre otros.

e Se realizaran ceremonias de premiacion a los estudiantes destacados en los diferentes
ambitos (academicos, deportivos, artisticos y culturales). El liceo realizara ceremonias de
graduacién de los Cuartos Afios Medios.

Normas, faltas, medidas disciplinarias y procedimientos
Conductas esperadas de acuerdo con el nivel educativo de los estudiantes, acciones que

son consideradas faltas y tipificacion de estas.
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Tipificacion de las faltas:
Las sanciones del Reglamento de Convivencia Escolar consideraran la etapa del ciclo

evolutivo y las caracteristicas del estudiante.
La Tabla de Criterio de Gradualidad: Consta de los siguientes componentes.

e Falta: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia dentro de la escuela.

e Gradualidad: Para evaluar adecuadamente una falta, es necesario que la comunidad
educativa defina criterios, que permitan establecer si se trata de una falta leve, grave o
gravisima.

Articulo 37: Faltas leves, graves y gravisimas
Estas lo seran, por tanto, para las actividades desarrolladas en el colegio como para las de

caracter complementario o extraescolar que se realicen fuera de ella.

e Falta Leve: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia dentro del Liceo,
pero que no involucren dafio fisico y psicoldgico a otros miembros de la comunidad.

e Falta Grave: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicologica de
otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi como las acciones
deshonestas que afecten la convivencia.

e Falta gravisima: Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad fisica y
psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa, agresiones sostenidas en el
tiempo y conductas tipificadas como delito.

“Las faltas que tienen caracter de delito deben ser denunciadas dentro de un margen de
24 horas desde que se toma conocimiento de este, de acuerdo con lo establecido en los articulos
175°y 176° del codigo procesal penal. Figuran lesiones, robos, hurtos, amenazas, porte y
tenencia ilegal de armas, tréfico, tenencia y/o consumo de drogas, abuso sexual, y asi como

explotacion sexual, maltrato, explotacion laboral y otros que afecten a los estudiantes3”
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(Orientaciones para la elaboracion y actualizacion del reglamento de convivencia, Pag. 21.

www.convivenciaescolar.cl).

Conductas esperadas y acciones que serdn consideradas faltas
Las conductas y normas esperadas de cada estudiante del Liceo Politécnico Berta

Zamorano Lizana son las mencionadas en:

Articulo 18: normas en relacion con el ingreso a sala de clases.

Ingreso a sala de clases: formarse al ingresar a la sala de clases (no aplicar para la tercera
jornada) Formacion lunes: los estudiantes se forman en el patio del Liceo (se realiza revision
general del uniforme). Esta norma no aplica para la tercera jornada. Se dirigen a la sala de clases
junto con los docentes. El Profesor los forma afuera de la sala de clases e ingresan cuando este
les da el paso. Formacion de martes a viernes: Profesor los forma afuera de la sala de clases e
ingresan cuando este les da el paso (no aplica para la tercera jornada). Tener claro la utilidad y
evaluar en que ha ayudado Reflexionar sobre la importancia de esta rutina. FECHA: Marzo a
Diciembre RESPONSABLE: Profesores de asignatura. Profesor jefe (reflexion) en horario de

Orientacién. Orientador (Apoyo al docente).

Articulo 19: en relacion con el comienzo de clases.
Saludo inicial antes de comenzar la clase. Luego he de pedirles que tomen asiento y
saquen material de trabajo. Saludar a cada funcionario cada vez que uno ingrese a la sala de

clases. FECHA: Marzo a diciembre. RESPONSABLE: Profesores de asignatura.

Articulo 20: en relacién con el ingreso a comedores.

Ingresan formados al comedor tanto en desayuno como en almuerzo.

Se priorizan los cursos pequefios.


http://www.convivenciaescolar.cl/
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Se supervisa a los estudiante (sefiorita Margarita Silva y Sefiora Jannette Olea), sefialando

habitos saludables al comer y buenos modales.

Reflexionar sobre la importancia de esta rutina al comienzo y al final de cada Semestre.
Que las reflexiones provengan de los estudiantes, de no ser asi incentivarlas desde el docente.

Hacerla junto con el andlisis de la rutina anterior.

Articulo 21: Recreos

Accion 1: sistema de turnos territoriales: Durante los recreos los asistentes de la
educacion deberan permanecer en los patios y bafios. Durante el desayuno o almuerzo, se
asignara turnos a los asistentes de la educacion en los comedores, asignados por Inspectoria
General. Los estudiantes no deben permanecer en la sala durante los recreos y durante la hora
entre jornadas, las salas deben permanecer cerradas Accion 2: recreos entretenidos: Actividades
Deportivas y/o recreativas: Se haran actividades deportivas en Sector de la multicanchas, los
martes y jueves. RESPONSABLE: Docentes de Educacién Fisica. FECHA: Marzo a diciembre
de 2022. Actividad: Radio del Liceo, todos los dias en el recreo de 13:45 a 14:30 horas
RESPONSABLE: Encargado de Convivencia Escolar FECHA: Marzo a diciembre 2022. Accién

3: CRA: Actividades de diferente tematica RESPONSABLE: Encargada biblioteca C.R.A.

Construccion de normas para el aula:

Se construyeron 6 normas: 3 normas del Liceo, 3 normas construidas por estudiantes. Se
deben Construir en Orientacion; Compendio final de las normas, se debe elaborar estéticamente
atractivo. Psicdlogo Convivencia Escolar (Apoyo al docente). FECHA: marzo 2022

RESPONSABLE: Profesor jefe / Psicologo Convivencia Escolar (Apoyo al docente).
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Evaluacidn de normas: El Profesor jefe, mensualmente, consulta a los docentes de
asignatura acerca del comportamiento de los estudiantes en relacion con las normas de aula.
FECHA: Abril a diciembre 2022. RESPONSABLE: Profesor jefe / Equipo de convivencia

Escolar.

Articulo 22: maneras de llevarse bien con los estudiantes (calderdn, 2011) que orientan
a nuestros docentes.

El Profesor Patricio Calderon, de la Universidad de Playa Ancha, a partir de
observaciones realizadas en distintos establecimientos de distintas dependencias. Determin6
algunas actitudes y acciones que debe considerar el docente, para disminuir las posibilidades de
conflictos con estudiantes, estas son: Apréndase el nombre de sus estudiantes, y ojala, esté al
tanto de los estudiantes mas conflictivos, como también de sus gustos e intereses (revisar
estrategias de “conoce a tus estudiantes) a partir de lo que pueda aportar el profesor jefe. No se
involucre en una discusion “acalorada”, a gritos con algtin estudiante, recuerde que no son
adultos y que son personas en crecimiento que no han logrado ain un desarrollo psicolégico y
emocional estable. Ademas, al hacerlo, pierde parte de su autoridad con el resto de la clase. Se
educa con lo que se dice, y también con lo que se hace. Al momento de enfrentar un conflicto
con un estudiante, evite las descalificaciones de cualquier indole. Céntrese en la conducta, no en
el estudiante como persona. Es diferente senalar “estas haciendo desorden y deja de molestar a
tus compafieros” que afirmar “eres un desastre, un flojo y un tonto”. Si tiene diferencias con un
estudiante (por su comportamiento, su rendimiento, su responsabilidad) procure sefialar su
molestia, en un espacio privado e individualmente. De lo contrario, corre el riesgo de
ridiculizarlo en frente de sus compafieros, y esto con estudiantes conflictivos, puede significar el

antagonismo hacia usted, trayendo consigo serias dificultades en la relacion con el estudiante en
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cuestion. Pregunte a los estudiantes como les gustaria ser evaluados, qué tipo de estrategias
(pruebas, trabajos, disertaciones, etc.) pueden ser desarrollados en las distintas unidades. Aunque
no considere en totalidad las sugerencias por ellos y ellas entregadas. Favorecer la
autoevaluacion del estudiante como parte de las evaluaciones, en donde considere su
comportamiento, sus aportes, el cumplimiento de sus responsabilidades, etc. Considere la
evaluacion del estudiante en su proceso escolar durante las unidades, de manera de no evaluar no
solo el producto final, sino también su desarrollo como estudiante. (Puede promediar la nota de
ambas instancias sefialadas). Contar a sus estudiantes en qué consistira la siguiente clase, y

consensuar con ellos y ellas, de qué manera les gustaria que se abordara tal contenido.

Articulo 23: normativa y estrategias para la sana convivencia:

Trabajo de aula

Indudablemente el aula de clases, el espacio fundamental del quehacer educativo. Es en
este espacio, donde se estructura todas las dindmicas que dan vida al clima afectivo del aula.
Ahora bien, el clima de aula no es de por si un clima favorecedor del aprendizaje, para que esto
ocurra, debe existir una atmdsfera en la cual se genere un espacio de respeto mutuo, en el cual se
perciba apoyo y solidaridad, con un importante nivel de participacién que favorezca la
identificacion del estudiante hacia su “sala de clases” (Ascorra, Arias y Graff, 2003). Cabe
agregar, que esta variable, es la mas preponderante al momento de explicar por qué un curso,

lograr mejores aprendizajes que otros (Casassus, 2003).

Conocer a tus estudiantes

Saber como son, estar al tanto de las circunstancias de sus vidas, tanto a nivel familiar

como también personal, puede ser de gran utilidad para lograr influir en las problematicas que
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aparecen dia a dia en el aula (Vaello, 2003). Ademas, permite establecer un mejor vinculo con
ellos y ellas, pero por, sobre todo, permite tener una radiografia de quienes conforman el curso.
Lo que permitira al docente dirigir los ejemplos, planificar los contenidos de sus clases y poder

efectuar una educacién mas personalizada (Calderdn, 2011).

Accion 1: aplicacion de encuesta de intereses personales:

Intereses personales. ¢ Qué quiero lograr en el Liceo? Expectativas. Antecedentes
familiares. Los resultados seran considerados para la planificacion de contenidos y estaran a
disposicion de los docentes de la asignatura. Las encuestas quedaran almacenadas en carpeta a
cargo del profesor jefe. RESPONSABLE: departamento de orientacion y profesor jefe. FECHA:

Marzo.

Accidn 2: dinamica de presentacion

Dinamicas de presentacion de cada estudiante y compartir intereses personales al inicio
del afio escolar. Ademas, miembros de la comunidad escolar para efectuarlo (Fernandez, 2009).
Ahora bien, para evitar que se conviertan en acciones mecanicas, y para que sean efectivas, se
debe reflexionar con los estudiantes en relacion con: Saber qué hacer y cdmo hacerlo Tener claro

la utilidad y evaluar en qué ha ayudado. RESPONSABLE: Profesor(a) jefe. FECHA: MARZO.

Articulo 24: en relacion con la puntualidad.
Los estudiantes deben ingresar puntualmente a sus clases, lo anterior debe cumplirse

estrictamente, tanto al inicio de la jornada escolar como al comienzo de cada periodo de clases.

Los alumnos al inicio de la jornada deben llegar al liceo a mas tardar a las 8:00 horas.

Posterior a este tiempo se procedera de la siguiente manera:
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La puerta de entrada del liceo se cerrara a la 8:05 horas.

Los alumnos que lleguen después de esta hora deberan dirigirse al comedor de
estudiantes para que el paradocente respectivo registre el atraso, en caso de que no esté

justificado, y le entregue a cada uno el pase de ingreso a la clase.

Los estudiantes que viajan en el transporte escolar deberan portar su credencial para

justificar su atraso, la cual es de uso interno y sera proporcionada por el establecimiento.

Se consideran justificados los atrasos para estos estudiantes recién mencionados y
ademas para aquellos en que su apoderado lo informe oportunamente al establecimiento, ya sea

de manera telefonica o por escrito.

Estos alumnos deberan esperar hasta las 8:15 horas en el comedor, para que luego los
encargados los lleven a sus salas respectivas, esto con la finalidad de no interrumpir en reiteradas

ocasiones las clases.

Los estudiantes que lleguen después de las 8:15 horas, se procedera segun lo sefialado en
el punto 2, para que luego a las 8:30 horas los encargados los lleven a sus salas de clases

respectivas.

Para ingresar en otro horario, los estudiantes seran autorizados por la inspectora general,
una vez verificado el motivo de su atraso y que el paradocente haga el respectivo registro en caso

de que corresponda.
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En relacién con la cantidad de atrasos injustificados de cada estudiante, tanto al inicio de
la jornada escolar como al comienzo de cada periodo de clases, se aplicaran las siguientes

medidas:

Al tercer atraso el paradocente se comunicar telefonicamente con el apoderado.

Al sexto atraso el paradocente citara al apoderado al establecimiento para entrevistarlo de
manera presencial. En caso de que el apoderado no se presente se debe dejar constancia por

escrito en el libro de clases y se vuelve a citar inmediatamente al dia siguiente

Al noveno atraso la inspectora general se comunicara telefénicamente con el apoderado.

Al duodécimo atraso la inspectora general citara al apoderado al establecimiento para
entrevistarlo de manera presencial. En caso de que el apoderado no se presente se debe dejar

constancia por escrito en el libro de clases y se vuelve a citar inmediatamente al dia siguiente.

Articulo 25: con relacion a la asistencia.

Para ser promovidos los alumnos/as deberan asistir, a lo menos, al 85% de las clases
establecidas en el Calendario Escolar Anual para cada una de las asignaturas del Plan de
Estudios” (Decreto MINEDUC). Toda inasistencia debe ser justificada por el apoderado en el
momento que el estudiante ingrese a clases, dejando constancia en la hoja de justificacion. Al
tercer dia de inasistencia Inspectoria General se comunicara con el apoderado del estudiante. A5
dias habiles de inasistencia injustificada, inspectoria informara a la Asistente Social, quien
realizara visita domiciliaria para realizar investigacion del caso. Los certificados médicos y/o
justificativos de los apoderados no eliminan las inasistencias. En caso de enfermedad e
inasistencia prolongada, el certificado médico que justifique dicha inasistencia debe ser

entregado a Inspectoria, dentro de 48 horas.



137
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Articulo 26: en relacion con el aseo, cuidado del liceo y sus materiales.

Los alumnos/as se deben responsabilizar por iniciar y terminar cada hora de clases con la
sala en la que trabajan limpia y ordenada. Cada curso debe responsabilizarse por tener
semaneros, quienes son colaboradores de la mantencion del aseo y borrado del pizarron al
término de la clase. Los alumnos/as deben cuidar y mantener limpio el recinto del liceo, no
deben botar basura, desperdicios, restos de comida, etc., en pasillos, jardines, salas de clases,

oficinas u otras dependencias.

Los alumnos/as deben cuidar los bienes materiales del liceo como libros, equipos,
material audiovisual, mobiliario, muros, bafios, etc., pues su buen estado beneficia el
funcionamiento de las actividades académicas. Si un alumno/a encuentra un objeto que no le

pertenece, debera entregarlo a Inspectoria, para ser devuelto a su legitimo duefio/a.

Articulo 27: en relacion con el retiro de estudiantes

Se refiere al retiro del estudiante al final de la jornada escolar o durante esta. Elementos
para considerar: Los alumnos seran retirados SIEMPRE por su apoderado, titular o suplente o
adulto responsable autorizado por la familia del alumno, previo registro en el cuaderno de salida.
Establecer procedimiento para retiro del estudiante durante la jornada escolar, considerando
registro de justificaciones para dicho retiro. El apoderado o adulto que retire al estudiante,
deberan tener registrado sus antecedentes en el Liceo o contar con la autorizacion escrita de su
apoderado titular. Casos especiales, seran evaluados por el Inspector General. Si algin miembro
de la familia presenta una medida de alejamiento del estudiante, esta informacién debera ser
entregada por escrito por el apoderado y se respetara en toda su extension, tratandose de una

medida judicial.
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Articulo 28: en relacion con el transporte de los estudiantes

Considerando gue el transporte Escolar es el bus y el furgon DAEM, es importante
destacar que los alumnos deberan ingresar inmediatamente una vez que el bus llegué al
establecimiento y para el término de la jornada los estudiantes que utilizan el bus escolar y
furgon no podran salir del establecimiento, si esto ocurre se le informaréa al apoderado, si la

situacion continda los estudiantes perderan dicho beneficio.

Articulo 29: consenso de normas en sala de clases, laboratorios, canchas y
dependencias del establecimiento.

Las Normas son el principal instrumento que utiliza un docente, para lograr definir “el
rayado de cancha” que se requiere para establecer que se permite y que no, al interior de la sala
de clases (Vaello, 2003). La anterior, favorece la construccion de derechos colectivos y
participativos que orienten el liderazgo de los docentes en el aula, beneficiando la construccién
de un discurso coherente entre profesores, evitando que cada profesor(a) efectle lo que considere

correcto segun le parezca (Sacristan, 1991).

Al inicio de cada jornada los cursos se forman a la entrada de la sala en el lugar asignado,
esperando a su profesor, de acuerdo con el horario correspondiente (no aplica para la tercera
jornada). En ausencia del docente, el Paradocente debera acompafar al curso, hasta recibir
ordenes de Inspectoria General o UTP. El curso en ausencia del docente nunca debe permanecer
solo en la sala, deberé estar el Paradocente Los y las alumnos(as) no deben permanecer en la sala
de clases, laboratorio y talleres, fuera de horarios sin causa justificada. Al inicio de la clase
saludar cordialmente Al inicio y término de la clase el profesor debe preocuparse de que la sala
esté limpia, ordenada y cerrada. Al inicio de cada blogue se debe pasar lista. Se autoriza la salida

a los servicios higiénicos solo con la autorizacion del docente de la asignatura (de un alumno).
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Los alumnos durante la hora de clase no deben permanecer en patio y/o cancha sin autorizacion.
Se prohibe el uso de celulares en la sala de clases, sin autorizacion del profesor. No se

responsabilizara el establecimiento por robo o pérdida de celular u cualquier otro artefacto

tecnoldgico.
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En relacion con las faltas de los estudiantes

Faltas Leves

1 | Bromear con apodos y sobrenombres con el resto de sus comparieros cuando ya se le ha
advertido de no hacerlo.

2 | Manipular cualquier aparato tecnolégico que no esté autorizado por el responsable del grupo
de curso en ese momento y que puedan distraer el trabajo académico como: (celulares,
Tablet, iPad, iPod, pc, consolas de juegos, etc....)

3 | Realizar actividades de pelugueria, maquillaje, manicure, tatuajes, perforaciones, en la sala
de clase y otros afines.

4 | Presentarse a clases desde un comienzo o después de los recreos con deplorables medidas de
higiene, lo que dificulta un clima propicio para desarrollar las clases en conformidad de los
presentes.

5 | No cumplir con sus compromisos adquiridos con antelacion (desfiles u otros eventos). (falta
descriptor de “compromiso”

6 | Asistir a clases sin materiales, Utiles e implementos necesarios para el desarrollo de las
actividades en las diferentes asignaturas

7 | Asistir a clases sin el uniforme acordado en el Reglamento Interno. (acerca de la
presentacion personal)

8 | No llegar en el horario establecido de entrada al ingresar al Establecimiento.

9 | Ser impuntual en ingresar a la sala de clases en el transcurso de la jornada educativa.
(después de recreos, o cambios de sala) 3 Minutos.

10 | Comercializar productos en el establecimiento, sin autorizacién de la direccion.

11 | Ingresar a lugares no autorizados debidamente sefializados.
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12

Consumir alimentos en la sala durante la clase.

13

Jugar o botar los alimentos (JUNAEB), intencionalmente en el comedor u ocupar, otros
espacios, para ingerir los alimentos personales y botarlos en las dependencias del

establecimiento.

14

Botar basura dentro de la sala de clases.

15

No entregar oportunamente trabajos, tareas en alguna asignatura.

16

Uso de lenguaje soez al interior del establecimiento educativo.

17

Traspasar o pedir informacion (soplar o copiar pruebas, trabajos, en cualquiera de sus

formas)

18

Adulterar, informacion de material pedagdgico, trabajos, en cualquiera de sus formas.

Procedimiento para faltas leves:

1-Cada notificacion de la falta deberd ser registrada en el libro de clases, especificamente en
la hoja de observaciones del estudiante. Sin embargo, antes de registrar la observacion de los
hechos, se deberé considerar una advertencia de forma verbal por el profesional que se
encuentre a cargo de la clase.

2.-Si el estudiante acumula dos observaciones, sera el profesor jefe, quien cita al apoderado a
una entrevista en su horario de atencion de apoderados y registrara los compromisos
acordados, con el estudiante y apoderado.

3-Si la accion del estudiante se repite, el profesor informara al paradocente del nivel a cargo,
quien citara al apoderado a entrevista para explicar la situacién y ademas entregara, el
reporte de la entrevista efectuada en hoja de derivacion al equipo de convivencia escolar,
quien realizara acciones en conjunto con orientacion, y area del PIE si asi lo amerita, de

caracter formativas y de apoyo socioemocional con dupla psicosocial del establecimiento.
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En el caso que la falta sea en lo atingente a lo pedagdgico en la hoja de derivacién se debera
seleccionar el requerimiento de intervencion del area de UTP y evaluacion

4.-Si se reiteran las faltas de este tipo en mas de 3 ocasiones el inspector de nivel es quien
informara a inspectoria general para proseguir con las acciones correspondientes.
5-Inspectoria general citara al apoderado para informar de las medidas que corresponden a
la falta y del proceso que se ha llevado con el estudiante por parte de los distintos

estamentos.
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Faltas graves

Uso reiterado (+ de 1 vez), de lenguaje soez al interior de la sala de clases, lo que impide un
clima propicio para el aprendizaje del resto de sus compafieros, generando en los demas un

impacto negativo a nivel socio emocional

Perturbar o interrumpir en forma intencionada actos civicos, ecuménicos, Himno Nacional y
otro acto solemne, dentro y fuera del establecimiento en actividades extraprogramaticas,
generando en el resto de los participantes de la clase un impacto negativo a nivel socio

emaocional.

Interrumpir las clases (en distintas asignaturas) en forma reiterada, (+ de 1 vez) (parandose,
generando risas fuera de contexto, burlas a compafieros, comentarios inapropiados, comer y
lanzar papeles, impidiendo continuar con el desarrollo de las lecciones y contenidos,

generando un clima de tension en lo socioemocional de los demas compafieros.

Fumar al interior de los medios de locomocion que ha dispuesto el establecimiento como
acercamiento a los hogares o actividades extraescolares, afectando la estabilidad fisica y

emocional de los presentes. (Ley 19.419)

Abandonar la sala de clases sin autorizacién del profesor, provocando un conflicto y su vez,

la tension en el resto de los participantes de la clase.

Discriminar de acuerdo con orientacion sexual, caracteristicas fisicas, religiosas, ideologia,

cultura de origen, discapacidad, necesidades educativas, etc.

Generar cualquier tipo de juegos peligrosos o bromas, que revistan riesgo para su integridad
fisico y psicoldgico, como la de sus compafieros o cualquier integrante de la comunidad

educativa.

Deteriorar el uniforme escolar, material de trabajo, Gtiles escolares u objetos personales de
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otros compafieros poniendo en riesgo la estabilidad emocional del otro.

Negarse a rendir una evaluacion o la realizacion de un trabajo, lo que genera tension en los

presentes de la clase y un impacto de inestabilidad emocional.

10

Negarse de manera infundada a cumplir con la instruccion dada por algun profesor o
asistente de la educacion (ej. no entregar celular u objeto solicitado, o negarse a salir de la

sala, etc....), provocando tension psicologica en los presentes.

11

Dafiar la propiedad privada de algun miembro de la comunidad educativa. (provocando un

impacto psicologico en el afectado)

12

Eludir clases estando en otras dependencias al interior del liceo, es decir, la falta tipificada
como “fuga interna de clases”, generando en el resto de los participantes de clase un impacto

en la estabilidad emocional.

13

Hacer mal uso de los bafios y desperdiciar recursos energéticos (luz y agua) por ejemplo:
tapar el WC con algun material, romper llaves, cafierias, entre otros, provocando que otros

compafieros no puedan acceder a su uso, poniendo en riesgo la estabilidad emocional.

14

Negarse a desarrollar actividades pedagdgicas en el aula o fuera de esta, comportandose de
manera disruptiva, generando comentarios o acciones que perjudiquen el normal desarrollo y
desempefio de la clase o actividad dispuesta por el profesional a cargo, poniendo en tensién a

los presentes de la clase y a su vez una afectacion en la estabilidad emocional.

15

Uso inadecuado de aparatos tecnoldgicos en el establecimiento, ingresando a paginas de
pornografia, participacion en juegos, uso de parlantes a un volumen inadecuado, causando

una afectacion en la estabilidad emocional de quien observé la accion.

16

Atacar por redes sociales a compafieros (as) con comentarios denotativos, insultos o incitar a

la violencia directa o indirectamente. (provocando un impacto psicolégico en el afectado)
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17

Participar o verse involucrado en peleas, discusiones y/o cualquier situacién de conflicto en
los medios de locomocion dispuestos por el establecimiento usando o no el uniforme,
poniendo en una situacion tensa a los presentes y a su vez causando una afectacion en la

estabilidad emocional.

18

Manifestar conductas amorosas sexualizadas (tocaciones, besos apasionados, posiciones,
movimientos etc.), dentro del establecimiento, poniendo en una situacion incbmoda a los

presentes, generando una afectacion en la estabilidad emocional.

19

Fumar tabaco o vapear cualquier tipo de sustancia, al interior del Liceo, afectando la

estabilidad fisica y emocional de los presentes

20

Agredir de forma, verbal o no verbal (gestual) o escrita, con insultos hacia otro miembro de
la comunidad educativa usando lenguaje soez, denigrante u obsceno, poniendo en riesgo la

estabilidad emocional del otro.

21

Insultar con palabras o gestos a funcionarios del establecimiento, generando una afectacion

en la estabilidad emocional.

22

Ocupar los recursos del establecimiento como el agua y otros para el uso de bromas o juegos
que afectan la sana convivencia de los demas integrantes de la comunidad, generando una

afectacion en la estabilidad emocional.

23

Rayar mesas, sillas, locket o cualquiera de las dependencias del establecimiento provocando

un impacto negativo en lo psicoldgico de los que observan el deterioro del mobiliario.

24

No cumplir con los acuerdos pactados en carta de compromisos o notificaciones que
advirtieron de la falta a considerar, entendiendo la intencionalidad de provocar situaciones o
realizar acciones gque atentan con la estabilidad emocional de los demas miembros de la

comunidad educativa.
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Procedimientos para faltas graves:

1-Se debe dejar registro de los hechos observados en la hoja del estudiante,
describiendo la o las faltas cometidas por separado si fuesen méas de una.

2-Se debe informar a Inspectoria general para seguir el debido proceso.

3-Inspector (a) general comunicara al apoderado de la situacion ocurrida y explicara
las faltas y protocolo correspondiente a la situacion, con sus respectivas medidas
sancionatorias y formativas que entregara el establecimiento. (Dpto. de orientacion, equipo

de convivencia, dupla psicosocial.
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Faltas gravisimas

La suplantacion de personas en actividades escolares, por ejemplo: falsificacion de firmas,

de notas, sustraccion, adulteracion y/o destruccion de documentos academicos y publicos.

La agresion fisica hacia sus compafieros de curso o cualquier miembro de la comunidad

educativa

El hurto o robo del material, documentos o bienes de propiedad del Establecimiento, o de

cualquier miembro de la comunidad educativa.

Todo acto de vandalismo o maltrato escolar (Bullying), bromas que impliquen afectacion
psicoldgica (quitar o bajar pantalén, faldas, poleras, colocar objetos punzantes en asientos, 0
sacar sillas cuando una persona se va a sentar, etc.), acoso por redes sociales (Cyberbullying)

en contra de algin miembro de la comunidad educativa.

La incitacion al desorden y/o la formacion de grupos o asociaciones ilicitas, o ejecutar
acciones contrarias al orden y resguardo de la seguridad fisica o psicologica de los miembros

de la comunidad educativa.

Aco0s0, agresion, abuso sexual, violacion entre estudiantes dentro del establecimiento
educativo o fuera de este en alguna actividad extraprogramatica planificada o representativa
del establecimiento, o bien en algin medio de locomocion dispuesto por el Liceo para el

traslado de los estudiantes.

Injuriar, calumniar, desacreditar y deshonrar de cualquier modo a la institucion o a cualquier
miembro de la comunidad educativa en forma verbal o por redes sociales o en vehiculos de

acercamiento dispuestos por el establecimiento.

Apropiarse o hacer mal uso de los dineros recibidos por el curso, generando un clima hostil

entre los estudiantes y afectacion de su estabilidad emocional.
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Participar en forma directa o indirecta de la planificacion, organizacion, y ejecucion de la
toma del establecimiento que impida y restrinja toda actividad escolar, académica, y/o
laboral de este. Se entiende como actividad de toma, todo acto de ocupacion en una parte o
en todo el local, no consentido ni autorizado por las autoridades competentes y establecido

en este Reglamento.

10

Ingresar o portar cualquier tipo de armas (arma blanca, manopla u objetos contundentes o
punzantes sin justificacién para su porte, arma de fuego, arma inflamable, toxica y/o
explosiva, etc.) Ley de responsabilidad penal (en caso de tener 14 afios cumplidos) Ley

21.412

11

Quitar la colacion a un compafiero(a). generando una afectacién en la estabilidad emocional.

12

Participar como complice o responsable de algun hecho que involucre el porte, la recepcion

0 traspaso de algun tipo de estupefaciente, droga o psicotropico. (art. 50 Ley 20.000)

13

Ingresar bajo los efectos de la droga o consumir al interior del establecimiento cualquier tipo
de estas que estan penalizadas por ley, incluyendo farmacos de carécter psicotrépicos. (art.

50 Ley 20.000)

14

Abandona el Liceo, sin autorizacion y/o con engafio. (ingresar al Liceo sin autorizacion en

horarios que no corresponda y/o cuando no asiste a clases).

15

Desvinculacion de alumnos de la empresa por faltas graves.

16

Grabar, fotografiar o filmar a otro miembro de la comunidad educativa sin su
consentimiento, exponiéndose o0 no, en alguna red social o viralizarlo, generando una

afectacion psicoldgica.

17

Encubrir cualquier delito o falta de la cual un alumno tenga conocimiento y no lo haga saber

a sus profesores o a cualquier miembro de la Unidad Educativa.




149
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Procedimientos para faltas gravisimas:

1-Se debe dejar registro de los hechos observados en la hoja del estudiante,
describiendo la o las faltas cometidas por separado si asi fuese.

2-Se debe informar a Inspectoria general para seguir el debido proceso.

3-Inspectora general tomara las medidas que correspondan a la falta de resguardo y
de sancidn, necesarias de acuerdo con la situacion, con el objetivo de resguardar la
integridad del o los estudiantes involucrados y el resto de la comunidad educativa. De
manera inmediata se comunicara al apoderado de la situacion ocurrida y explicara las faltas
y protocolo correspondiente a la situacion, con sus respectivas medidas sancionatorias, de
contencion y formativas que ofrecera el establecimiento al estudiante y apoderados segun

corresponda. (Dpto. de orientacion, equipo de convivencia, dupla psicosocial.
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Medidas, disciplinarias, formativas, de reparacion y contencion de acuerdo con el

tipo de falta
Tipo de falta Medida disciplinaria Medida formativa
Leve 1-Conversacion con el

estudiante de caracter
reflexiva con el funcionario

que observa el hecho.

2-Encuadre, con respecto a lo
normativo enmarcado en el
RICE, con encargado de
convivencia escolar, acerca de
las futuras acciones a las que
podria estar expuesto en
virtud de proseguir con la
misma conducta segun el
reglamento interno del

establecimiento.

3-Se establecen acuerdos y
firma de compromisos por el
estudiante, los que seran

monitoreados por los
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profesionales encargados.

4-Si persiste la conducta se
comunicara al apoderado para
informar de las futuras
medidas que dispondré el
establecimiento para ayudar al
estudiante (intervencion de
dupla psicosocial, orientadora,
derivacion alguna red externa.

Etc.)

5-Se establecen acuerdos con
apoderados del estudiante
para realizar una mejor
intervencion en el
establecimiento, en conjunto a
las acciones recomendadas a

efectuar desde el hogar.

Grave

Por el registro de una falta grave se
procedera a la suspension del estudiante por
3 dias habiles. En el caso de estudiantes que

se encuentren cursando 4tos medios,

1-Conversacion con el
estudiante de caracter
reflexiva con el funcionario

que observa el hecho.
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quedaran exentos de la ceremonia de
licenciatura. No obstante, su certificado y
documentacion estara a su disposicion para
ser retirado en oficina de secretaria al dia

siguiente.

2-Encuadre, con respecto a lo
normativo enmarcado en el
RICE, con encargado de
convivencia escolar, acerca de
las futuras acciones a las que
podria estar expuesto en
virtud de proseguir con la
misma conducta segun el
reglamento interno del

establecimiento.

3-Se establecen acuerdos y
firma de compromisos por el
estudiante, los que seran
monitoreados por los

profesionales encargados.

4-Mediacion y acuerdos entre

las partes involucradas si asi

lo permiten.

5-Intervencion de dupla
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psicosocial con el objetivo de
orientar desde las distintas
areas al estudiante. Se
establecen acuerdos y
derivaciones en el caso que

corresponda.

6-Intervencion por orientadora
del establecimiento.
7-Conversacion con
apoderado para establecer
futuros acuerdos desde el rol y

responsabilidad parental.

8- Atencion por Coordinadora

PIE si asi lo amerita el caso.

9-Intervencion de jefe de
Unidad Técnico-Pedagdgica

segln corresponda.

Gravisima

Por el registro de una falta gravisima se
procedera a la suspension del estudiante

por 5 dias habiles.

1-Conversacion con el
estudiante en forma de

encuadre, con encargado de
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De acuerdo con la situacion si asi lo amerita

se podra tomar una medida de
suspension cautelar por el director o
directora del establecimiento debido a
conductas que afecten gravemente la
convivencia escolar. (circular 0629,
resolucién exenta 29 de septiembre de
2021.)

En el caso de reiterar una falta
considerada gravisima se procedera a la
suspensién del estudiante por 5 dias
habiles y cancelacién de matricula.
(segun circular 0629)

En el caso de estudiantes que se
encuentren cursando 4tos medios,

quedaran exentos de la ceremonia de

licenciatura. No obstante, su certificado y

documentacion, estaran a su disposicion
para ser retirados en oficina de secretaria
al dia siguiente.

En situaciones donde la falta se produzca
en la finalizacion del periodo lectivo y la
medida aplicada de suspension éste
dentro de los dias de eventos importantes

como licenciatura.

convivencia escolar, acerca de
las futuras acciones a las que
podria estar expuesto en
virtud de proseguir con la
misma conducta segun el
reglamento interno del
establecimiento. Se firman
acuerdos, los cuales seran
monitoreados por el equipo

multidisciplinario.

2-Mediacion y acuerdos entre
las partes involucradas si asi

lo concordaran.

3-Intervencion de dupla
psicosocial con el objetivo de
orientar desde las distintas
areas al estudiante. Se
establecen acuerdos y
derivaciones en el caso que

corresponda.
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Se resolvera la medida a aplicar, por el
equipo directivo considerando hoja de
observaciones del estudiante.

En el caso de que la falta sea constitutiva
de delito enmarcada bajo las distintas
leyes en la que esta fundamentado este
reglamento escolar, segln la normativa
vigente, se comunicara al apoderado y se
haran las denuncias respectivas, a las
entidades que correspondan.

Expulsién del estudiante por conductas
que afecten gravemente la convivencia
escolar. (circular 0629, resolucion exenta

29 de septiembre de 2021.)

4-Intervencion por orientadora

del establecimiento.

5-Conversacion con
apoderado para establecer
futuros acuerdos desde el rol y

responsabilidad parental.

6- Atencion por Coordinadora
PIE si asi lo amerita el caso.
Intervencion de jefe de
Unidad Técnico-Pedagdgica

segun corresponda.
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En relacién con docentes, asistentes y personal del liceo

Faltas leves
Conducta Falta Medidas Medidas Responsables
esperada formativas sancionatorias
Registrar hora de | No registrar su Toma de Amonestacion Inspectoria
llegaday salida | llegada o salida | acuerdos. verbal De General.
en forma del reiterarse: Se
oportuna. establecimiento. registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita).
Ser puntual en el | Ser impuntual al | Toma de Amonestacion Inspectoria
ingreso al ingresar al acuerdos. verbal De General.
establecimiento | establecimiento reiterarse: Se
0 recreos. o0 después de registrara
recreos o observacion en
cambios de hora su hoja de vida
a lasala de (amonestacion
clases. escrita) Suma de
atrasos para ser
descontados.
Consumir Utilizar Toma de Amonestacion Inspectoria
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alimentos en hervidores, y/o acuerdos. verbal De General.
espacios y consumir reiterarse: Se
horarios alimentos registrara
habilitados para | mientras se observacion en
ello. realizan las su hoja de vida
actividades (amonestacion
pedagogicas. escrita).
Utilizar viasde | Comunicarse con | Toma de Amonestacion Inspectoria
comunicacion apoderados por | acuerdos. verbal De General.

formales con
apoderados
(llamado
telefénico,
comunicado
escrito,
entrevistas
individuales,
reunién de
apoderados,
visita
domiciliaria,

carta certificada)

medios
informales que
puedan
distorsionar la

informacion.

reiterarse: Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion

escrita).
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Faltas graves

Conducta Falta Medidas Medidas Responsables
esperada formativas sancionatorias
Cumple El Conversacion Se registrard Director e
adecuadamente s | incumplimiento | con director. observacion en Inspectora
u funcioén y rol. en su quehacer | Toma de su hoja de vida General.
de roles. Acuerdos. (amonestacion
escrita) Se
informa al
director.
Da aviso Faltar al Toma de Se registrara Director e
oportuno de Establecimiento | Acuerdos. observacion en Inspectora
inasistencias. sin avisar. su hoja de vida General.

(amonestacion
escrita) De
reiterarse: Se
informa al
empleador
adjuntando
documentacién
requerida.
Descuento de

dias no
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trabajados.

Asistir a todas
las actividades

planificadas por

Faltar a
reuniones,

jornadas de

Toma de

Acuerdos.

Se registrara
observacion en

su hoja de vida

Director,
Inspectora

General y jefe de

el reflexion, talleres (amonestacion UTP.
Establecimiento. | de capacitacion escrita) De
en horario de reiterarse: 1. Se
trabajo (sin informa al
aviso). director para
evaluar y tomar
medidas.
Usar lenguaje | U so de lenguaje | Entrevista de Se registrara Directora
apropiado al soez en cualquier | autocuidado y observacion en Inspectora

contexto escolar.

lugar al interior
del
establecimiento

educativo.

buen trato con
equipo de
convivencia
Toma de
Acuerdos
Activacion de
protocolo si

corresponde.

su hoja de vida
(amonestacion
escrita) De
reiterarse: Se
informa al
director para
evaluar y tomar

medidas.

General Equipo

de convivencia.

Usar el celular

Uso inadecuado

Entrevista con

Se registrara

Director,
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con fines de celular en sala | equipo de observacion en Inspectoria
pedagogicos o en | de clases y convivencia su hoja de vida General y
caso de establecimiento (amonestacion Equipo de
emergencia. en general. escrita). De Convivencia

reiterarse: Se Escolar.

informaré a

director para

evaluar y tomar

medidas.
Administrar de Apropiarse 0 Medida Se registrara Director e
manera adecuada | hacer mal uso | reparatoria: observacion en Inspectoria
y honrada del dinero Reponer el su hoja de vida General.
dineros recibidos recibido. dinero al cual se | (amonestacion
por el curso. le dio el mal uso. | escrita) De

Toma de reiterarse: Se
Acuerdos. informa al

director para

evaluar y tomar

medidas.
Cumplir con los | Incumplimiento | Conversacion Se registrara Director,
deberes en sus deberes de | con director. observacion en Inspectoria

administrativos

en forma

manera reiterada.

Toma de

Acuerdos.

su hoja de vida

(amonestacion

General y UTP
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oportuna. escrita) De
reiterarse: Se da
aviso al
empleador
adjuntando
documentacion
requerida.
Presentarse Presentarse de Toma de Se registrara Director e
adecuadamente | forma Acuerdos. observacion en Inspectoria
al contexto inadecuada al su hoja devida | General.
escolar. contexto escolar (amonestacion
(higiene, escrita) De
presentacion reiterarse: Se
personal, entre informa al
otras). director para
evaluar y tomar
medidas.
Grabar a Grabar a Entrevista con Se registrard Director e
alumnos en alumnos y apoderado Toma | observacion en Inspectoria
actividades viralizarse en de Acuerdos su hoja devida | General.

escolares con
autorizacion de

los padres.

redes sociales sin
autorizacion de

los padres.

Entrevista con
equipo de

convivencia

(amonestacion

escrita).
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sobre mal uso de
celulary

responsabilidad.

Ingresar a bafios | Ingresar a bafios | Toma de Se registrard Director e
de estudiantes en ocupados por | Acuerdos. observacion en Inspectoria
casos estudiantes sin su hoja de vida general
justificados. motivo (amonestacion
justificado. escrita). De

reiterarse: Se

informa al

director para

evaluar y tomar

medidas.
Cumplir con No cumplircon | Toma de Se registrara Director e
COmpromisos compromisos del | Acuerdos. observacion en Inspectoria
adquiridos con el | establecimiento su hoja de vida General.

establecimiento

educacional.

educacional
adquirido s con
antelacion
(desfiles, actos,
ceremonias,

entre otras).

(amonestacion
escrita) De
reiterarse: Se
informa al
director para
evaluar y tomar

medidas.
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Solicitar permiso | Salir del Toma de Se registrara Director e
para eventuales | establecimiento | Acuerdos. observacion en Inspectoria
salidas en caso durante horas de su hoja de vida General.
de emergencia. trabajo sin (amonestacion
autorizacion de escrita). De
algun miembro reiterarse: Se
del equipo informa al
directivo. director para
evaluar y tomar
medidas.
Cumplir con Ausentarse de la | Toma de Se registrara Director e
funciones sala de clases, Acuerdos. observacion en Inspectoria
establecidas sin motivo su hojadevida | General.
(justificar justificado, (amonestacion
oportunamente mientras realiza escrita). De
imprevisto). sus funciones. reiterarse: Se
informa al
director para
evaluar y tomar
medidas.
Cumplir No cumplir Toma de Se registrara Director e
oportunamente oportunamente | Acuerdos. observacion en Inspectoria
con la entrega de | en la entrega de su hoja de vida General.
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informacién o
documentacién

requerida.

informacion o
documentacién

requerida.

(amonestacion
escrita). De
reiterarse: Se
informa al
director para
evaluar y tomar

medidas.
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Faltas gravisimas

Conducta Falta Medidas Medidas Responsables
esperada formativas sancionatorias
Mantener Agredir verbal o | Toma de Amonestacion Equipo directivo y
relaciones de fisicamentea | Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
respeto y buen cualquier Activacion escrito Se
trato. miembro de la | protocolo registrara
comunidad correspondiente | observacion en
educativa. si es el caso. su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Cumplir con sus El Toma de Amonestacion Equipo directivo y
funciones, de | incumplimiento | Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
acuerdo con de sus funciones, | Activacion escrito Se
instrucciones, a | de acuerdo con el | protocolo registrara

manuales, roles,

reglamento

RIOHS.

correspondiente

si es el caso.

observacion en

su hoja de vida
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interno y RIOHS
(Reglamento

interno de orden

(amonestacion
escrita)

Entrevista

higiene y equipo directivo.
Seguridad). Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Mantener el Desarrollar o Toma de Amonestacion Equipo directivo y
ordeny promover Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
promover la conductas que Activacion escrito Se
seguridad en el | atenten al orden | protocolo registrara

establecimiento.

y seguridad de
los integrantes de
la comunidad

educativa.

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Mantener habitos

Danar

Toma de

Amonestacion

Equipo directivo y
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de vida saludable

y autocuidado.

gravemente la
propiedad del

establecimiento.

Acuerdos.
Activacion
protocolo
correspondiente

si es el caso.

verbal y por
escrito Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacioén.

jefe DAEM.

Mantener y
promover el
cuidado del

establecimiento.

Dafar
gravemente la
propiedad del

establecimiento.

Toma de
Acuerdos.
Activacién
protocolo
correspondiente

si es el caso.

Amonestacion
verbal y por
escrito Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista

equipo directivo.

Equipo directivo y

jefe DAEM.
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Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Relacionarse de Involucrarse Toma de Amonestacion Equipo directivo y
acuerdo conel | sentimentalmente | Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
contexto escolar. con un Activacion escrito Se
estudiante. protocolo registrara
correspondiente | observacion en
si es el caso. su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Mantener el Ingresar y/o Toma de Amonestacion Equipo directivo y
ordeny portar cualquier | Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
promover la tipo de armas Activacion escrito Se
seguridad en el | (arma blanca, protocolo registrara

establecimiento.

arma de fuego,

correspondiente

observacion en
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inflamable, si es el caso. su hoja de vida
toxica y/o (amonestacion
explosiva) escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Mantener Grooming, Toma de Amonestacion Equipo directivo y
relaciones de cometer actos de | Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
respeto y buen ofensas, insultos | Activacion escrito Se
trato. discriminatorios, | protocolo registrara

comentarios
inapropiados
efectuados a
través de
internet, ya sea
por mensajes de
texto, WhatsApp,
entre otros, tanto
a sus colegas

como a cualquier

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.
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integrante de la

comunidad.

educativa.
Mantener Generar Toma de Amonestacion Equipo directivo y
relaciones instancias que Acuerdos. verbal y por jefe DAEM.
interpersonales alteren la sana Activacion escrito Se
sanasy que convivencia entre | protocolo registrara

contribuyan a
mantener un
clima
organizacional

positivo dentro

de la institucion.

los todos los
integrantes de la
comunidad
educativa, por
ejemplo, incitar a
un clima hostil,
utilizar un
vocabulario soez,
para dirigirse a
otra persona de la
comunidad o
para referirse a
decisiones
tomadas por los
diferentes

estamentos,

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)

Entrevista

equipo directivo.

Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.
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alejandose de los
valores
institucionales,
tales como
respeto,
responsabilidad,

ente otros.

Mantener
relaciones de
respeto y buen

trato.

Agresion o abuso
sexual entre
integrantes de la
comunidad
educativa (la
agresion sexual
incluye: la
violacion,
penetracion
vaginal, anal u
oral forzada, la
relacion sexual
forzada, caricias
y besos forzados,
abuso de

menores).

Toma de
Acuerdos.
Activacion
protocolo
correspondiente

si es el caso.

Amonestacion
verbal y por
escrito Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Equipo directivo y

jefe DAEM.
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Mantener Menoscabar y/o | Toma de Amonestacion Equipo directivo
relaciones de discriminar a los | Acuerdos. verbal y por y jefe DAEM.
respeto y buen alumnos en su Activacion escrito Se
trato. integridad con protocolo registrara
comentarios: correspondiente | observacion en
comparativos, si es el caso. su hoja de vida
caracterizaciones, (amonestacion
etiquetas o escrita)
apodos. Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Mantener No resguardar Toma de Amonestacion Equipo directivo
confidencialidad informacion Acuerdos. verbal y por y jefe DAEM.
en la informacion | confidencial, ya Activacion escrito Se
obtenida de sea, de estudiantes orotocolo registrara

cualquier miembro

de la comunidad

educativa.

o0 de cualquier
miembro de la
comunidad
educativa que
atenten a la

dignidad de las

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)

Entrevista
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personas.

equipo directivo.

Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Hacer buen uso de
documentos

publicos.

Falsificar o hacer
mal uso de
documentos

publicos.

Toma de
Acuerdos.
Activacion
protocolo
correspondiente

si es el caso.

Amonestacion
verbal y por
escrito Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)

Entrevista

equipo directivo.

Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Equipo directivo

y jefe DAEM.

Respetar los
bienes y la

propiedad privada.

El hurto o robo de
material,
documentos o

bienes de

Toma de
Acuerdos.
Activacién

protocolo

Amonestacion
verbal y por
escrito Se

registrara

Equipo directivo

y jefe DAEM.
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propiedad del correspondiente | observacion en
establecimiento, 0 | sj es el caso. su hoja de vida
de cualquier (amonestacion
miembro de la .
escrita)
institucion. .
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Realizar el trabajo | Utilizar sus clases | Toma de Amonestacion Equipo directivo
convenido por 0 cualquier Acuerdos. verbal y por y jefe DAEM.
contrato, con el fin | instancia para Activacién escrito Se
de lograr que el realizar . .
protocolo registrara
Establecimiento Proselitismo

pueda cumplir con
su proyecto

educativo.

politico, religioso,

u otro.

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)

Entrevista

equipo directivo.

Se informa al
empleador y se

adjunta
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documentacion.

Desempefiar su
labor con
diligencia y
colaborar con la
mejor marcha del

proceso educativo

Generar alianzas
y/o acuerdos con
los alumnos para
provocar desorden,
dafar la

infraestructura del

Toma de
Acuerdos.
Activacion
protocolo

correspondiente

Amonestacion
verbal y por
escrito Se
registrara

observacion en

Equipo directivo

y jefe DAEM.

si es el caso. su hoja de vida
del Liceo. establecimiento e
_ _ (amonestacion
incentivarlos a no
escrita)
acatar las normas
Institucionales. Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta
documentacion.
Mantener el orden | Participar de forma | Toma de Amonestacion Equipo directivo
y promover la directa o indirecta | Acuerdos. verbal y por y jefe DAEM.
seguridad en el de la planificacion, Activacion escrito Se
establecimiento. organizacién y . ,
protocolo registrara

gjecucion de la
toma del
establecimiento y
cualquier situacion

que dafie la imagen

correspondiente

si es el caso.

observacion en
su hoja de vida
(amonestacion

escrita)
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de la Institucion.

Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Respetar
protocolos
establecidos por el

Establecimiento.

No respetar los
protocolos y los
conductos
regulares
establecidos en la
Institucion
(Pedagégico y/o
Administrativo),
generando
conflictos con. sus
pares y equipos de

Trabajo.

Toma de
Acuerdos.
Activacion
protocolo
correspondiente

si es el caso.

Amonestacion
verbal y por
escrito Se
registrara
observacion en
su hoja de vida
(amonestacion
escrita)
Entrevista
equipo directivo.
Se informa al
empleador y se
adjunta

documentacion.

Equipo directivo

y jefe DAEM.
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En relacién con padres y apoderados/as:

Faltas leves

Conducta Falta Medidas Medidas Responsables

esperada formativas sancionatorias
Procurar gque su No justificar los Toma de Amonestacion Inspectoria
pupilo llegue atrasos de su Acuerdos. Verbal. De General.
puntualmente a pupilo. reiterarse:
clases. Amonestacion

escrita.
Participar en No participar en Entrevista con De reiterarse: Inspectoria

actividades las actividades docente jefe. Derivacion a General y Profesor

propuestas por el | extracurriculares Toma de Acuerdos | Inspectoria jefe.
establecimiento. | propuestas por el General.

establecimiento

(talleres, actos

civicos, entre

otras).
Procurar que su | No justificar Entrevista con Amonestacion Inspectoria

pupilo asista a

clases.

inasistencias a
clases en el plazo

correspondiente.

Profesor jefe
Entrevista
Asistente Social
Toma de

Acuerdos.

verbal. De

reiterarse:

Derivacion a OPD,

Derivacion

Tribunales de

Familia.

General y Profesor

jefe.
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Faltas graves

Conducta Falta Medidas Medidas Responsables
esperada formativas sancionatorias

Cumplir con los | Incumplimiento | Entrevista con Amonestacion Docente jefe.
deberes escolares | en los deberes docente jefe y/o | Verbal. De Orientador.
relacionados con | escolares consu | de asignatura. reiterarse:
su hijo. hijo relacionado | Toma de Derivacion a

con higiene y Acuerdos. Inspectoria

presentacion General y a OPD

personal,

asistencia a

clases, envio de

materiales,

trabajos,

cuadernos y

apoyo en tareas.
Fomentar una No fomentar una | Entrevista con Amonestacion Inspectoria
alimentacion adecuada docente jefe y/o | Verbal. De General.
saludable. alimentacion de | de asignatura. reiterarse:

su pupilo Toma de Derivacion a

(almuerzo, Acuerdos. Orientador y a

colaciones OPD

saludables).
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Mantener Dirigirse de Toma de Amonestacion Docente jefe.
relaciones de manera Acuerdos. Verbal. De Orientador.
respeto y buen inapropiada reiterarse:
trato. (alzar la voz, Amonestacion

utilizar escrita.

vocabulario

soez) a algun

miembro de la

comunidad

educativa.
Cumplir con No cumplir con | Entrevista con Amonestacion Inspectoria
compromisos los compromisos | docente jefe. Verbal. De General.
contraidos. contraidos Entrevista con reiterarse:

respecto de los Orientador Toma | Derivacion a

subcentros de de Acuerdos. Orientador

apoderados de

Cursos o centro

general de padres

y/o apoderados.
Respetar No respetar los Toma de Amonestacion Docente jefe.
acuerdos y acuerdos en Acuerdos. Verbal. De Inspectoria
compromisos reunién de reiterarse: General.

contraidos.

apoderados y/o

amonestacion
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compromisos
acordados en
entrevista con
docente
sefialados en

bitacora.

escrita.

Enviar a los
estudiantes a
todas las
actividades
programadas por
el

establecimiento.

No enviar a los
estudiantes a
actividades
programadas por
el

establecimiento,

si n justificacion.

Entrevista con
docente jefe y/o
asignatura. Toma

de Acuerdos

Amonestacion
Verbal. De
reiterarse:
Derivacion a
Inspectoria

General.

Inspectoria

General.

Asistir a
reuniones de
apoderados y/o
entrevistas
solicitadas por el

establecimiento.

No asistir a
reuniones de
apoderados y/o
entrevistas
solicitadas por el
establecimiento,
sin justificacién
previa
(citaciones por

cualquier

Entrevista con
docente jefe.
Toma de

Acuerdos.

Amonestacion
Verbal. De
reiterarse:
Derivacion a
Inspectoria
General. Visita
domiciliaria por
parte de asistente
social.

Suspension de su
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miembro del

establecimiento).

calidad de

apoderado.

Entrega oportuna
de licencias
médicas de su

pupilo.

No entregar
oportunamente
licencia s
médicas de su

pupilo.

Toma de

Acuerdos.

Amonestacion

Verbal. De

reiterarse:

Amonestacion

escrita.
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Faltas gravisimas

Conducta Falta Medidas Medidas Responsables
esperada formativas sancionatorias
Mantener Agresion fisicaa | Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de cualquier equipo verbal. Inspectoria
respeto y buen miembro de la Convivencia. Denuncias General, Equipo
trato. comunidad Toma de pertinentes. de Convivencia
educativa, tanto | Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe
dentro como en calidad de DAEM.
el entorno del apoderado y
establecimiento. prohibicion de
ingreso al
establecimiento.
Se informa a jefe
DAEM.
Mantener una Perturbar o Toma de Amonestacion Inspectoria
conducta de interrumpir en Acuerdos. Verbal. De General.
respeto, acorde forma reiterarse:

al contexto

escolar.

intencionada
actos civicos,

ecuménicos,

himno nacional u

otro acto

Amonestacion

escrita.
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solemne dentro o

fuera del

establecimiento.

Respetar No respetar los Toma de Amonestacion Inspectoria
protocolos protocolos y los | Acuerdos. Verbal. De General.
establecidos por | conductos reiterarse:
el regulares Amonestacion
establecimiento. | establecidos en escrita.

el

establecimiento

(ante cualquier

eventualidad

relacionada con

la educacion de

sus hijos).
Mantener Agredir fisica, Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de verbal y/o equipo verbal. Inspectoria
respeto y buen psicoldgicamente | Convivencia. Denuncias General, Equipo
trato. a su pupilo en Toma de pertinentes. Se de Convivencia

dependencias y/o | Acuerdos. informa a jefe Escolar y jefe

alrededor del

establecimiento

educativo.

Activacion de
protocolo

correspondiente.

DAEM.

DAEM.
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Mantener Amenazas por Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de parte de equipo escrita. Inspectoria
respeto y buen apoderados a Convivencia. Denuncias General, Equipo
trato. alumnos o Toma de pertinentes. de Convivencia
cualquier Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe
miembro de la Activacion de calidad de DAEM.
comunidad protocolo apoderado y
educativa. correspondiente. | prohibicion de
ingreso al
establecimiento.
Se informa a jefe
DAEM.
Mantener Agresion o abuso | Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de sexual por parte | equipo escrita. Inspectoria
respeto y buen de apoderado a Convivencia. Denuncias General, Equipo
trato. cualquier Toma de pertinentes de Convivencia
miembro de la Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe

comunidad
educativa (la
agresion sexual
incluye: la
violacion,

penetracion

Activacion de

protocolo

correspondiente.

calidad de
apoderado y
prohibicion de
ingreso al
establecimiento.

Se informa a jefe

DAEM.
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vaginal, anal u
oral forzada, la
relacion sexual
forzada, caricias

y besos forzados,

DAEM.

abuso de
menores).
Mantener Grooming, Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de cometer actos de | equipo escrita. Inspectoria
respeto y buen ofensas, insultos | Convivencia. Denuncias General, Equipo
trato. discriminatorios | Toma de pertinentes. de Convivencia
efectuados a Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe
través de Activacion de calidad de DAEM.
mensajes de protocolo apoderado y
texto, internet correspondiente. | prohibicién de
tanto a sus ingreso al
compareros establecimiento.
como a cualquier Se informa a jefe
integrante de la DAEM.
comunidad
educativa.
Mantener habitos | Ingreso, Entrevista con Amonestacion Director,
de vida saludable | consumo, porte y | equipo escrita. Inspectoria
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y autocuidado. trafico de drogas | Convivencia. Denuncias General, Equipo
y/o alcohol por Toma de pertinentes. de Convivencia
parte de algun Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe
integrante de la calidad de DAEM.
comunidad apoderado y
educativa dentro prohibicion de
y en alrededores ingreso al
del establecimiento.
establecimiento. Se informa a jefe

DAEM.

Hacer buen uso Falsificacion de | Entrevista con Amonestacion Director,

de documentos | firmas, equipo escrita. Inspectoria

publicos. sustraccion, Convivencia. Denuncias General, Equipo

., ertinentes . .
adulteracion o Toma de P de Convivencia
» Suspensién de su .

destruccion de Acuerdos. Escolar y jefe
calidad de

documentos DAEM.

. apoderado y
académicos y
o prohibicion de

publicos.
ingreso al
establecimiento.
Se informa a jefe
DAEM.

Administrar de Apropiarse o Entrevista con Amonestacion Director,
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manera adecuada | hacer mal uso equipo escrita. Inspectoria
y honrada del dinero Convivencia. General y
dineros recibidos | recibido. Toma de Equipo de
por el curso. Acuerdos. Convivencia
Medida Escolar.
reparatoria:
devolucion de
dinero.
Actuar con El hurto o robo Entrevista con Amonestacion Director,
honestidad y de material, equipo escrita. Inspectoria
honradez. documentos o Convivencia. Denuncias General, Equipo
bienes de Toma de pertinentes. de Convivencia
propiedad del Acuerdos. Suspension de su | Escolar y jefe
establecimiento, | Medida calidad de DAEM.
o0 de cualquier reparatoria: apoderado y
miembro de la devolucion de prohibicion de
institucion. dinero o ingreso al
sustitucion. establecimiento.
Se informa a jefe
DAEM.
Ingresar en El ingreso de Entrevista con Amonestacion Director,
horarios de personas ajenas | equipo escrita. De Inspectoria
funcionamiento | al Convivencia. reiterarse: General y jefe
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y con establecimiento | Toma de Suspensién de su | DAEM.
autorizacion. sin expresa Acuerdos. calidad de
autorizacion de apoderado y
inspectoria prohibicion de
general o el ingreso al
ingreso en establecimiento.
horario de no
funcionamiento
del
establecimiento.
Respetar y Danar la Medida Amonestacion Director,
promover el propiedad reparatoria: escrita. De Inspectoria
cuidado de los privada de algun | reparacion del reiterarse: General y jefe
bienes privados. | miembro de la dafio. Toma de Suspension de su | DAEM.
comunidad Acuerdos. calidad de
educativa. apoderado y
prohibicion de
ingreso al
establecimiento.
Mantener y Danar la Medida Amonestacion Director,
promover el infraestructura reparatoria: escrita. De Inspectoria
cuidado del del reparacion del reiterarse: General y jefe

establecimiento.

establecimiento.

dafio. Toma de

Suspension de su

DAEM.
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Acuerdos. calidad de
apoderado y
prohibicion de
ingreso al
establecimiento.
Mantener Todo acto de Toma de Amonestacion Director,
relaciones de vandalismo o Acuerdos. escrita. De Inspectoria
respeto y buen maltrato escolar, | Activacion de reiterarse: General y jefe
trato. matonaje, acoso | protocolo. Suspension de su | DAEM.
en contra de calidad de
algn miembro apoderado y
de la comunidad prohibicion de
escolar. ingreso al
establecimiento.
Mantener el Participar de Toma de Amonestacion Director,
ordeny forma directao | Acuerdos. escrita. Inspectoria
promover la indirecta de la Denuncias General y jefe

seguridad en el

establecimiento.

planificacion,
organizacion y
ejecucion de la
toma del

establecimiento.

pertinentes.
Suspension de su
calidad de
apoderado y
prohibicion de

ingreso al

DAEM.
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establecimiento.

Se informa a jefe

DAEM.

Respetar medida | Negarse a firmar | Toma de Amonestacion
s establecidas. los registros de Acuerdos. escrita.

libros Suspensién de su

académicos o calidad de

bitacoras apoderado y

instituidos por el prohibicion de

establecimiento ingreso al

(medidas establecimiento.

formativas y/o

disciplinarias).
Mantener el Ingresar o portar | Toma de Amonestacion Director,
ordeny cualquier tipo de | Acuerdos. escrita. Inspectoria
promover la arma (arma Denuncias General y jefe

seguridad en el

establecimiento.

blanca, arma de
fuego, arma
inflamable,
toxica y/o

explosiva, etc.)

pertinentes.
Suspensién de su
calidad de
apoderado y
prohibicion de
ingreso al

establecimiento.

DAEM.
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Se informa a jefe

DAEM.

Mantener habitos | Apoderado se Entrevista con Amonestacion Director,
de vida saludable | presenta al equipo escrita. Inspectoria
y autocuidado. establecimiento | Convivencia. Abandono del General,
bajo los efectos | Toma de establecimiento. | Convivencia
del consumo de | Acuerdos. Suspension de su | escolar y jefe
alcohol y/o calidad de DAEM.
drogas. apoderado.
Mantener Envio de hijo y/o | Entrevista con Amonestacion Director,
relaciones de pupilo al equipo escrita. Inspectoria
respeto y buen establecimiento | Convivencia. Denuncias General y
trato. con signo de Activacion de pertinentes Convivencia
maltrato fisico. | protocolo Suspensién de su | escolar.
correspondiente. | calidad de
Toma de apoderado y
Acuerdos. prohibicion de
ingreso al
establecimiento.
Padre, madre y/o | Padre, madre y/o | Entrevista con Entrevista por Inspectoria
apoderado apoderado apoderado. parte de General,
responde responde Entrevista con Direccidn, con Encargado de
Ilamadas Ilamadas equipo. registro de la Convivencia
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telefonicas o
mensajes de
WhatsApp en
forma respetuosa
y cordial a
cualquier
integrante de la
comunidad

educativa.

telefonicas o
mensajes de
WhatsApp en
forma agresiva
ylo grosera a
cualquier
integrante de la
comunidad

educativa.

Convivencia

Toma de

acuerdos.

entrevista.
Suspensién de su
calidad de
apoderado y
prohibicion de
ingreso al

establecimiento.

Escolar y jefe

DAEM.

Medidas formativas y reparatorias por parte del liceo

Plan de apoyo Integral:

Medidas disciplinarias que se aplicaran a las faltas establecidas

Este Plan esta dirigido a todos aquellos estudiantes que presenten conductas disruptivas,

inasistencias, rendimiento, situaciones sociales, emocionales, afectivas, entre otros. Para ello los

alumnos son atendidos de manera personalizada en cada una de las areas del profesional a cargo;

cada atencién comprende un tiempo acotado (90 minutos), seguimiento, visitas a domicilios,

apoyo pedagdgico, consejerias psicosociales, entrevistas con apoderados y firma de Acta de

Compromisos y Acuerdos y Derivacion a talleres personalizados dependiendo de la

problematica. En algunos casos seran estudiantes suspendidos y al regreso del alumno se

trabajara con el estudiante sera atendido por los profesionales antes mencionados (PAI).
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Carta de compromiso con el estudiante:
Tiene como objetivo advertir o en su defecto después de haber realizado un cumplimiento
de alguna sancion, buscar la reflexién en el estudiante y tomar acuerdos que conlleven a no

realizar otra vez la accidn por la cual fue sancionado.

e Servicio comunitario: Implica alguna actividad, en tiempo libre del estudiante, que
beneficie a la comunidad educativa a la que pertenece. Esta actividad no puede ir en
desmedro de la integridad y de los derechos del estudiante, ademas debe estar
previamente aprobada y firmada por los padres del menor.

e Servicio pedagogico: Contempla una accion en tiempo libre del estudiante, que,
asesorado por un docente, realiza actividades de tipo apoyo o ayudantia pedagogica.

e Mediacion escolar: es un procedimiento en el que una persona o un grupo de personas,
ajenas al conflicto, ayudan a los involucrados a llegar a un acuerdo, sin establecer
sanciones o culpables, sino buscando el acuerdo para restablecer la relacion y reparacion
cuando sea necesaria.

e El arbitraje: es guiado por un adulto, con atribuciones de la institucion escolar, quien, a
través del dialogo, la escucha atenta y reflexiva de las oposiciones e intereses de los
involucrados, indaga sobre una solucion justa y formativa para ambas partes.

e Lanegociacion: se realiza entre las partes involucradas en un conflicto, sin intervencion
de terceros, para que los implicados entablen una comunicacion en busca de una solucion
aceptable a sus diferencias, la que se explicita en un compromiso.

Medidas sancionadoras
Ante la trasgresion a las normas, el Liceo busca promover el aprendizaje de los valores
que sostiene y el sentido de las normas, por lo cual es necesaria que las sanciones sean
entendidas como consecuencias a la trasgresion a los valores o a las normas por parte del

estudiante.

e De reparacion o restaurativas: Restituir material de compafiero u otro elemento de uso en
el colegio. Las medidas reparatorias del estudiante consideran gestos y acciones que un
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“agresor” puede tener con la persona agredida y que acompanan el reconocimiento de
haber infringido un dafio. Estas acciones restituyen el dafio causado y deben surgir del
didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia del dafio ocasionado, no de una
imposicion externa, porque pierde el caracter formativo.

Amonestacién Oral: consiste en un llamado de atencién, recomendacion o consejo, por
parte del Docente, Inspector o Autoridad del Liceo.

Amonestacion Escrita: Es el registro de la falta en la hoja de vida del alumno o alumna.
Puede ser aplicada por Docentes, Asistentes de la Educacion y /o autoridad del Liceo.

Citacion de Apoderado: Es el llamado al Apoderado para presentarse en el Liceo a
entrevistarse con el funcionario que hace la Citacidn, para que tome conocimiento de
situacion conductual de su pupilo.

Suspensidn de Clases: Consiste en el alejamiento, del alumno o alumna, de la sala de
clase o del Liceo, durante los dias estipulados segun la falta. Esta medida, la decide el
Inspector General u otro Docente Directivo.

Accién remedial: En caso de situaciones muy graves al reingreso del estudiante a sus
actividades académicas, se procede a firmar el compromiso conductual, con la
Inspectoria General y Orientacion, quienes mantendran un seguimiento por el resto del
afio lectivo. Derivacion a psicologa o asistente social segun lo amerite el caso, solicitando
retroalimentacion y sugerencias, a dicho profesional para el manejo adecuado del caso.

Condicionalidad: Se condiciona la matricula, con la notificacion al apoderado, la cual
debe confirmar la medida y firmar. La condicionalidad es de 4 meses en la cual el equipo
de convivencia analiza los casos y determina si continua o se levanta la condicionalidad,
por 1 mes nuevamente, con un maximo de 6 meses. Cabe sefialar que si durante este
proceso de condicionalidad, o posterior a este, el estudiante comete una falta grave o
gravisima, se procedera a realizar la expulsion o cancelacion de matricula, y en este caso
el estudiante finalizaria el afio con calendarizacién de trabajo pedagogico.

Cancelacion de la matricula: Expulsion del establecimiento educacional, sélo aplicable
en casos de especial gravedad, debidamente fundamentados, y luego de haber agotado
todas las medidas correctivas anteriores, con pleno respeto al principio del justo y debido
proceso establecido en las normas respectivas, el alumno(a) puede solicitar la revision de
la medida ante el equipo de convivencia.
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e Poner a Disposicion: la expulsion de un estudiante debe ser entendida siempre como una
medida extrema, pues compromete dos principios fundamentales: el derecho a recibir
educacion y la responsabilidad que asume cada unidad educativa con respecto a los
alumnos que acoge, pero, ademas, al tener que tomar esta medida (en casos extremos) se
debe considerar y garantizar el derecho, la seguridad, la tranquilidad y la sana
convivencia de todos los demés miembros de la Comunidad Educativa.

e Expulsion (segun la Ley 20.845 de 2015): Esta medida se adoptara en caso de que las
conductas del estudiante atenten directamente contra la integridad fisica o psicolégica de
los miembros de la comunidad escolar y habiendo considerado las variables contextuales,
atenuantes y agravantes, previas a la falta el director procedera de la siguiente manera.

Protocolo ante situacion de expulsion
1. El director notifica por escrito al estudiante afectado y a su apoderado de la expulsion

0 cancelacion de matricula.

2. El estudiante o el apoderado, tiene el derecho de efectuar sus descargos y a solicitar la
reconsideracion de la medida, hasta 15 dias luego de la notificacion (sujeto a cantidad de

dias que determine el director).

3. El director, resuelve la situacion final del estudiante, previa consulta al Consejo de

Profesores(as).

4. El Consejo de Profesores debera pronunciarse por escrito, (segln registro de acta)
debiendo considerar los informes técnicos, psicosociales, pertinentes y que se encuentren

disponibles.

5. Una vez que se haya aplicado la medida, el director debera informar a la Direccion
Regional de la Superintendencia de Educacion, dentro de 5 dias habiles, que revisara dicho

procedimiento.
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Medidas excepcionales

1. Reduccion de la jornada escolar: Frente a situaciones que el estudiante se considere
un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun miembro de la Comunidad
Educativa se optara por reduccion de jornada. EI alumno (a) asistira al establecimiento por media

jornada.

2. Rendir solo evaluaciones: En este caso el alumno asistird a rendir pruebas, trabajos u
otro tipo de evaluaciones, en un dia y en horario acordado por el Establecimiento y el apoderado.
Se preparara un plan de trabajo para el alumno, que se entregara al apoderado con instrucciones
por parte de los profesores. El estudiante solo asistird a rendir evaluaciones o a dar cuenta de sus
trabajos. Asistird acompafiado por un adulto responsable, rindiendo las evaluaciones en un
espacio propicio para tal efecto. Esta medida se toma atendiendo a que no es recomendable la
integracion del alumno al grupo curso en el aula, pues es de donde se ha separado para evitar
mayores complicaciones disciplinarias, problemas de convivencia y/o conflictos y para

resguardar el derecho de todos los demas en su espacio formativo.

3. Calendarizacion de trabajo pedagogico: Consiste en que el estudiante tendréa acceso al
material pedagdgico que le sera enviado via correo electrénico institucional. En el caso de no
contar con los medios para el acceso a correo electronico, el material sera entregado de manera
fisica. Durante el proceso de esta modalidad de trabajo, se realizaran intervenciones por
orientadora y equipo de convivencia escolar, a través de la dupla psicosocial del establecimiento
con el objetivo de contener y apoyar socio afectivamente al estudiante. Durante el proceso de
monitoreo acordado con el apoderado, el calendario podra tener la caracteristica de una
flexibilizacion en la reincorporacién del estudiante a su presencialidad académica segun lo

acordado en la resolucion dada al apoderado y sujeto al cumplimiento de los compromisos
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pactados, con el apoderado y estudiante,(asistencia a los apoyos antes mencionados,
cumplimiento de tareas y trabajos académicos propios del calendario y que corresponden a las

respectivas asignaturas 0 modulos de su respectivo nivel en curso).

Estas medidas deben ser tomadas sélo cuando se hayan agotado otras opciones para
manejar la situacion. Estas medidas no deberian ser la primera sancion ante una trasgresion, sino
después que el establecimiento educacional se haya convencido de que otras medidas no

funcionan.

El director, en conjunto con el Equipo de Convivencia Escolar, luego de recoger todas las
evidencias correspondientes que respaldan la medida, solicitara al cambio de ambiente escolar,
esta determinacion, serd informada al Departamento de Educacién Municipal (sostenedor) y con
copia a la DIRECPRQV, quienes podran aceptar, modificar o rechazar tal sancion de acuerdo con

las atribuciones que le confiere la reglamentacion vigente.

Procedimientos que se realizaran con el fin de determinar la existencia de faltas, la
aplicacion de las medidas sefialadas e instancias de revision correspondientes
Nuestro Reglamento Interno y nuestro establecimiento, valida el uso del siguiente

procedimiento para determinar la correcta aplicacion de medidas disciplinarias, formativas y

reparatorias/restaurativas ante cualquier falta: Racional y justo procedimiento:

Tipificacion de la falta.

Categorizacion.

Derecho a descargos.

Resolucion de medidas.
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e Notificaciéon de medidas.
e Derecho a reconsideracion.
e Respuesta en plazo razonable.

e Aplicacion de las medidas.

Por lo tanto, el justo y debido proceso establece los siguientes derechos a todos los

involucrados en la falta:

e Derecho a ser escuchado.
e Que sus argumentos sean considerados.
e Que se presuma su inocencia.

e Que se reconozca su derecho a apelacion.

De acuerdo con lo anterior, antes de tomar cualquier tipo de determinacion de orden
administrativo, pedagogico, formativo o disciplinario, nuestro establecimiento debera seguir un
orden que garantice la correcta aplicacion de los procedimientos acordes con el Justo y Debido
Proceso, resguardando la comunicacion a los padres, apoderados y/o estudiantes de las

infracciones y faltas por las que se le pretende activar las medidas correspondientes.

Regulaciones referidas al ambito de la convivencia escolar
Composicién y funcionamiento del Consejo Escolar y equipo de Convivencia
El Consejo Escolar es una instancia de participacion de caracter consultivo, informativo y
propositivo en la cual estan representados todos los estamentos del Liceo y sera resolutivo en las

materias que el sostenedor determine al inicio de cada afio escolar.
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El Consejo Escolar estara compuesto, por:

a) 1 Representantes del Centro de Estudiantes.

b) 1 Representantes de los docentes, elegidos por sus pares.

c) 1 Representantes de los asistentes de la educacidn, elegidos por sus pares.

d) El sostenedor o un representante.

e) El director del Establecimiento Educacional.

) 1 representante del Centro de Padres.

g) Inspectoria General.

El equipo de Convivencia Escolar del establecimiento estd compuesto por:

Inspectora general (Diurnay EPJA).

Encargado de Convivencia Escolar (Diurna'y EPJA).
Psicologo/a.

Trabajadora Social.

El equipo seré presidido por el Encargado de Convivencia Escolar.

Funciones y atribuciones del equipo de Convivencia:

Disenar e implementar los planes de prevencion de la violencia escolar del
establecimiento.

Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa acerca de las
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consecuencias del maltrato, acoso u hostigamiento escolar de cualquier tipo de conducta

contraria a la sana convivencia escolar.
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Aplicar sanciones en los casos fundamentados y pertinentes.

Promover el cumplimiento de protocolos de actuacién en las diversas situaciones, hechos
0 episodios relacionados a la convivencia y seguridad escolar.

Programar con el Equipo de Convivencia reuniones de trabajo semanalmente y dirigir las
tematicas de estas.

Establecer acuerdos y lineamientos adecuados para el buen funcionamiento de la
convivencia de todos los estamentos de la comunidad educativa.

Citar a reuniones de trabajo de manera excepcional, como también cuando la directora lo
solicite. Se debe llevar un libro de actas de las reuniones con las teméticas
correspondientes y registro de asistencia.

Encargado de Convivencia Escolar

Encargado de Convivencia: Francisco Ignacio Valenzuela Rojas.
Cargo: Profesor de Matematicas.

El Encargado de Convivencia Escolar es quien lidera el equipo de convivencia 'y

gestiona el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar. Sus funciones son:

Elaborar el Plan anual de Gestion en Convivencia Escolar.

Revisar y actualizar los Protocolos de Actuacién en: Prevencion del Bullying, Protocolo
de Actuacion ante situaciones de maltrato o abuso infantil, Protocolo de retencion en el
sistema escolar de madres y padres adolescentes, Protocolo de actuacion ante situaciones
de maltrato de un adulto, miembro de la comunidad escolar, hacia un estudiante,
Protocolo de actuacion ante el consumo y tréfico de drogas, Protocolo de actuacion ante
situaciones de violencia escolar, y otros.

Mantener actualizado el Reglamento de Convivencia Escolar, de acuerdo con
lineamientos MINEDUC, con énfasis en lo formativo por sobre lo punitivo.

Intervencion ante situaciones de Violencia Escolar, de acuerdo con protocolos de
actuacion especificos.
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e Una de las funciones mas importante como Encargado de Convivencia Escolar es activar
los protocolos de accion en forma eficiente y efectiva.

e Promover una buena convivencia escolar en sintonia con el Proyecto Educativo.
e Regulary resguardar las relaciones entre el establecimiento y la comunidad.

e Crear conciencia y cautelar los derechos y deberes de los integrantes de la comunidad
escolar.

e Establecer medidas pedagdgicas reparativas y disciplinarias tendientes a resguardar una
buena convivencia escolar.

Plan de Gestion de la Convivencia Escolar

El Plan de Gestidn es un instrumento acordado por el Consejo Escolar, que busca
materializar acciones que permitan movilizar a los integrantes de la comunidad educativa en
torno al logro de una convivencia pacifica. Las actividades que se planifiquen deben estar
orientadas al resguardo de los derechos del nifio, a fortalecer la resolucién de los conflictos a
partir del didlogo y el respeto. Estas acciones deben ser coherentes con los principios y valores
del Proyecto Educativo Institucional, y con las normas de convivencia establecidas en el
Reglamento Interno. Nuestro objetivo desde convivencia como Liceo es desarrollar y orientar las
acciones e iniciativas que promuevan y fomenten la capacidad de convivir con otros y otras y
lograr una convivencia escolar inclusiva, participativa, tolerante y respetuosa en un marco de

equidad de género a través de la gestion.

Descripcion de hechos que constituyen faltas a la buena convivencia escolar

De los/as estudiantes:

Articulo 38: se definen como conductas desajustadas a la convivencia, aquellas que

impiden el normal desarrollo de las clases y actividades programadas, las que provocan dafios
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fisicos, psicologicos y sociales a otros alumnos; como también, aquellas que afectan
negativamente los aprendizajes de los educandos traducidos en inasistencias, atrasos,
incumplimientos de compromisos y tareas. Dentro de estas conductas encontramos la
observancia de actitudes y habitos refiidos con el bien comun, aquellas que provocan maltrato
escolar, intimidacion, humillacién, abuso en forma directa o indirecta o por intermedio de otra
persona: insulto con groserias y/o gestos amenazantes, ofensas reiteradas a todo miembro de la
comunidad educativa destinadas a amedrentar, amenazas, chantajear, hostigar, burlarse de
cualquier integrante de la comunidad, en el establecimiento o fuera de él y que afectan las
interacciones entre los miembros del Liceo. Estas conductas y actuaciones seran consideradas

contrarias a una sana convivencia escolar.

Ley Aula Segura
A continuacion, se mostrara la mencionada ley, indicando previamente que como
establecimiento nos apegaremos a los pasos indicados por esta, para llevarla a cabo si el caso asi

lo amerita.

Con fecha 27 de diciembre de 2018 se publica en el Diario Oficial de la Republica de
Chile la “Ley 21.128 Aula Segura”, la que entrega las siguientes atribuciones a los

Establecimientos Educacionales:

“Siempre se entendera que afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos
por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados,
alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen
dafio a la integridad fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o
de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones

de caracter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de
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armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento”. “El director
deberé iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro de la
comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como tal en
los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la convivencia
escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. El director tendra la facultad de suspender, como
medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los alumnos y miembros de la
comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren incurrido en alguna de las
faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los reglamentos internos de cada
establecimiento, y que conlleva como sancion en los mismos, la expulsion o cancelacion de la
matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. El
director debera notificar la decision de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por escrito
al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segin corresponda. Mientras dure el
proceso el alumno debera permanecer en el hogar con un plan psicosocial y pedagégico que el
establecimiento dispondré para el estudiante, los procedimientos sancionatorios en los que se
haya utilizado la medida cautelar de suspension, habréa un plazo méximo de diez dias habiles para
resolver, desde la respectiva notificacion de la medida cautelar. En dichos procedimientos se
deberan respetar los principios del justo y debido proceso, tales como la presuncion de inocencia,
bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. Contra la resolucion que imponga el
procedimiento establecido en los parrafos anteriores se podra pedir la reconsideracién de la
medida dentro del plazo de cinco dias contado desde la respectiva notificacion, ante la misma
autoridad, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse

por escrito. La interposicién de la referida reconsideracion ampliara el plazo de suspension del
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alumno hasta culminar su tramitacion. La imposicion de la medida cautelar de suspension no
podra ser considerada como sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancién

mas gravosa a la misma, como son la expulsion o la cancelacion de la matricula”.

“El Ministerio de Educacion, a traves de la Secretaria Regional Ministerial respectiva,
velara por la reubicacion del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con
profesionales que presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercion
en la comunidad escolar. Ademas, informaré de cada procedimiento sancionatorio que derive en

una expulsion, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de edad.”

Aprobacion, modificacion, actualizacion y difusion del reglamento interno
El Reglamento de Normas de Convivencia Escolar de esta Unidad Educativa fue
elaborado con la participacion de todos: alumnos, alumnas, padres, apoderados, personal

paradocente, de servicio y profesores de acuerdo con siguientes etapas:

1. Etapa de Sensibilizacion en Jornadas exclusivas segun sector.

2. Etapa Grupal de toma de acuerdos de cada uno de los sectores

3. Etapa de recoger informacion y reformulacion del Reglamento

4. Etapa de Presentacién del Reglamento a todos los que integran la Unidad Educativa.

Este manual no vulnera las siguientes disposiciones:

e Establecer sanciones como la suspension y/o expulsién de alumnos(as) durante la
vigencia del afio escolar por razones que se deriven de la situacion econdmica de ellos o
de su rendimiento académico (D.F.L. n°2 de 2009, art.11 inc.3° y 4°).

e Establecer normas que vulneren alguna de las garantias consagradas en el articulo 19 de
la Constitucion de la de Chile la Republica.
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Normas que impidan o restrinjan el derecho de las alumnas madres o embarazadas a
ingresar y/o permanecer en los establecimientos educacionales (D.F.L. n°2 del afio 2009,
art. 11inc.3°y 4°).

Normas que impidan o restrinjan la libertad de culto (Decreto Supremo 924 de 1983y la
ley 19.638 sobre la libertad de cultos).

Normas que incorporen o establezcan medidas que puedan afectar la integridad fisica
como psicologica de los alumnos (Circular n°83/2011 de la Division de Educacién
General del MINEDUC).

Normas que restrinjan el ingreso o permanencia de alumnos(as) con problemas de salud
como VIH, SIDA y/o epilepsia (Circular 875/1994 del MINEDUC).

Normas que restrinjan el ingreso y/o permanencia de alumnos(as) por su origen racial u/o
nacionalidad (Instructivo 07/1008 de 2005y 1777/2008 de MINEDUC).

Normas que restrinjan o limiten el derecho a constituir los Centros de Padres y
Apoderados, Centros de Alumnos y Consejos Escolares o a ser elegido(a) en algun cargo
de sus respectivas directivas (D.F.L. n°2 de 2009 en su art. 15 inc. 1°, Decreto 524/1990;
Decreto 565/1990; Decreto 24/1995 de MINEDUC).

Sancidén de no renovacion de matricula para los alumnos de ensefianza media de colegios
subvencionados por repitencia. Estos alumnos tienen derecho a repetir en un mismo
establecimiento una vez en media. (D.F.L. n°2 art.11 inc.6°).

e La suspension no puede aplicarse por periodos que superen los 5 dias habiles, sin
perjuicio que de manera excepcional se pueda prorrogar una vez por igual periodo.
Aplicar medidas como suspensiones indefinidas, reducciones de jornada escolar o
asistencia solo a rendir evaluaciones, se podran aplicar solo excepcionalmente si existe
un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun integrante de la comunidad
educativa, lo que debera ser debidamente acreditado. (D.F.L. n°2, art.10 letra a).

Aplicar la condicionalidad de matricula a los alumnos por el solo hecho de ser alumnos
nuevos es una discriminacion arbitraria, ya que no tiene fundamento racional que lo
justifique. La condicionalidad de matricula es una medida disciplinaria y por tanto su
aplicacion debe estar relacionada a hechos o conductas que estén consideradas como
faltas en el Reglamento Interno. La condicionalidad de matricula siempre de ser revisada
al final de cada semestre independiente de la fecha en que se haya aplicado.
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e Normas que establezcan criterio o trato discriminatorio de caracter arbitrario en relacion
con los alumnos(as), por algunas de las siguientes razones:

Nacionalidad u origen racial Embarazo o maternidad.
Por origen o situacion econdmica.

Por razones de salud o NEE.

Por razones religiosas.

Por razones politicas.

Por orientacion sexual.

Por identidad de género, entre otras situaciones.

Participacion

Los actores educativos que participan en la actualizacion de este Instrumento son:
Directivos Docentes, Docente Técnicos, Docentes, Asistentes de la Educacion, alumnos,
apoderados y un representante del Sostenedor (Asesora Convivencia Comunal). EI Reglamento
interno debe ser presentado al consejo escolar el cual lo componen: el director, un representante
del equipo directivo, un profesor representante de los Docentes, el representa de los Asistentes de
la Educacion, el representante del Sostenedor, Coordinadora PIE, Inspectora General, Encargado
de Convivencia Escolar, Coordinadores de especialidad y HC, los cuales analizaran, realizaran
sus aportes y determinaran su pertinencia. EI documento es firmado por estas partes y presentado
en la fecha establecida por Convivencia Escolar Comunal, para su aprobacion y vigencia para el

afio escolar siguiente.
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Difusién

El presente Reglamento sera difundido en la Comunidad Educativa de la siguiente forma:

e El Reglamento sera entregado al momento de la matricula. (Extracto del Manual).

e El Reglamento sera socializado y presentado a Consejo Escolar, la Directiva de Centro de
Padres y Centro de Alumnos en reunion especialmente citada para ello, al inicio del afio
escolar. Sera responsabilidad del Encargado de Convivencia Escolar, al que pudiera
sumarse otros miembros del Comité de Convivencia y Seguridad Escolar. Debera quedar
constancia escrita de esta instancia.

e Alinicio del Afio Escolar, sera socializado con los Docentes y Asistentes de la Educacion
en Talleres de los que se dejara constancia escrita, de los temas y participantes.

e EI Reglamento sera socializado con los Padres y Apoderados en la 12 reunién de cursos
que debe realizarse en el mes de marzo. De esta accion se dejara constancia escrita y
firmas de los participantes. El responsable es el Profesor jefe, pudiendo eventualmente
solicitar la participacion de la Encargada de Convivencia u otro miembro del Equipo del
Establecimiento.

e EI Reglamento sera socializado y explicado a los Alumnos por Profesor jefe, durante el
mes de marzo. Dejando constancia de firmas de la actividad.

Anexo 1: Protocolo de actuacion
La normativa educacional vigente estipula que todo establecimiento que cuente con
Reconocimiento Oficial debe disponer de un Reglamento Interno que regule las relaciones entre
los miembros de la comunidad educativa, considerando para ello medidas preventivas destinadas
a garantizar una convivencia basada en el respeto, el buen trato y la participacion, que

contribuyan al bienestar y desarrollo de todos.

En este sentido, se definen herramientas para la mejora de la convivencia escolar

denominadas protocolos de actuacion, los cuales indican los pasos a seguir y responsables de su
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activacion. Ademas, entregan criterios objetivos ante posibles situaciones que expongan la

integridad fisica o psicologica de algun integrante de la comunidad educativa.

Para dar cumplimiento la superintendencia en sus circulares N° 482 y N° 860 de

educacidn establece protocolos obligatorios de actuacion:

1. Violencia escolar.

2. Protocolo obligatorio de actuacion no discriminacion e igualdad de trato en el &mbito

educativo (circular N° 812 / fuente normativa).

3. Protocolo situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes.

4. Protocolo de accidente escolar.

5. Agresiones sexuales.

6. Protocolo obligatorio de actuacion consumo, trafico y porte de drogas y alcohol.

7. Protocolo obligatorio de actuacion embarazo adolescente.
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Protocolo de violencia escolar

NOMBRE DE Protocolo Obligatorio de Actuacion Violencia Escolar.
PROCESO
El concepto de Violencia Escolar Ley 20.536:
¢QUE SE Todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por

ENTIENDE POR

VIOLENCIA

ESCOLAR?

cualquier miembro de la comunidad educativa estudiantes que atenten
contra de otro miembro de la comunidad educativa.

Todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por
funcionarios que atenten contra de otro miembro de la comunidad
educativa.

Todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por un
apoderado/a, madre, padre u otro familiar que atenten contra de otro

miembro de la comunidad educativa.

Tipos de violencia Escolar:

Fisica

Psicoldgica — Verbal

Social

Cyberbullying

Sexual (Aula Segura: “Abuso Sexual — Violacion — Sexting) / dafio
Bullying

Sustraccion

Se prohibe el uso de medios tecnoldgicos en el contexto escolar:
ejemplo teléfono

Ley Penal adolescente: desde los 14 afios

Aula Segura

Manual de Convivencia Escolar / Faltas

UNIDAD
RESPONSABLE

Direccion Establecimiento Educacional - Convivencia Escolar y

Formacion Integral (apoyo dupla psicosocial).
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TIPO DE Obligatoria: Direccion
REVISION Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional.
Obligatoria: Superintendencia de educacién
En algunos casos DAEM Coltauco
En Algunos casos que amerite, el Juzgado de familia — Ministerio
Publico.
UNIDADES Direccion — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral - Area
VINCULADAS psicosocial - Otras unidades — Redes externas.

OBJETIVO Activar de manera oportuna el protocolo de actuacion obligatorio de
violencia escolar ante cualquier agresion u hostigamiento y/o
amenazas a cualquier miembro de la comunidad educativa la cual
puede ser constitutiva de delito (desde los 14 afios — ley penal
adolescentes) o no, cuya finalidad es velar por el bienestar integral de
los diferentes estamentos en un plazo no mayor a 24 horas.

MEDIOS DE Respaldo de activacién de protocolo.

VERTIFICACION

Bitacora.

Actas de reuniones.

Justo y debido proceso.
Entrevistas.

Informes PJUD, si corresponde.

Respaldo visitas domiciliarias, si corresponde.

Seguimiento.
PROCEDIMIE PASOS FUNCIONARIO
NTO RESPONSABLE /ACCIONES
Deteccion del hecho - Cualquier miembro de Ila
ACTIVACION - Registrar hecho: comunidad educativa. La persona que

DE PROTOCOLO
OBLIGATORIO.

“VIOLENCIA

observa un hecho debe asistir a las
a) Hecho. personas involucradas, si amerita
separarlas, contener y dar aviso de

b) Relato. manera inmediata a director/a 0 a un
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ESCOLAR”

ESTAS
SITUACIONES SON
DE CARACTER
CONFIDENCIAL
PARA
RESGUARDAR LA
INTIMIDAD E
IDENTIDAD DE LOS
ESTUDIANTES.

NO SE DEBE
INTERROGAR O
INDAGAR DE
MANERA
INOPORTUNA
SOBRE LOS
HECHOS,
EVITANDO LA
REVICTIMIZACION
DE ESTE.

c) Denuncia

anénima.

integrante del equipo de Convivencia
Escolar.
- En el caso de existir lesiones
evidentes se debera activar de manera
conjunta PROTOCOLO DE
ACCIDENTE ESCOLAR - debera ser
trasladado - acompafiado a enfermeria u
otro similar.
- En el caso de no existir lesiones
evidentes se deberd realizar la
contencion socioemocional de ambas
personas involucradas

- (Dupla psicosocial).

- En el caso de verse involucrado un
apoderado u otro miembro adulto de la
comunidad educativa, se procedera a realizar la
denuncia correspondiente en carabineros.

- En el caso de involucrar a un
funcionario el EE. Deberd informar de manera
inmediata via oficio al DAEM, quienes velaran por
un justo y debido proceso, presuncién de inocencia
y en casos extremos separacion eventual u otro
similar de sus funciones a modo de resguardo y
seguridad para ambas partes. Al ser un posible
hecho constitutivo de delito el DAEM deberd
iniciar proceso de investigacion y/o Sumario
Administrativo.

- En el caso de recibir un relato
deberéa iniciar proceso de investigacién
[/ JUSTO Y DEBIDO PROCESO.

- Todo debe ser dejado por escrito

de manera inmediata una vez
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tomado conocimiento de hecho.

2.

Citacion de

apoderados/as.

Responsable designado (ajustarse a la
realidad escolar) debera
inmediatamente comunicarse de
manera formal y presencial con el
apoderado, suplente y/o adulto
responsable del estudiante, dejando
respaldo de toma de conocimiento por
escrito.

Llamado teléfono institucional.

Visitas domiciliarias.

En el caso de no tener resultado
favorable se va a solicitar apoyo a

sostenedor a través de carta certificada.

3.

En el caso que

corresponda.

Constatacion de
lesiones CESFAM
Coltauco / Hospital
Regional.

Llamado al servicio de urgencia 722-
350401 “en casos de gravedad”.

Establecimiento educacional debera
realizar  activacion de protocolo
obligatorio  accidente  escolar -

(declaracion de accidente escolar).

Es deber del apoderado asistir al
servicio de urgencia para realizar el
acompafiamiento del estudiante
afectado y tomar conocimiento del
hecho / debe velar por el bienestar

integral.

4.

Investigacion:

JUSTO
Y

MODOS DE CONVIVIR: Resolucion
de Conflictos — Trato Respetuoso.

Testigos / Videos / declaraciones /
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DEBIDO Resolucion de Conflictos / Mediacion /
PROCESO Conciliacion / arbitraje.

- Sl se descarta hecho de violencia
escolar se podra realizar proceso de
MEDIACION: Técnica que permite en
un proceso voluntario, flexible y
participativo de resolucion pacifica de
conflicto, en el que dos partes
enfrentadas recurren voluntariamente a
una tercera persona imparcial, para
llegar a un acuerdo satisfactorio.
(peleas, rumores mal intencionados,

faltas de respeto, entre otros)

- EN CASOS NO CONSTITUTIVOS

DE DELITO.

- Al recabar los antecedentes el
5. Casos constitutivos director junto a ENCOES vy
de delito Especialistas area psicosocial del
Personas Mayores de establecimiento educacional
14 afios / Ley Penal realizaran la denuncia
adolescente / correspondiente, al no contar con los
TENENCIA DE profesionales deberdn acudir a

COLTAUCO 722- profesionales del DAEM.
972285 -  722- - La denuncia se realiza Via plataforma
972287 RETEN WWW.PJUD.CL / en este caso se debe
IDAHUE. evaluar el tipo de vulneracion de

derechos para determinar los apoyos

(baja, mediana o grave complejidad vy

Estudiantes _
sugerir ___programas _de  apoyo
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Menores de 14 afios

y en casos de

violencia grave se debera
realizar solicitud de medida
de proteccién en Juzgado

de Familia 24 Horas

especializado ejemplo: DAM - PPF —
PRM).

Es el juzgado de familia quien va a

determinar el
PRONUNCIAMIENTO en relacion

con los hechos ocurridos.

disciplinarias / en

ambos casos.

Ver capitulo:

Manual de

Convivencia Escolar

6. Casos no En los casos de violencia escolar de
constitutivos de menos gravedad y no sistematico se va
delito / Menores de a fortalecer el trabajo formativo por
14 aios. medio de un plan de apoyo individual

(citaciones y  entrevistas  con
apoderados - acuerdos — registros -
Visitas domiciliarias segun sea el caso -
Coordinacion redes intersectoriales).

7. Aplicacion de Segun la gravedad de los hechos de
medidas manera paralela va activan protocolos

de violencia escolar, accidente escolar

v manual de convivencia escolar.

Faltas Leves

Faltas Graves

Faltas Gravisimas / Aula Segura.

8.

Medidas formativas,
pedagodgicas y/o de
apoyo psicosocial.

Comité de la sana Convivencia
Escolar: Estrategias de Promocion —
Prevencion resguardando el interés
superior 'y segun edad de los
estudiantes.

Acompafiamiento dupla psicosocial del

EE., P.G.C.E. — PME — Talleres —
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Charlas- Obras de teatro — Clases de
orientacion — Derivacion P. Salud
mental — Entre otras.

Activacion de protocolo de salud
mental (Serd obligacion en aquellos
casos donde los estudiantes manifiesten
CONDUCTAS NO ESPERADAS tales
como: ira, oposicionista desafiante,
faltas de respeto, conductas
desajustadas, entre otras que afecten la
BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

*Ajustarse a la realidad escolar.

9. Medidas
resguardo

protectoras

de

Segun lo determinado por Juzgado
de Familia. En este caso se debera
evaluar y solicitar si amerita medidas
protectoras como orden de alejamiento
y/o medidas cautelares a favor de los
estudiantes. En el caso de involucrar a
un funcionario el EE. Debera informar
de manera inmediata via oficio al
DAEM, quienes velaran por un justo y
debido  proceso, presuncion  de
inocencia 'y en casos extremos
separacion eventual u otro similar de
sus funciones a modo de resguardo y
seguridad para ambas partes. Al ser un
posible hecho constitutivo de delito el
DAEM deberd iniciar proceso de
investigacion y/o Sumario

Administrativo.
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El  establecimiento  educacional
debera velar por la seguridad de los
estudiantes, teniendo la facultad de
aplicar una medida precautoria y/o
de resguardo para los estudiantes

involucrados.

En el caso de aplicar una medida
precautoria y/o de resguardo para los
estudiantes involucrados se debe
realizar Plan Pedagdgico establecido en

el Reglamento de Evaluacion.

10. Plan Formativo.

Capacitacion Encargados(as) de
convivencia  Escolar y/o  otros
funcionarios de la  comunidad
educativa.

Comité de la sana Convivencia
Escolar — Reuniones — Citaciones de
apoderados — Visitas domiciliarias
segun sea el caso - Coordinacion redes

intersectoriales.

11. Seguimiento.

En los casos de Violencia escolar se
deberéa realizar proceso de seguimiento

y acompafiamiento.
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Protocolo obligatorio de actuacién no discriminacion e igualdad de trato en el

ambito educativo (circular N° 812 / fuente normativa)

NOMBRE DE Protocolo Obligatorio de Actuacion No discriminacion e igualdad
PROCESO de trato en el ambito educativo.
¢QUE SE El concepto de “No discriminacion e igualdad de trato en el
ENTIENDE POR NO | ambito educativo”
DISCRIMINACION E
IGUALDAD DE La Ley No 20.609, que establece medidas contra la discriminacion,
TRATO EN EL por su parte, tiene como propdsito instaurar un mecanismo judicial que
AMBITO permita restablecer eficazmente el imperio del derecho, toda vez que se
EDUCATIVO? cometa un acto de discriminacion arbitraria. Esta accion, como se sefialo,
por mandato del articulo 1, No 7, letra c) de la LIE alcanza también al
contexto educacional, en tanto agrega al articulo 13 de la Ley General de
Educacion el siguiente inciso final: “Los directamente afectados por una
accion u omisién que importe discriminacion arbitraria en el ambito
educacional podran interponer la accion de no discriminacion arbitraria
establecida en la ley No 20.609, sin perjuicio de lo establecido en la
Convencion Relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la Esfera de
la Ensenianza”.
UNIDAD - Direccion Establecimiento Educacional
RESPONSABLE - Formacion Integral y Convivencia Escolar
TIPO DE - Obligatoria: Superintendencia de educacion
REVISION - Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional
- Enalgunos casos: DAEM Coltauco — Ministerio Publico
UNIDADES - Direccion — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral
VINCULADAS - Area psicosocial - Otras unidades
OBJETIVO Activar de manera oportuna el protocolo de No discriminacion e
igualdad de trato en el ambito educativo, para garantizar a toda persona sin
discriminacion arbitraria el goce y el ejercicio de sus derechos y libertades.
MEDIOS DE - Respaldo de activacién de protocolo.
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VERTIFICACION

Bitacora.

Actas de reuniones.

Justo y debido proceso.

Entrevistas.

Informes PJUD, si corresponde.

Respaldo visitas domiciliarias, si corresponde.

Seguimiento.
PROCEDIMIE PASOS FUNCIONARIO
NTO RESPONSABLE /ACCIONES
Deteccidn del hecho Cualquier miembro de la

Activacion de

Protocolo Obligatorio.

“NO
discriminacion e
igualdad de trato en el

ambito educativo”.

Estas situaciones
son de caracter
confidencial para
resguardar la intimidad,
integridad e identidad de

los estudiantes.

No se debe

interrogar o indagar de

manera inoportuna

(caso de

discriminacion)

comunidad educativa. La persona que recibe
el relato debe dejarlo por escrito de manera
inmediata una vez tomado conocimiento del
hecho e informar de manera paralela al

director del Establecimiento educacional.

Estudiante  devela
identidad de género
en el ambito

educacional

Estudiante menor de 14 afios:

-El apoderado solicita entrevista para
requerir el reconocimiento de su identidad de
género: Cambio de nombre, uso de bafio,
uniforme, accesorios, entre otros establecidos
en circular N° 812 de la Superintendencia de
Educacion.

- Si el estudiante devela su identidad
de género a algun miembro de la comunidad
educativa, se generard una entrevista con el
apoderado para sensibilizar sobre el tema y
seguir los pasos correspondientes descritos en
la circular N°812.

(Sin consentimiento y aprobacién

del apoderado se debera desarrollar
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sobre los hechos,

evitando

la

revictimizacion de este.

estrategias de sensibilizacion de contenciéon
familiar.).

Estudiante mayor de 14 afios:

-Podra solicitar al E.E una entrevista
para requerir el reconocimiento de su
identidad de género: Cambio de nombre, uso
de bafo, uniforme, accesorios, entre otros
establecidos en circular N°812 de la
Superintendencia de Educacion.

-Citar a entrevista al apoderado para
informar el requerimiento del estudiante.

- Se debe tomar de acuerdos y realiza

plan de trabajo individual.

3. Registrar hecho

Dejar evidencia por escrito el relato

en acta, bitacora, archivador, entre otros.

4. Citacion

apoderados/as

de

- Responsable designado (ajustarse a la
realidad escolar) debera
inmediatamente  comunicarse  de
manera formal y presencial con el
apoderado, suplente y/o adulto
responsable del estudiante, dejando
respaldo de toma de conocimiento por
escrito.

- Llamado teléfono institucional.

- Visitas domiciliarias.

- En el caso de no tener resultado
favorable se va a solicitar apoyo a

sostenedor a través de carta certificada

5. Denuncia (Juzgado

de Familia) 24

- Al recabar los antecedentes el
director junto a ENCOES vy
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Horas.

Especialistas area psicosocial del
establecimiento educacional
realizaran la denuncia
correspondiente, al no contar con los
profesionales deberan acudir a
profesionales del DAEM.

La denuncia se realiza Via plataforma
WWW.PJUD.CL / en este caso se

debe evaluar el tipo de vulneracién de

derechos para determinar los apoyos

(baja, mediana o grave complejidad vy

sugerir programas de apoyo

especializado ejemplo: DAM - PPF —
PRM).

Es el juzgado de familia quien va a

determinar el
PRONUNCIAMIENTO en relaciéon

con los hechos ocurridos.

6. Constatacion de

En el caso que corresponda.

lesiones Derivacion al Programa de salud
mental
SERVICIO DE En el caso de detectar alguna lesion
URGENCIA fisica se debe articular con el protocolo
de violencia y accidente escolares.
7. Medidas de Segun lo determinado por Juzgado
resguardo y de Familia, Ministerio Publico,
protectoras Salud mental, Otras instituciones.

En este caso se deberd evaluar y

solicitar si amerita medidas protectoras



http://www.pjud.cl/
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como orden de alejamiento y/o
medidas cautelares a favor de los
estudiantes. En el caso de involucrar a
un funcionario el EE. Debera informar
de manera inmediata via oficio al
DAEM, quienes velaran por un justo y
debido  proceso, presuncion de
inocencia 'y en casos extremos
separacion eventual u otro similar de
sus funciones a modo de resguardo y
seguridad para ambas partes. Al ser un
posible hecho constitutivo de delito el
DAEM deberd iniciar proceso de
investigacion y/o sumario

administrativo.

El  establecimiento  educacional
deberda velar por la seguridad de los
estudiantes, teniendo la facultad de
aplicar una medida precautoria y/o
de resguardo para los estudiantes

involucrados.

En el caso de aplicar una medida
precautoria y/o de resguardo para los
estudiantes involucrados se debe
realizar Plan Pedag6gico establecido

en el Reglamento de Evaluacion.

8. Medidas formativas,
pedagdgicas y/o de

apoyo psicosocial.

Comité de la sana Convivencia
Escolar: Estrategias de Promocién —

Prevencion resguardando el interés
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superior 'y segun edad de los
estudiantes.

Acompafamiento dupla psicosocial del
EE., P.G.C.E. — PME - Talleres —
Charlas- Obras de teatro — Clases de
orientacion — Derivacién P. Salud
mental — Entre otras.

Activacion de protocolo de salud
mental (Sera obligacién en aquellos
casos donde los estudiantes
manifiesten =~ CONDUCTAS NO
ESPERADAS tales como: ira,
oposicionista desafiante, faltas de
respeto, conductas desajustadas, entre
otras que afecten la BUENA
CONVIVENCIA ESCOLAR.

*Ajustarse a la realidad escolar.

9. Plan de Trabajo
Individual -

Seguimiento

Plan circular N° 812 Superintendencia
de Educacion.

Capacitacion ~ Encargados(as)  de
convivencia  Escolar y/o  otros
funcionarios de la  comunidad
educativa.

Comité de la sana Convivencia
Escolar — Reuniones — Citaciones de
apoderados — Visitas domiciliarias
segun sea el caso - Coordinacion redes

intersectoriales.
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Protocolo de situaciones de vulneracion de derechos de estudiantes

NOMBRE DE Protocolo Obligatorio de Actuacion SITUACIONES DE
PROCESO VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES
¢QUE SE El concepto de “vulneracion de derechos” corresponde a cualquier

ENTIENDE POR
VULNERACION DE
DERECHOS?

SEGUN:
C.1.D.N. — Unicef —
Defensoria de la nifiez
— Superintendencia de
educacion - Articulo
175 cédigo procesal
penal - Ley 21.057 —

transgresion a los derechos de nifios, nifias y adolescentes establecidos en la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la cual puede de acuerdo con nuestra
legislacion ser o no constitutiva de delito. Independientemente de ello,
cualquier vulneracion sera calificada como grave. Toda la sociedad tiene rol
de garante de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes y, por lo tanto,
todos somos Defensores/as de la Nifiez y Adolescencia.

Cualquier forma de violenciacontra nifios, nifas vy
adolescentes puede ser un delito y se debe denunciar. De acuerdo con el
articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, estdn obligados a denunciar todos

los funcionarios publicos, y las personas que trabajan en el ambito de la

Ley 21.430 salud y la educacion, tanto publica como privada. El no realizar la
denuncia, es constitutivo de un delito, cuya pena asociada es una multa,
también se puede iniciar proceso de investigacion y/o Sumario Administrativo.

UNIDAD - Direccién Establecimiento Educacional - Convivencia Escolar y
RESPONSABLE Formacion Integral (apoyo dupla psicosocial).
- DAEM Caoltauco.
TIPO DE - Obligatoria: Direccion
REVISION - Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional.
- Obligatoria: Superintendencia de educacién
- Enalgunos casos DAEM Coltauco
- En Algunos casos que amerite, el Juzgado de familia.
UNIDADES - Direccion — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral - Area
VINCULADAS psicosocial - Otras unidades — Redes externas.
OBJETIVO Activar de manera oportuna el protocolo de actuacion obligatorio de

vulneracion de derechos ante cualquier transgresion a los derechos de nifios,

nifias y adolescentes establecidos en la Convencion sobre los Derechos del
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Nifio, la cual puede ser constitutiva de delito o no, cuya finalidad es velar por
el bienestar integral de los estudiantes, en un plazo no mayor a 24 horas.

MEDIOS DE
VERIFICACION

- Respaldo de activacion de protocolo.
- Bitécora.

- Actas de reuniones.

- Justo y debido proceso.

- Entrevistas.

- Informes PJUD, si corresponde.

- Respaldo visitas domiciliarias, si corresponde.

- Seguimiento.
PROCEDIMI PASOS RESPONSABLES /ACCIONES
ENTO
ACTIVACION 1. Deteccion del hecho - Cualquier miembro de la comunidad
DE PROTOCOLO educativa. La persona que recibe el
OBLIGATORIO relato debe dejarlo por escrito de
manera inmediata una vez tomado
“Vulneracion conocimiento del hecho e informar de
de Derechos” manera paralela al director del
Establecimiento educacional
2. Registrar hecho - Dejar evidencia por escrito en acta,
Estas bitacora, archivador entre otros del
situaciones son de relato.
caracter confidencial 3. Citacion de - Responsable designado (ajustarse a la
para resguardar la apoderados/as realidad escolar) debera
intimidad, integridad e inmediatamente comunicarse de manera
identidad de los formal y presencial con el apoderado,
estudiantes. suplente y/o adulto responsable del
estudiante, dejando respaldo de toma de
No se debe conocimiento por escrito.
interrogar o indagar de - Llamado teléfono institucional.
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manera inoportuna
sobre los hechos,
evitando la

revictimizacion de este.

“Segun Ley
21.523 Protege
derecho de victimas de
delitos para evitar la

revictimizacion”.

Visitas domiciliarias.

En el caso de no tener resultado
favorable se va a solicitar apoyo a
sostenedor a traves de carta certificada.

4. Denuncia en casos

constitutivos

de

delito (Juzgado de

Familia) en

un

maximo de 24 horas.

Al recabar los antecedentes el
director junto a ENCOES vy
Especialistas area psicosocial del
establecimiento educacional
realizaran la denuncia
correspondiente, al no contar con los
profesionales deberan acudir a
profesionales del DAEM.

La denuncia se realiza Via plataforma
WWW.PJUD.CL / en este caso se debe

evaluar el tipo de vulneracién de

derechos para determinar los apoyos

(baja, mediana o grave complejidad vy

sugerir programas de apoyo

especializado ejemplo: DAM - PPF —
PRM).

Es el juzgado de familia quien va a

determinar el
PRONUNCIAMIENTO en relacién

con los hechos ocurridos.

5. Casos
constitutivos
delito.

no
de

En los casos de baja complejidad se va

a fortalecer el trabajo formativo por

medio de un plan de apoyo individual

(Citaciones 'y  entrevistas  con

apoderados - acuerdos — reqgistros -

Visitas domiciliarias segun sea el caso -

Coordinacion redes intersectoriales).
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En el caso de que no se observen

cambios v el apoderado no cumpla con

los acuerdos pactados en un plazo de 3

meses, se realizara la denuncia

correspondiente en Tribunal de Familia.

En los siguientes casos: Inasistencia a

clases sin justificativo, negligencia

parental, higiene personal deficiente.

La solicitud de realiza Via plataforma
WWW.PJUD.CL / en este caso se debe

evaluar el tipo de vulneracion derechos

para determinar los apoyos (baja,

mediana o grave complejidad y sugerir

programas de apoyo especializado
ejemplo: DAM - PPF — PRM).

Es el juzgado de familia qguien va a

determinar el
PRONUNCIAMIENTO en relacién

con los hechos ocurridos.

6. Constatacion de
lesiones
Visibles

SERVICIO DE
URGENCIA

El Establecimiento educacional: en
caso de que un estudiante asista a clases
con algun signo o lesion visible, se
deberd informar al apoderado, suplente
y/lo adulto responsable del estudiante
del hecho detectado, para que emita
declaracion y asi activar protocolo de
accidente escolar en caso de que
corresponda.

Posteriormente el adulto responsable
debera constatar lesiones en el caso que
corresponda CESFAM Coltauco
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(evaluar).

Apoderado debera asistir al CESFAM
de Coltauco.

*Lo importante es descartar algun
hecho de violencia intrafamiliar que

afecte al estudiante.

7. Develacion de
Lesiones
NO Visibles

SERVICIO DE
URGENCIA

En caso de que un estudiante verbalice
que fue agredido fisicamente por algun
adulto dentro 0 fuera  del
establecimiento, se debera informar al
apoderado, apoderado suplente y/o
adulto responsable del estudiante del
hecho denunciado, para que tome
conocimiento del hecho. Se debera
Ilamar a carabineros desde servicio de

urgencia.

Posteriormente el adulto responsable
deberd constatar lesiones de manera
OBLIGATORIA, si corresponde con
apoyo psicosocial y/o apoyo

profesionales DAEM Coltauco.

Servicio de urgencia es quien debera

entregar evaluacion de la situacion.

Apoderado debera asistir al servicio de
urgencia de Coltauco acompafiado de

especialistas area psicosocial.
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*Lo importante es descartar algun
hecho de violencia intrafamiliar que

afecte al estudiante.

N°7)

8. Seguimiento (punto

Apoderado deberd presentar dentro de
24 horas el certificado de atencion
médica para descartar algin hecho de
violencia cometido por algin miembro
de la comunidad educativa.

De no ser presentada dicha
documentacién se presume posible caso
de vulneracion de derechos (Si
corresponde se debe activar protocolo

obligatorio de actuacion).

9. Medidas
resguardo

protectoras

de

Segun lo determinado por Juzgado de
Familia. En este caso se debera evaluar
y solicitar si  amerita medidas
protectoras como orden de alejamiento
y/o medidas cautelares a favor de los
estudiantes. En el caso de involucrar a
un funcionario el EE. Debera informar
de manera inmediata via oficio al
DAEM, quienes velaran por un justo y
debido  proceso,  presuncion  de
inocencia 'y en casos extremos
separacion eventual u otro similar de
sus funciones a modo de resguardo y
seguridad para ambas partes. Al ser un
posible hecho constitutivo de delito el
DAEM deberd iniciar proceso de
investigacion y/o Sumario

Administrativo.
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10. Medidas formativas,
pedagdgicas y/o de

apoyo psicosocial.

Equipo de Convivencia Escolar:
Estrategias de Promocién — Prevencion
resguardando el interés superior y segun
edad de los estudiantes.
Acompafiamiento dupla psicosocial del
EE., P.G.C.E. — PME - Talleres —
Charlas- Obras de teatro — Clases de
orientacion — Derivacion P. Salud
mental — Entre otras.

*Ajustarse a la realidad escolar.

11. Plan Formativo

Capacitacion Encargados(as) de

convivencia  Escolar y/o  otros

funcionarios de la  comunidad
educativa.

Equipo de Convivencia Escolar -
Reuniones — Citaciones de apoderados
— Visitas domiciliarias segun sea el caso

- Coordinacion redes intersectoriales.
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Protocolo de accidente escolar

NOMBRE
DE PROCESO

Protocolo Obligatorio de Actuacion SITUACIONES DE ACCIDENTE
ESCOLAR - (TRAYECTO Y TRASLADO).

¢QUE SE

ENTIENDE POR
ACCIDENTE
ESCOLAR?

Ley 16.744: Seguro Escolar Articulo 3° Estardn protegidos también,
todos los estudiantes por los accidentes que sufran a causa o0 con ocasién de sus
estudios o en la realizacion de su practica profesional. Para estos efectos se
entendera por estudiantes a los alumnos de cualquiera de los niveles o cursos de
los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente de acuerdo con lo

establecido en la ley N.° 18.962, Organica Constitucional de Ensefianza.

Trayecto: estudiante que se dirige a su recinto escolar y/o domicilio
particular informado en matricula en cualquier medio de transporte (ida y
regreso). El apoderado debera informar de manera oportuna la declaracion del

accidente escolar para dar curso a su activacion.

Traslado: estudiante que se encuentra en alguna actividad extraescolar
y/o salida pedagdgica (representando al establecimiento educacional, con previa

autorizacion).

Seguro escolar: Derecho de los estudiantes de RECIBIR de manera
oportuna cobertura de la atencion. Si el apoderado/a decide atencion particular el
seguro escolar se anula (en otra comuna). Cabe sefialar que en CESFAM de
Coltauco existe UNIVERSALIZACION DE LA ATENCION Fonasa — Isapre.

Casos: Accidentes escolares - Enfermedad emergente — Cronica — casos
graves de violencia escolar (en estos casos se debera de manera paralela activar

protocolos de violencia escolar).

TIPO DE
ACCIDENTES

Leve: se considera leve a aquella lesion que no constituya hemorragia

constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

Grave: se considera grave aquella lesion que constituya hemorragia
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constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante.

UNIDAD - Director y/o persona que se encuentre a cargo de la escuela, quien tiene
RESPONSABLE la facultad de delegar a un responsable. Sugerencias: Inspector, Enc. De
salud, Enc. PISE.
TIPO DE - Obligatoria: Superintendencia de Educacion / En caso de alguna
REVISION denuncia.
- Establecimiento Educacional: Direccion — equipo Directivo — PISE.
- Aleatoria: DAEM Coltauco / Prevencioncita de riesgos / ENCOES
Comunal.
UNIDADES - Direccion — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral
VINCULADAS - Area psicosocial - Otras unidades
OBJETIVO Activar de manera oportuna el protocolo de actuacion obligatorio de
accidente escolar que tiene como finalidad velar por el bien superior de los y las
estudiantes.
MEDIOS DE - Respaldo de activacién de protocolo.
VERIFICACION - Copia seguro escolar.
- Bitécora.
- Seguimiento.
PROCEDIM PASOS FUNCIONARIO
IENTO RESPONSABLE /ACCIONES
1. Deteccion  del - Cualquier miembro de la comunidad
Activacion hecho educativa / Se debe priorizar la atencion del

de Protocolo

Obligatorio.

“Accidente

Escolar”

estudiante / Evaluar la situacion y de ser un
caso grave se debera llamar de manera
inmediata al servicio de urgencia 72-2350401.
- En los casos de extrema gravedad el
apoderado autoriza traslado por parte del

establecimiento educacional. (firmada en
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Estas
situaciones son de
caracter confidencial
para resguardar la
intimidad e identidad

de los estudiantes.

matricula)

2. Registrar hecho

La persona que recibe el relato debe dejarlo
por escrito (formato y/o acta) sugerencia:
adquisicién libro de accidente escolar.

Se debe registrar de manera oportuna la
declaracién de seguro escolar.

“Servicio de Urgencia” hard “Universalizacion
de la atencion, TODOS LOS ESTUDIANTES
TENDRAN DERECHO A UNA ATENCION
PRIMARIA”.

En el caso de requerir atencion segundaria
(Segun la gravedad del caso) sera el Hospital
quien hara filtro de atencion en el caso de

requerir copago (Isapre / Fonasa).

3. Atencion
OPORTUNA
10
ATENCION

Trasladar a persona afectada a lugar asignado
en el establecimiento educacional ejemplo:
enfermeria, sala asignada u espacio para
entregar primeros auxilios (ajustarse a lugar y

realidad escolar).

4. Informar  y/o

Citacion

apoderados/as

de

Responsable designado (ajustarse a la realidad

escolar) deberd& de manera inmediata

comunicarse con el apoderado, suplente y/o

adulto responsable del estudiante.

5. En el caso g
corresponda
constatacion
lesiones
Servicios

Urgencias

ue

/
de
en
de

en

Establecimiento educacional - declaracion de
accidente escolar

Apoderado deberd asistir al CESFAM de
Coltauco acompafiado de especialistas area
psicosocial.

Casos de violencia escolar con lesiones fisicas

evidentes.
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CESFAM de
Coltauco.

6. Denuncia en

caso de
violencia
escolar
(menores de 18
afos: Juzgado
de Familia.
Mayores de 14
anos:
carabineros)
Plazo maximo
24 Horas

Director.
Especialistas area psicosocial.
Via plataforma WWW.PJUD.CL / en este caso

se debe evaluar el tipo de vulneracion derechos

para determinar los apoyos (baja 0 mediana

complejidad vy sugerir programas de apoyo
especializado ejemplo: DAM - PPF — PRM).

Es el juzgado de familia quien va a determinar
el PRONUNCIAMIENTO en relacion con los

hechos ocurridos.

Medidas de

resguardo

Evaluacion del hecho ocurrido, si se necesita
realizar medidas de seguridad por parte del
establecimiento escolar. (asesoria tecnica
prevencionista de riesgo).

Segun lo determinado por Juzgado de

Familia.

Medidas
formativas,
pedagdgicas y/o
de apoyo

psicosocial.

Equipo de Convivencia Escolar: Estrategias
de Promocion — Prevencion resguardando el
interés superior y segun edad de los
estudiantes.

Acompafiamiento dupla psicosocial del EE.,
P.G.C.E. — PME — Talleres — Charlas- Obras
de teatro — Clases de orientacion — Derivacion
P. Salud mental — Entre otras.

*Ajustarse a la realidad escolar.

9. Seguimiento

Entrevista ha apoderado.
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- Coordinacion con salud en caso de ser

necesario.
10. Estrategias de - Capacitacién
Protocolos - Socializacion (comunidad educativa, redes

sociales).
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Protocolo de agresiones sexuales

NOMBRE Protocolo Obligatorio de Actuacion SITUACIONES DE
DE PROCESO AGRESIONES SEXUALES
¢QUE SE ¢ Qué tipos de delitos sexuales existen?
ENTIENDE POR
AGRESION Si bien existen muchos delitos en la esfera de la sexualidad de una
SEXUAL? persona, nos enfocaremos en los que son de mayor prevalencia y/o denuncia.
Violacion:
SEGUN: Consiste en el acceso carnal, por via vaginal, anal o bucal, a una persona

C.1.D.N. — Unicef —
Defensoria de la
nifiez —
Superintendencia de
educacion - Articulo
175 cédigo procesal
penal - Ley 21.057 —
Ley 21.430

en contra de su voluntad.
Abuso sexual:

Es la realizacion de una accion sexual distinta del acceso carnal, sin el
consentimiento de la otra persona, como, por ejemplo, tocaciones o besos en area

de connotacion sexual; entre otros.
Ejemplos de posibles casos de agresiones sexuales:

- Abuso Sexual

- Violacion

- Estupro

- Pornografia Infantil

- Difusién de material del &ambito sexual (fotografias)

- Pack por pack

- Presenciar actos de connotacion sexual / testigo ocular / estimulacion
- Incesto familiar

- Prostitucion infantil

- Indemnidad sexual

UNIDAD

- Direccién Establecimiento Educacional - Convivencia Escolar y
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RESPONSABLE Formacion Integral (apoyo dupla psicosocial).

- DAEM Coltauco.
TIPO DE - Obligatoria: Direccién
REVISION - Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional.
- Obligatoria: Superintendencia de educacion
- Enalgunos casos DAEM Coltauco
- En Algunos casos que amerite, el Juzgado de familia — Ministerio
Publico — PDI.
UNIDADES - Direccion — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral - Area

VINCULADAS psicosocial - Otras unidades — Redes externas.

OBJETIVO Activar de manera oportuna el protocolo de actuacion obligatorio de
agresiones sexuales la cual es constitutiva de delito, con la finalidad de velar por
el bienestar integral de los estudiantes, en un plazo no mayor a 24 horas. (En los
casos que existan delitos de flagrancia el plazo se reduce a 12 horas).

MEDIOS DE Respaldo de activacion de protocolo

VERIFICACION

Informe PJUD

(paso a paso)

Citacion audiencias

Bitacora

Actas de reuniones - entrevistas

Visitas domiciliarias (En el caso que corresponda)

Seguimiento
PROCEDIM PASOS RESPONSABLES /ACCIONES
IENTO
ACTIVACI 1. Deteccion del - Cualquier miembro de la comunidad
ON DE hecho educativa. La persona que recibe el relato
PROTOCOLO debe dejarlo por escrito de manera inmediata

OBLIGATORIO

“Agresiones

Sexuales”

una vez tomado conocimiento del hecho e
informar de manera paralela al director del
Establecimiento educacional y/o persona que

se encuentre a cargo de la escuela, quien tiene
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Estas
situaciones son de
caracter confidencial
para resguardar la
intimidad, integridad
e identidad de los

estudiantes.

No se debe
interrogar o indagar
de manera
inoportuna sobre los
hechos, evitando la
revictimizacion  de

este.

“Segun  Ley
21.523 Protege
derecho de victimas
de delitos para evitar

la revictimizacion”.

la facultad de delegar a un responsable.

2. Registrar hecho

Dejar evidencia por escrito en acta,
TEXTUAL,

archivador entre otros del relato.

bitacora de manera

No se debe interrogar o indagar de manera
inoportuna sobre los hechos, evitando la

revictimizacion de este.

Responsable designado (ajustarse a la
realidad escolar) deberd inmediatamente
comunicarse de manera formal y presencial
con el apoderado, suplente y/o adulto
responsable del estudiante, dejando respaldo
de toma de conocimiento por escrito.
Llamado teléfono institucional.

Visitas domiciliarias.

En el caso de no tener resultado favorable se
va a solicitar apoyo a sostenedor a través de

carta certificada.

3. Citacion de
apoderados/as

4. Denuncia en
casos

constitutivos  de
delito  (Juzgado
de Familia -
Carabineros -
PDI) en un
maximo de 24

horas.

Al recabar los antecedentes el director
junto a ENCOES y Especialistas area
psicosocial del establecimiento educacional
realizaran la denuncia correspondiente, al
no contar con los profesionales deberan
acudir a profesionales del DAEM.

La denuncia se realiza Via plataforma
WWW.PJUD.CL / en este caso se debe

evaluar el tipo de vulneracion de derechos

para determinar los apoyos (baja, mediana o

grave complejidad y sugerir programas de
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apoyo especializado ejemplo: DAM - PPF —
PRM).

Es el juzgado de familia quien va a
determinar_el PRONUNCIAMIENTO en

relacion con los hechos ocurridos.

5. Constatacion de

lesiones

SERVICIO DE
URGENCIA

El director va a solicitar atencion
inmediata y asistir al servicio de urgencia
con el estudiante.

Apoderado deberad asistir al CESFAM de
manera inmediata.

Se debera avisar a ENCOES Comunal quien
deberd coordinar de manera inmediata con
directora Cesfam, para resguardar la
integridad  biopsicosocial bajo  secreto
confidencial y agilizar la atencion del

estudiante afectado.

6. Medidas de
resguardo y

protectoras

Segun lo determinado por Juzgado de
Familia. En este caso se deberd evaluar y
solicitar si amerita medidas protectoras como
orden de alejamiento y/o medidas cautelares a
favor de los estudiantes. En el caso de
involucrar a un funcionario el EE. Debera
informar de manera inmediata via oficio al
DAEM, quienes velaran por un justo y debido
proceso, presuncion de inocencia y en casos
extremos separacion eventual u otro similar
de sus funciones a modo de resguardo y
seguridad para ambas partes. Al ser un
posible hecho constitutivo de delito el DAEM
deberd iniciar proceso de investigacion y/o

Sumario Administrativo.
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7. Medidas

formativas,

psicosocial.

pedagogicas Yy/o
de apoyo

Equipo de Convivencia Escolar: Estrategias
de Promocion — Prevencion resguardando el
interés superior 'y segun edad de los
estudiantes.

Acompafiamiento dupla psicosocial del EE.,
P.G.C.E. — PME - Talleres — Charlas- Obras
de teatro — Clases de orientacion — Derivacion
P. Salud mental — Entre otras.

*Ajustarse a la realidad escolar.

8. Plan Formativo

Capacitacion Encargados(as) de convivencia
Escolar y/o otros funcionarios de la
comunidad educativa.

Equipo de Convivencia Escolar -
Reuniones — Citaciones de apoderados —
Visitas domiciliarias segin sea el caso -

Coordinacién redes intersectoriales.

9. Seguimiento

Articulacién

y

Entrevista ha apoderado.

Coordinacion con salud en caso de ser
necesario.

Segun lo determinado por Juzgado de
Familia y si corresponde articulacion con
Programa de reparacion de maltrato

grave.
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Protocolo de consumo, tréafico y porte de drogas y alcohol

NOMBRE Protocolo Obligatorio de Actuacion Consumo, trafico y porte de
DE PROCESO Drogas y alcohol
¢QUE SE El concepto de Consumo Drogas y alcohol:
ENTIENDE POR
DROGAS Y Ley penal adolescentes 20.084 / falta gravisima Manual de convivencia
ALCOHOL? escolar / Justo y Debido Proceso / Denuncias anénimas / Prevencion.
Consumo: Consumir drogas y alcohol dentro del establecimiento
educacional.
Trafico: facilitacion del consumo y comercio de drogas y alcohol dentro
del establecimiento educacional.
Porte: llevar o traer drogas y/o alcohol dentro del establecimiento
educacional.
Normativa: Circular N° 193/2018.
UNIDAD - Direccion Establecimiento Educacional
RESPONSABLE - Formacion Integral y Convivencia Escolar
TIPO DE - Obligatoria: Superintendencia de educacion
REVISION - Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional
- Segln ocasion:
- SENDA
- Juzgado de familia
- DAEM Coltauco
- Mejor nifiez
UNIDADES - Direccién — UTP - Convivencia Escolar y Formacién Integral
VINCULADAS - Area psicosocial - Otras unidades
OBJETIVO Activar oportunamente protocolo de consumo, trafico y porte de drogas y
alcohol, con el fin de velar por el bienestar integral de los estudiantes.
RESPALDO Respaldo de activacién de protocolo




241

REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

DE ACTIVACION
DE PROTOCOLO

Informe PJUD

(paso a paso)

Citacion audiencias

Bitacora

Actas de reuniones — entrevistas

Justo y debido proceso

Visitas domiciliarias (En el caso que corresponda)

Seguimiento
PROCEDIM PASOS FUNCIONARIO
IENTO RESPONSABLE /ACCIONES
Deteccion  del -Cualquier miembro de la comunidad
Activacion hecho educativa.
de Protocolo -Existe la posibilidad de realizar Ila

Obligatorio.

“Consumo
de Drogas y

alcohol”

Estas
situaciones son de
caracter confidencial
para resguardar la
intimidad e identidad

de los estudiantes.

denuncia de manera anénima (denuncia segura).
- Precaucion de no tocar ni manipular lo
encontrado (droga y/o alcohol) y velar por la

seguridad de la comunidad escolar ante estos hechos.

Registrar hecho

-Informar de manera inmediata a ENCOES
y/o directora o persona encargada del establecimiento
en el momento

-La persona que recibe el relato u observa el

hecho debe dejarlo por escrito.

Citacion

apoderados/as

de

- Responsable designado (ajustarse a la realidad
escolar) deberd inmediatamente comunicarse
de manera formal y presencial con el
apoderado, suplente y/o adulto responsable del
estudiante, dejando respaldo de toma de
conocimiento por escrito.

- Llamado teléfono institucional.

- Visitas domiciliarias.

- En el caso de no tener resultado favorable se
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va a solicitar apoyo a sostenedor a través de
carta certificada.

4. Llamar a ENCOES con apoyo de profesionales del area

carabineros psicosocial realizan el aviso mediante llamado
telefonico a carabineros inmediatamente, quien
debera asistir al establecimiento a iniciar proceso de

investigacion.

5. Denuncia - Director
(Juzgado de - Especialistas area psicosocial
Familia) - Via plataforma WWW.PJUD.CL / en este
24 horas caso se debe evaluar el tipo de vulneracion

derechos para determinar los apoyos (baja o

mediana complejidad y sugerir programas de

apoyo especializado ejemplo: PRM)

- Esel juzgado de familia quien va a determinar
el PRONUNCIAMIENTO en relacion con los

hechos ocurridos.

- (copiar de otro protocolo).

6. Constatacion de - Establecimiento educacional - declaracion de
lesiones accidente escolar
CESFAM - Apoderado deberd asistir al CESFAM de
Coltauco / Coltauco acompafiado de especialistas area
Hospital psicosocial.
Regional.

(En  caso de
detectar a
estudiantes en
efecto de

psicotropicos)

7. Medidas de - Segln lo determinado por Juzgado de
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resguardo Familia.

8. Medidas Equipo de Convivencia Escolar: Estrategias
formativas  de de Promocion — Prevencion resguardando el
apoyo interés superior y segun edad de los
psicosocial. estudiantes.

Acompafiamiento dupla psicosocial del EE.,
P.G.C.E. — PME - Talleres — Charlas- Obras
de teatro — Clases de orientacion — Derivacion
P. Salud mental — Entre otras.

*Ajustarse a la realidad escolar.

9. Medidas El establecimiento educacional debera
formativas  de realizar Plan de Apoyo Individual
apoyo
pedagdgicas.

10. Seguimiento vy Entrevista ha apoderado.

Articulacion Coordinacion con programas segun lo
determinado por Juzgado de Familia.
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Protocolo de embarazo adolescente

NOMBRE DE Protocolo Obligatorio de Actuacion maternidad y paternidad
PROCESO adolescente

¢QUE SE Se denomina ‘“embarazo adolescente” al que ocurre durante
ENEI/IIE,EE,E\IZDC? R la adolescencia de la madre; también se suele designar como “embarazo
ADOLESCENTE? | precoz”, ya que se presenta antes de que la madre haya alcanzado la
suficiente madurez emocional para asumir la compleja tarea de

la maternidad.

Normativa:

- LaLey General de Educacion (Art. 11).

- Decreto 79 del afio 2004; Ministerio de Educacion.

- Resolucién Exenta N° 0193 del afio 2018, que aprueba Circular
normativa sobre alumnas embarazadas, madres y padres
estudiantes.

UNIDAD - Direccion Establecimiento Educacional
RESPONSABLE - Formacion Integral y Convivencia Escolar
TIPO DE - Obligatoria: Superintendencia de educacion
REVISION - Obligatoria: ENCOES Establecimiento Educacional

- Segln ocasién:

- Juzgado de familia

-  DAEM Coltauco

- Mejor nifiez

UNIDADES - Direccién — UTP - Convivencia Escolar y Formacion Integral
VINCULADAS - Area psicosocial - Otras unidades
OBJETIVO Activar oportunamente protocolo de embarazo, maternidad vy

paternidad adolescentes, con el fin de velar por el bienestar integral de los

estudiantes y garantizar los derechos educacionales.

RESPALDO DE
ACTIVACION DE
PROTOCOLO

Respaldo de activacion de protocolo
Informe PJUD

(paso a paso)
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Citacioén audiencias

Bitacora

Actas de reuniones — entrevistas

Justo y debido proceso

Visitas domiciliarias (En el caso que corresponda)

Seguimiento
PROCEDIMIENT PASOS FUNCIONARIO
@] RESPONSABLE
/ACCIONES
Deteccion del hecho - - Cualquier miembro de la

Activacion de

Protocolo Obligatorio.

“Protocolo
Obligatorio de Actuacion
maternidad y paternidad

adolescente”

Estas situaciones
son de caracter
confidencial para
resguardar la intimidad e
identidad de los

estudiantes.

Registrar hecho:

a. Hecho.

b. Relato.

comunidad educativa. La
persona que recibe el relato
debe dejarlo por escrito de
manera inmediata una vez
tomado conocimiento del hecho
e informar de manera paralela al
director del Establecimiento
educacional y/o persona que se
encuentre a cargo de la escuela,
la facultad de

quien tiene

delegar a un responsable.

Dejar evidencia por escrito en
acta, bitacora de
TEXTUAL, archivador entre

otros del relato.

manera

No se debe interrogar o indagar
de manera inoportuna sobre los

hechos, evitando la
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revictimizacion de este.

2.

Citacion de

apoderados/as.

Responsable designado
(ajustarse a la realidad escolar)
debera inmediatamente
comunicarse de manera formal
y presencial con el apoderado,
suplente y/o adulto responsable
del estudiante, dejando respaldo
de toma de conocimiento por
escrito.

Llamado teléfono institucional.
Visitas domiciliarias.

En el caso de no tener resultado
favorable se va a solicitar apoyo
a sostenedor a través de carta

certificada.

3.

En el

corresponda.

caso que

Constatacion de lesiones
CESFAM Coltauco /
Hospital Regional en el
caso que se devele algun
caso de Abuso Sexual

(Se  debe

carabineros para realizar

Llamar a

la denuncia).

ENCOES con
profesionales del

apoyo de
area
psicosocial realizan el aviso
mediante llamado telefénico a
CESFAM

inmediatamente, quien debera

Coltauco
asistir al establecimiento a

iniciar proceso de investigacion.

Se deberd avisar a ENCOES

Comunal, quien debera
coordinar de manera inmediata
con directora CESFAM, para

resguardar la integridad
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biopsicosocial bajo  secreto
confidencial y agilizar la
atencion del estudiante afectado
(en el caso que se devele algun

caso de Abuso Sexual).

4. Denuncia (Juzgado de
Familia)
24 horas.

Director.

Especialistas area psicosocial.
Via plataforma
WWW.PJUD.CL / en este caso
se debe evaluar el tipo de

vulneracion  derechos  para

determinar los apoyos (baja o

mediana complejidad vy sugerir

programas de apoyo

especializado ejemplo: PRM)

Es el juzgado de familia quien

va a determinar el
PRONUNCIAMIENTO en

relacion con los  hechos

ocurridos.

(copiar de otro protocolo).

5. Medidas de resguardo

Segin lo determinado por
Juzgado de  Familia /
Carabineros / PDI.
Coordinacion redes
intersectoriales: CESFAM-
Chile crece contigo.

Evitar exposicion a sustancias
nocivas.

Seguimiento / post natal
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educacional.

6. Medidas formativas de

apoyo pedagdgicas.

Se deberd generar plan de
apoyo individual.

Medidas administrativas
excepcionales que constan de:
Autorizacion de salida a redes
de apoyo y atencion a
especialistas de salud.

Horario de clases diferido.
Medidas pedagdgicas
curriculares.

Medidas en clases de ed. Fisica.
Calendario — Flexibilizacion.
Reglamento de evaluacion vy
promocion / Incluir plan.
Coordinar porcentaje de
asistencia a clases.

Horario de ingreso — salida.

Uniforme escolar.

7. Medidas formativas,
pedagdgicas y/o de apoyo

psicosocial.

Equipo de Convivencia
Escolar: Estrategias de
Promocion  —  Prevencion
resguardando el interés superior
y segun edad de los estudiantes.
Acompafiamiento dupla
psicosocial del EE., P.G.C.E. —
PME - Talleres — Charlas-
Obras de teatro — Clases de
orientacion — Derivacion P.
Salud mental — Entre otras.

*Ajustarse a la realidad
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escolar.
8. Seguimiento y - Entrevista con el apoderado.
Articulacion - Coordinacion con programas

segin la necesidad de los

estudiantes.

9. Seguimiento - Plan Pedagdgico.
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Protocolo de inasistencia de los estudiantes al establecimiento

Para llevar un control sobre la asistencia de los estudiantes al liceo, pensando que esto
esta directamente relacionado con la calidad de sus aprendizajes, a continuacion, se entregaran
los pasos a seguir para ir verificando y actuando sobre los casos de inasistencia. Cabe sefialar que

los estudiantes con certificados médicos estan justificados y liberados de este proceso.

1) Al segundo dia consecutivo que falte el estudiante, el paradocente debera llamar al
apoderado para indagar sobre el motivo de la inasistencia. EI motivo debe ser informado a

Inspectoria general y profesor jefe.

2) Si a contar del dia después de la llamada el estudiante falta 3 dias consecutivos, el
profesor jefe debera entrevistarse con el apoderado, para indagar sobre la situacion y llegar a

acuerdo. Esto debe ser registrado en libro de entrevistas del curso.

3) Si luego de este acuerdo, el estudiante falta 2 dias seguidos, el profesor jefe debe
derivar el caso a Convivencia Escolar, para que la dupla psicosocial realice visita al domicilio del

estudiante e indague sobre el hecho. Se firman acuerdos con el apoderado.

4) Luego de la visita, si el estudiante falta 3 dias consecutivos, la dupla psicosocial

realizara una denuncia al apoderado por vulneracion de derechos.
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Debido proceso

Cuando el estudiante comete faltas leve

A continuacion, se presentara el listado de acciones que conlleva el debido proceso.

1. Cuando un estudiante comete una falta leve, el profesor jefe debe realizar un dialogo
formativo con el estudiante, con el fin de que el estudiante comprenda su mal actuar y pueda

mejorar ese aspecto.

2. Si el estudiante vuelve a cometer una falta leve, el profesor jefe se entrevistara con el

apoderado y se firmara un acuerdo de que el estudiante dejara de tener esa conducta.

3. De repetirse, el profesor jefe debe realizar la derivacion del estudiante a Convivencia
Escolar, en donde la dupla psicosocial intervendré al estudiante, mediante entrevistas que ayuden
a indagar el motivo de su accionar. Se firmaran acuerdos, se citara apoderado si se requiere, se
hara un seguimiento del estudiante, se haran derivaciones si hace falta, hasta que el estudiante se

da de alta de Convivencia Escolar.

4. De persistir con su conducta a pesar de la intervencion de Convivencia Escolar, el

estudiante sera derivado a Inspectoria general.

5. Inspectoria citara al apoderado y firmara un compromiso con el apoderado para que el

estudiante no siga con esa conducta.

6. Si posterior a esto, el estudiante comete una falta leve, grave o gravisima, sera

suspendido por 1 dia.

7. Si al volver de la suspensidn, el estudiante vuelve a cometer alguna falta, quedaria en

calidad de condicional en el establecimiento.
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8. Si el estudiante comete una falta en el transcurso de su condicionalidad, se le cancelara

su matricula y terminara el afio con calendarizacion de trabajo pedagdgico.

Cuando el estudiante comete faltas graves o gravisimas
1. Cuando un estudiante comete una falta grave o gravisima, el estudiante es derivado a

Inspectoria General y si aplica la suspensién de clases por el tiempo correspondiente.

2. Al volver de la suspension, el estudiante recibe el acompafiamiento de Convivencia
Escolar, en donde la dupla psicosocial intervendra al estudiante, mediante entrevistas que ayuden
a indagar el motivo de su accionar. Se firmaran acuerdos, se citara apoderado si se requiere, se
hara un seguimiento del estudiante, se haran derivaciones si hace falta, hasta que el estudiante se

da de alta de Convivencia Escolar.

3. Si el estudiante vuelve a cometer una falta grave o gravisima posterior al
acompafamiento de Convivencia Escolar, el estudiante quedaria en calidad de condicional en el

establecimiento.

4. Si el estudiante comete una falta en el transcurso de su condicionalidad, se iniciara el
proceso de expulsion o cancelacion de matricula, y terminara el afio con calendarizacion de

trabajo pedagdgico.
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Anexo circular 302 Superintendencia de Educacion

Del funcionamiento de los establecimientos educacionales para la realizacion de
actividades y clases presenciales afio escolar 2022. En atencién a que el desarrollo de la
pandemia ha sido dinamico, la autoridad sanitaria y educativa han debido revisar y actualizar
constantemente las medidas que han adoptado en relacion con la prestacion del servicio
educativo en los distintos territorios del pais; con el objetivo de compatibilizar siempre la
mantencidn de nuestros estudiantes en el sistema educativo y propiciar su interaccion en un
ambiente de seguridad e higiene adecuado, que resguarde, ante todo, su salud. En este contexto,
la Resolucion Exenta N° 494 del 12 de abril de 2022, del Ministerio de Salud, que establece el
Plan “Seguimos Cuidandonos, Paso a Paso” actualiz6 una serie de medidas sanitarias por brote
Covid-19, entre las que se cuentan la especificada en su numeral 24 letra g), que excluye de las
regulaciones de distanciamiento fisico entre personas, a aquellas que se encuentren en una sala
de clases de un establecimiento educacional, las que se deberan regir por normas
complementarias dictadas para el efecto. De acuerdo con ello, el Ministerio de Educacion,
mediante la Rex N° 1819, de 22 de marzo de 2022, orienta al sistema educativo a retomar la
asistencia presencial obligatoria para el afio 2022 siendo concordante con lo sefialado en el
articulo 10 letra f) del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, del Ministerio de Educacion (LGE), el
cual establece el deber general del sostenedor de garantizar la continuidad del proceso educativo.
Asimismo, y considerando el contexto de pandemia por Covid-19, se mantiene la modalidad
remota -actividades asincronicas y/o sincronicas3 - en aquellas circunstancias calificadas por la
autoridad, con el objeto de asegurar la entrega de los aprendizajes para todos aquellos estudiantes
que no puedan asistir a clases presenciales y cuyas condiciones de salud asi se lo permitan. En

ese sentido, los establecimientos educacionales deberan aplicar las Orientaciones para el
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Reencuentro Educativo, asi como las disposiciones establecidas en la presente circular
verificando siempre las condiciones de seguridad en los establecimientos educacionales. De esta
manera, los establecimientos educacionales deben adoptar las medidas necesarias para reanudar
las actividades y clases presenciales, ocupandose de la proteccidn de todos los integrantes de la
comunidad educativa de acuerdo con sus contextos y situaciones locales, por lo que se requiere

disefiar y planificar acciones que resguarden la equidad educativa.

A. Principios generales contenidos en la normativa educacional que deben
orientarlas medidas que se adopten para retornar a las clases presenciales, a que se refiere

la presente circular.

1. Dignidad del ser humano

El sistema educativo debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la personalidad humana
y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccion y promocion de los derechos
humanos y las libertades fundamentales consagradas en la CPR, asi como en los tratados
internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes. La dignidad es un atributo de
todos los seres humanos, sin excepcion, que subyace a todos los derechos fundamentales. La
negacion o el desconocimiento de uno, de algunos o de todos estos derechos, implica la negacion

y el desconocimiento de la dignidad humana en su ineludible e integral generalidad.

2. Interés superior del nifio, nifia y adolescente (NNA)

Este principio tiene por objeto garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los
derechos reconocidos por la Convencidn de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral, sicolégico y social de los nifios, nifias y adolescentes. Se trata de un concepto
que se aplica en todos los ambitos y respecto de todos quienes se relacionan y deben tomar

decisiones que afecten a nifios, nifias y adolescentes. En él se concibe a los nifios, nifias y
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adolescentes como sujetos de derechos y libertades fundamentales, con capacidad de ejercer sus
derechos con el debido acompariamiento de los adultos, de acuerdo con su edad, grado de
madurez y de autonomia. La Convencién de Derechos del Nifio, en su articulo 3, inciso 1°,
sefiala que en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, deben tener una consideracion primordial al interés superior del nifio en todas las
medidas concernientes a ellos. Asi, la evaluacion del interés superior del nifio por parte de la
autoridad educativa debera realizarse caso a caso, teniendo en cuenta siempre las condiciones
particulares de cada nifio, nifia y adolescente, o un grupo de éstos, entendiendo que éstas se
refieren a sus caracteristicas especificas, como la edad, el género, el grado de madurez, la
experiencia, la pertenencia a un grupo minoritario, la existencia de una discapacidad fisica
sensorial o intelectual y el contexto social y cultural, entre otras. La proteccion del referido
principio incumbe no so6lo a los padres, sino también a las instituciones, servicios y
establecimientos encargados de su cuidado o proteccidn, quienes deben cumplir las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia de seguridad, sanidad,
namero y competencia de su personal, asi como con la existencia de una supervision adecuada5.
En materia educacional, este principio se manifiesta en el deber especial de cuidado a los y las
estudiantes, dado no s6lo por su condicion de nifio o nifia, sino también por el objeto del proceso
educativo, cuyo prop6sito no es otro que alcanzar el desarrollo espiritual, ético, moral, afectivo,
intelectual, artistico y fisico de los y las estudiantes. En suma, el interés superior del nifio
constituye el eje rector para quienes tienen la responsabilidad de su educacion y orientacion, por
lo que siempre debera respetarse y considerarse al momento de adoptar medidas que afecten a

estudiantes.
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3. No discriminacion arbitraria

El principio de no discriminacién arbitraria encuentra su fundamento en la garantia
constitucional de igualdad ante la ley establecida en el articulo 19 N° 2, de la Constitucion
Politica de la Republica (CPR), conforme a la cual no hay en Chile persona ni grupo
privilegiado, por lo que ni la ley ni ninguna autoridad pueden establecer diferencias arbitrarias.
Luego, para determinar los alcances de este principio, y su potencial expresion en los
establecimientos educacionales, es preciso establecer previamente qué se entiende por
discriminacion arbitraria. La Ley N° 20.609, que establece medidas contra la discriminacién, la
define como toda distincidn, exclusidn o restriccion que carezca de justificacion razonable,
efectuada por agentes del Estado o particulares, y que cause privacion, perturbacién o amenaza
en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales establecidos en la Constitucion Politica de
la Republica o en los tratados internacionales sobre derechos humanos ratificados por Chile y
que se encuentren vigentes, en particular cuando se funden en motivos tales como la raza o etnia,
la nacionalidad, la situacion socioecondmica, el idioma, la ideologia u opinion politica, la
religion o creencia, la sindicacion o participacion en organizaciones gremiales o la falta de ellas,
el sexo, la orientacion sexual, la identidad de género, el estado civil, la edad, la filiacion, la
apariencia personal y la enfermedad o discapacidad. En el &mbito educacional, la no
discriminacion arbitraria se constituye a partir de los principios de integracién e inclusion , que
propenden a eliminar todas las formas de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y
la participacion de estudiantes; del principio de diversidad8 , que exige el respeto de las distintas
realidades culturales, religiosas y sociales de las familias que integran la comunidad educativa;
del principio de interculturalidad9 , que exige el reconocimiento y valoracion del individuo en su

especificidad cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisidn e historia; y del respeto
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a la identidad de género, reconociendo que todas las personas, tienen las mismas capacidades y
responsabilidades. La Ley General de Educacion consagra el derecho de los y las estudiantes a
no ser discriminados arbitrariamente, prohibe a los sostenedores discriminar arbitrariamente en el
trato que deben dar a estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa, y obliga a

resguardar el principio de no discriminacion arbitraria en el proyecto educativo.

4. Autonomia
El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los establecimientos de
educacién. Consiste en la definicion y desarrollo de sus proyectos educativos, en el marco de las

leyes que los rijan.

5. Diversidad

El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos
institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de las familias que han elegido
un proyecto diverso y determinado, y que son atendidas por él, en conformidad a la Constitucion

y las leyes.

6. Responsabilidad

Es deber de toda la comunidad contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la
educacién, lo que supone que todos los actores de los procesos educativos, junto con ser titulares
de determinados derechos, deben cumplir también determinados deberes. El sistema educativo
debera promover el principio de la responsabilidad de los alumnos, especialmente en la relacion
con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus deberes escolares, civicos, ciudadanos
y sociales. Este principio se haré extensivo a los padres y apoderados, en relacién con la
educacion de sus hijos. Son deberes comunes de los sostenedores, estudiantes, madres, padres y

apoderados, profesionales y asistentes de la educacion, entre otros, brindar un trato digno,
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respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa, colaborar y
cooperar en mejorar la convivencia escolar y la calidad de la educacion; y, respetar el
Reglamento Interno, el proyecto educativo y, en general, todas las normas del establecimiento.
Con todo, las entidades sostenedoras son las responsables del correcto funcionamiento del

establecimiento educacional, asi como de la seguridad de sus estudiantes.

7. Flexibilidad

El sistema educativo debe permitir la adecuacién del proceso a la diversidad de
realidades, asegurando la libertad de ensefianza y la posibilidad de existencia de proyectos
educativos institucionales diversos. Los establecimientos deben estar preparados para adaptarse
en caso de concurrir en el contexto sanitario alguna circunstancia calificada por la autoridad, de
manera de velar por mantener la continuidad de los aprendizajes de los y las estudiantes, en las
circunstancias que aquellos determinen, de acuerdo con la normativa vigente. La realidad de
nuestro pais es diferente en cada una de las regiones y entendemos la importancia de poder
adaptarnos a ellas. Para ello los establecimientos cuentan con autonomia para definir las
estrategias que implementaran en atencion a la realidad de sus comunidades educativas

respetando la normativa educacional vigente.

8. Equidad

Las escuelas son un espacio de proteccion y seguridad para los estudiantes, que permiten
el desarrollo social e intelectual de éstos. De acuerdo con ello, ya sea en modalidad de clases
presenciales o remotas, el sistema educativo debe propender a asegurar que todos los estudiantes
tengan las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad, con especial atencion en

aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial.
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B. Derechos y bienes juridicos involucrados en la obligacion de adoptar medidas

especiales para la realizacion de actividades y clases presenciales.

El estudio del ordenamiento juridico efectuado a partir del modelo de fiscalizacion con

enfoque en derechos y libertades fundamentales19, ha permitido identificar en la normativa

educacional vigente, los derechos y bienes juridicos contenidos en ésta, vinculados en general, a

la obligacion que pesa sobre todos los establecimientos educacionales del pais, de cumplir con

los requisitos para obtener y mantener el reconocimiento oficial del Estado. En el marco de esta

Circular, los principales derechos y bienes juridicos involucrados, son los siguientes:

Derecho

Bien Juridico

Contenido

Recibir una atencion y
educacién adecuada, oportuna

e inclusiva.

Acceso y permanencia en el

sistema educativo.

Garantiza la posibilidad de
ingreso al sistema educativo,
de manera transparente y en
igualdad de condiciones. Una
vez incorporado, se asegura su
continuidad sin que se vea

interrumpida de manera
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arbitraria o por motivos no

contemplados en la normativa.

A no ser discriminado

arbitrariamente.

No a la discriminacion.

El sistema educacional
propende a eliminar toda
forma de exclusion o
segregacion arbitraria que
impida el ejercicio de los
derechos y participacion de
los miembros de la comunidad

educativa.

A conducir la realizacién del
proyecto educativo del

establecimiento que dirigen.

Libertad de ensefianza.

La ley faculta a los
particulares a abrir, organizar
y mantener establecimientos

educacionales.

A ser informados.

Informacion y transparencia.

En general, los miembros
de la comunidad escolar
podran acceder a la
documentacion que sirve
de sustento o
complemento a todos los
procesos, decisiones,
gestiones, gastos, e
incluso uso de los

recursos de un
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establecimiento
educacional, salvo las
excepciones previstas por
la ley. Esta informacion
debe ser otorgada en la
formay por los medios
gue aseguren un total

entendimiento del

solicitante.
Al respeto a la integridad Seguridad. Garantiza el cumplimiento de
fisica, psicologica y moral de las exigencias que permiten a
todos los miembros de la los estudiantes desarrollar sus
comunidad educativa. actividades en un ambiente
Optimo, y que no presenten
riesgos a la integridad de los
miembros de la comunidad
educativa.
Al respeto a la integridad Seguridad. Asegura un ambiente

fisica, psicologica y moral de
todos los miembros de la

comunidad educativa.

adecuado para el desarrollo de
las relaciones cotidianas entre
los miembros de la comunidad
educativa; siempre en un
marco de respeto,

participacion y buen trato, que
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permita la vinculacién entre
ellos y con el medio en

general.

Al respeto a la integridad
fisica, psicoldgica y moral de
todos los miembros de la

comunidad educativa.

Salud.

Garantiza a los miembros de
la comunidad educativa un
conjunto de condiciones
minimas de salubridad e
higiene, de manera de
asegurar los procesos de
ensefianza y aprendizaje en
ambientes libres de todo

factor de riesgo.

Ser escuchados y a participar

del proceso educativo.

Participacion.

La ley promueve la
intervencion de los miembros
de la comunidad educativa en
distintas instancias de
planificacion, gestion,
promocion curricular y
extracurricular y convivencia
de los establecimientos

educacionales.
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Contenido normativo

A. Obligaciones relacionadas, en forma principal, con el resguardo al derecho de
respetar la integridad fisica, psicolégica y moral de todos los miembros de la
comunidad educativa y a ser informados.

Considerando la importancia de la presencialidad en el desarrollo de los aprendizajes y el
bienestar integral de los y las estudiantes, se retomard, en todas las fases del plan “Seguimos
Cuidandonos, Paso a Paso”, la asistencia presencial obligatoria para el afio escolar 2022. Los
establecimientos educacionales deberan garantizar en todo momento la adecuada prestacion del
servicio educativo, asi como las condiciones sanitarias, de manera de resguardar la salud y
seguridad de los y las estudiantes y sus comunidades educativas. El funcionamiento de los
establecimientos de educacion basica y media, en cualquiera de las fases que define el Plan
“Seguimos Cuidandonos, Paso a Paso”; contenido en la Resolucion Exenta N° 494 del 12 de
abril de 2022, del Ministerio de Salud o la que en el futuro la reemplace, debera cumplir con la

normativa, instrucciones y protocolos emitidos por la autoridad sanitaria y de educacion.

1. Distancia fisica

En aquellos cursos en que al menos el 80% de los estudiantes ya cuente con esquema
completo de vacunacion, los establecimientos deberan recibir a todos los estudiantes de aquel
curso de manera presencial y simultaneamente. En estos casos se eliminaran las restricciones de
aforos en todos los espacios dentro del establecimiento educacional, no siendo obligatorio
mantener el metro minimo de distancia. En caso de no cumplirse con el 80% de estudiantes con
esquema de vacunacién completo, los establecimientos educacionales deberan mantener una

distancia minima de 1 metro entre los y las estudiantes en aquellos cursos que estén bajo este
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umbral, de manera de garantizar la realizacion de actividades y clases presenciales conforme a
las normas sanitarias vigentes. Los establecimientos educacionales no estaran obligados a prestar
el servicio educativo de manera presencial y simultdnea en aquellos cursos en que no se cumpla
con el porcentaje de vacunacion y con las medidas de distanciamiento fisico, pudiendo acceder a
una organizacion diferente de la jornada escolar o la realizacion de actividades educativas
remotas hasta que se alcance el porcentaje minimo de vacunacion o se observen las normas de
distanciamiento fisico dispuestas. Los establecimientos educacionales no podran exigir a los
miembros de la comunidad educativa exhibir el Pase de Movilidad habilitado para ingresar al
local escolar durante la realizacion de actividades curriculares o extracurriculares. Aquellos
espacios destinados al uso exclusivo de los funcionarios de un establecimiento educacional que
no constituyen recintos docentes o espacios destinados a actividades pedagogicas, tales como
sala de profesores, casino de funcionarios u otros, deberan regirse por las normas generales de
aforos y distanciamiento fisico dispuestas en la Resolucion Exenta N° 494 del Ministerio de
Salud o la que en el futuro la reemplace, esto es, manteniendo una distancia minima de un metro
lineal entre las personas y respetar los aforos establecidos para cada una de las fases del Plan
“Seguimos Cuidandonos, Paso a Paso”. El cumplimiento de estas medidas sera fiscalizado por la
Direccion del Trabajo cuando se trate de establecimientos educacionales administrados por
particulares o por corporaciones Municipales, mediante el Formulario Unico de Fiscalizacion de
Medidas Preventivas para el Covid-19 en Lugares de Trabajo. Los establecimientos
educacionales administrados por otros tipos de sostenedores seran fiscalizados por la Contraloria

General de la Republica.
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2. Medidas sanitarias para establecimientos de educacion escolar

Sera responsabilidad de los sostenedores de establecimientos educacionales, la
implementacion de las medidas sanitarias que buscan prevenir el contagio en la realizacion de
actividades y clases presenciales al interior de los establecimientos. Para tales efectos, los
sostenedores deberan aplicar las medidas sanitarias dispuestas en las “Orientaciones para el

reencuentro educativo” del Ministerio de Educacion o las que en el futuro las reemplacen.

Estas medidas son las siguientes:

i. Uso de mascarillas certificadas, cubriendo nariz y boca. Los establecimientos deberan
resguardar el uso adecuado de mascarillas por los y las estudiantes en espacios cerrados (salas de

clases y otros recintos), de acuerdo con los siguientes parametros:

Uso segun edades y condiciones:

- Obligatorio desde los 6 afos.

- Recomendable, no obligatoria, de 3 hasta 6 afios con supervision adecuada de un adulto y las
instrucciones para el nifio/a sobre como ponerse, quitarse y llevar puesta la mascarilla de forma

segura.

- En estudiantes en situacién de discapacidad o nifios, nifias o adolescentes con necesidades

educativas especiales o condiciones de salud especificas, se debe evaluar caso a caso.

Tipos de mascarillas:

- Mascarillas KN95: Se pueden utilizar por 2-3 dias por cada persona a menos que presente

roturas, dobleces o se encuentre visiblemente sucia.

- Mascarillas N95 o FFP2: Se pueden utilizar por hasta 5 dias por cada persona.



266
REGLAMENTO INTERNO Y MANUAL DE CONVIVENCIA ESCOLAR

- Mascarillas quirtirgicas, de 3 pliegues o “médicas” desechables: Se pueden utilizar por hasta 3

horas seguidas o hasta que se humedezcan.

Uso de mascarilla durante actividades en espacios abiertos y cerrados:

- Cuando los establecimientos educacionales se encuentren ubicados en localidades en fase de
medio o bajo impacto, el uso de mascarillas sera voluntario en espacios abiertos (patios, multi
canchas) siempre que se cumplan con las condiciones establecidas en el Plan “Seguimos

Cuidandonos, Paso a Paso” o la que en el futuro la reemplace.

- Cuando los establecimientos educacionales se encuentran ubicados en localidades en fase de
medio o bajo impacto, se podra prescindir del uso de mascarillas durante la realizacion de
actividades pedagdgicas realizadas al aire libre, siempre que se cumplan con las condiciones
establecidas en el Plan “Seguimos Cuidandonos, Paso a Paso” o la que en el futuro la reemplace.
- En los recreos, cada comunidad educativa deberd evaluar esta medida segun sus condiciones

particulares.

Uso de mascarilla durante la realizacion de actividad fisica en espacios abiertos y cerrados:

- Se recomienda realizar las actividades fisicas en espacios abiertos. - En las actividades fisicas
realizadas en espacios abiertos (patios, multicanchas) se puede prescindir del uso de mascarilla
siempre que se cumpla con las condiciones establecidas en el Plan “Seguimos cuidandonos. Paso
a Paso” o la que en el futuro la reemplace. - En las actividades fisicas realizadas en espacios
cerrados (gimnasios, polideportivos) se debe usar mascarilla (pueden ser mascarillas quirtrgicas

que se cambien al término de la actividad).
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En caso de que un integrante de la comunidad educativa no cuente con mascarillas suficientes
durante la jornada de clases (por rotura, pérdida u otro motivo), el sostenedor debera

proporcionarlas.

ii. Ventilacién de espacios
- Se deberé favorecer siempre, en la medida de las posibilidades de cada lugar, las

actividades al aire libre.

- Se debera mantener ventilacion cruzada, con puertas y ventanas enfrentadas, abiertas en

forma permanente, para que el aire circule.

- En aquellos casos en que no sea posible realizar la ventilacion cruzada por razones
climaticas o problemas de infraestructura, se debe ventilar cada 30 minutos por un periodo de 10

minutos, verificando que el aire se esta renovando.

Con la finalidad de favorecer la ventilacién natural en dias de frio o calor, los

establecimientos educacionales podran flexibilizar el uso de uniforme escolar.

Los establecimientos educacionales en ningun caso podran sancionar a los y las
estudiantes con la prohibicién de ingresar al establecimiento, la suspension o la exclusion de

actividades educativas por incumplimiento al uso del uniforme escolar.

Limpieza y desinfeccion periddica de superficies, con productos certificados. Para tales

efectos, es necesario considerar lo dispuesto en el Numeral 4 del Titulo 3 de la presente circular.

Lavado frecuente de manos y uso de alcohol gel. Para tales efectos los establecimientos
deberan contar con jabon y agua potable en los recintos destinados a servicios higiénicos. A su

vez, deberan disponer de soluciones de alcohol gel en los recintos docentes (aulas, salas de
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actividades, biblioteca, talleres y laboratorios) y pasillos del establecimiento educacional, todos

insumos necesarios para que se puedan llevar a cabo rutinas frecuentes de lavado de manos.

Se sugiere evitar el contacto fisico (saludos, compartir utensilios, otros).

Identificacion de estudiantes que estan en contacto cercano durante la jornada escolar
para poder realizar la trazabilidad frente a un caso positivo. Para el cumplimiento de esta medida
es importante mantener la organizacion de grupos estables y disposiciones fijas de ubicacién de
estudiantes en las salas de clase, en la medida que la organizacién interna del establecimiento

educacional asi lo permita.

La ubicacion de los y las estudiantes en las salas de clases podra ser modificada cuando él
o0 la docente a cargo del curso comunique por escrito al o la directora/a del establecimiento los
motivos (académicos, conductuales u otros) que originan el cambio de ubicacion de uno o mas

estudiantes.

Con motivo de evitar aglomeraciones31, los sostenedores deben organizar el ingreso y
salida de los y las estudiantes y los recreos de manera diferenciada por ciclo, nivel u otra

categorizacion afin al mismo objetivo.

A modo ejemplar, se sugiere la siguiente distribucion:

- Parvularia.

- Primer ciclo de educacion bésica (1° a 4°).

- Segundo ciclo de educacién basica (5° a 8°).

- Primer ciclo de ensefianza media (1° y 2° medio).

- Segundo ciclo de ensefianza media (3° y 4° medio).
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Sin perjuicio de la distribucién de horarios y recreos, el establecimiento siempre tiene la
obligacion de recibir a sus estudiantes, independiente que estos asistan en un horario que no
corresponde al asignado para su nivel o curso, asegurando de esta forma el acceso al servicio

educativo, asi como su cuidado efectivo.

Resguardo durante tiempos de alimentacién. Se deberan implementar sistemas de turnos,
considerando la capacidad del comedor o recinto destinado por el sostenedor, disponiendo de
diversos espacios para mantener distancia fisica entre estudiantes al momento de sacarse la

mascarilla.

Con motivo de dar cumplimiento a la realizacion de turnos, los sostenedores podran
adecuar el horario de almuerzo, siempre resguardando el cumplimiento de la carga horaria
minima semanal establecido en el Plan de Estudio correspondiente. Se recomienda que los
horarios diferidos del comedor se implementen de tal forma que estén en un mismo turno los
grupos o cursos que comparten horarios de ingreso y salida y horarios de recreos durante la

jornada.

Los y las estudiantes que llevan su alimentacién desde el hogar, asi como aquellos que la
reciben en el establecimiento educacional a través del Programa de Alimentacion Escolar (PAE)
de JUNAEB o de forma particular en aquellos que no reciben aportes del Estado, podran utilizar
sus comedores y/o salas de clases, debiendo realizar procesos de limpieza, desinfeccion y
ventilacion una vez que ha culminado el turno de cada curso o grupo de estudiantes. Se debe
asegurar la supervision de los y las estudiantes durante el horario definido para el almuerzo,

contando con un o una docente y/o asistente de la educacion a cargo del grupo o curso.
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Respecto de estos espacios deberan seguirse las medidas de ventilacion previamente

sefaladas.

Recomendaciones generales: En conjunto con las disposiciones descritas anteriormente,

se recomienda la implementacion de las siguientes medidas complementarias:
- Distanciamiento fisico en todos los espacios que sea posible.

- Reuniones de apoderados en modalidad virtual, segun la fase en que se encuentre la
localidad donde se emplace el establecimiento educacional y lo dispuesto en el Plan “Seguimos

cuidandonos, Paso a Paso” o el que en el futuro lo reemplace.

- Educar a la comunidad educacional sobre la enfermedad y la importancia de las

medidas preventivas.
- Tomar la temperatura al inicio de la jornada escolar.
- La elaboracion de un Protocolo de realizacion de actividad fisica.

3. Medidas de limpieza y desinfeccion del establecimiento
Todos los establecimientos educacionales deben aplicar medidas de limpieza y

desinfeccion, de acuerdo con las siguientes instrucciones:

i. El proceso de limpieza se realizara removiendo la materia organica e inorganica de las
superficies, usualmente por friccién, con la ayuda de detergentes o jabon, y enjuagando

posteriormente con agua para eliminar la suciedad por arrastre.

ii. La desinfeccion de superficies limpias debera hacerse con productos desinfectantes33,
a traves del uso de rociadores, toallas, pafios de fibra o microfibra o trapeadores, entre otros

métodos.
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Cuando se utilizan productos quimicos para la limpieza, es importante mantener una
adecuada ventilacion de los espacios (por ejemplo, abrir las ventanas, si ello es factible) para

proteger la salud del personal de limpiezay de los miembros de la comunidad educativa.

Para efectuar la limpieza y desinfeccion se debe privilegiar el uso de utensilios
desechables. En el caso de utilizar utensilios reutilizables en estas tareas, estos deben
desinfectarse con los productos dispuestos para ello. En el caso de limpieza y desinfeccion de
textiles, como cortinas, se recomienda lavar con un ciclo de agua caliente (90°C) y agregar

detergente para la ropa.

Se debe priorizar la limpieza y desinfeccion de todas aquellas superficies que son
manipuladas por los usuarios con alta frecuencia, como lo son: manillas, pasamanos, taza del
inodoro, llaves de agua, superficies de las mesas, escritorios, superficies de apoyo, entre otras. Se
debe crear una rutina de limpieza y desinfeccion de los objetos que son frecuentemente
manipulados. Ante cualquier contagio, brote o sospecha de contagios el establecimiento debe ser
completamente sanitizado y de manera inmediata. Los establecimientos educacionales deberan
contar con los materiales necesarios de limpieza y de proteccion personal, siendo indispensables

los siguientes:

Articulos de limpieza

- Jabon - Dispensador de jabon.

- Papel secante en rodillos.

- Dispensador de papel secante en rodillos.

- Pafos de limpieza.
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- Envases vacios para realizar diluciones de productos de limpieza y desinfeccion.
- Productos desinfectantes.

- Soluciones de hipoclorito de sodio al 5%.

- Alcohol gel.

- Dispensador de alcohol gel.

- Alcohol etilico al 70% (para limpieza de articulos electronicos: computadores, teclados,

- Otros desinfectantes segun especificaciones del Instituto de Salud Pablica.
Articulos de proteccion personal.
- Mascarillas.

- Guantes para labores de aseo desechables o reutilizables, resistentes, impermeables y de

manga larga (no quirurgicos).

- Traje Tyvek para el personal de aseo.

- Pechera desechable o reutilizable para el personal de aseo.

- Cofia (personal manipulador de alimentos).

- Delantal para las damas y cotona para los varones (personal manipulador de alimentos).

- Botas antideslizantes (personal manipulador de alimentos).
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- Botiquin bésico: termometros, gasa esterilizada, apositos, tijeras, cinta adhesiva,
guantes quirdrgicos, mascarillas, alcohol gel, vendas, tela en tridngulos para hacer diferentes

tipos de vendajes, parches curitas.

Las entidades sostenedoras deben asegurar rutinas de limpieza y desinfeccién de los
recintos educacionales a su cargo, identificando que éstas se realicen frecuentemente, al menos,
una vez finalizada la jornada diaria y entre la jornada de mafiana y tarde. Estas rutinas son
adicionales a las mencionadas para los recintos destinados a la alimentacion. Estas medidas, o las
que en el futuro las complementen o reemplacen, deberan aplicarse con materiales que el
establecimiento ponga a disposicion para estos fines. Si bien todas estas medidas constituyen una
base de actuacion en la prevencion que los establecimientos educacionales deben cumplir, cada
uno de ellos podra implementar adicionalmente otras medidas especificas, acordes a su realidad
y necesidades. Todas las medidas sanitarias y de limpieza y desinfeccion deberan constar en un
documento aprobado por la Direccién del establecimiento e informado a la comunidad educativa.
Una vez aprobadas seran obligatorias para las comunidades educativas y su aplicacion podra ser

objeto de fiscalizacion por esta Superintendencia.

4. Protocolo de vigilancia epidemioldgica, investigacion de brotes y medidas
sanitarias

Ante la aparicién de casos de COVID-19 dentro de los establecimientos educacionales se
deberé aplicar el "Protocolo de vigilancia epidemiolégica, investigacion de brotes y medidas
sanitarias”, de febrero de 2022, al cual se hace referencia en las “Orientaciones para el
reencuentro educativo” del Ministerio de Educacion. Este protocolo, elaborado a partir de lo

indicado por el Ministerio de Salud, distingue los conceptos para los diferentes casos de COVID-
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19 asi como su vigilancia epidemioldgica. Los establecimientos educacionales deberan

considerar las siguientes medidas, de acuerdo con los escenarios que a continuacion se describen.

i. Caso sospechoso.

- Persona que presenta un cuadro agudo con al menos un sintoma cardinal35 o al menos
dos casos de los sintomas restantes (se considera un sintoma, un signo nuevo para la persona y

que persiste por mas de 24 horas).

- Persona que presenta una infeccion aguda respiratoria grave que requiere

hospitalizacion. Medidas y conductas:

- Realizarse un test PCR o prueba de deteccion de antigenos en un centro de salud

habilitado.

ii. Caso probable.

- Persona que cumple con la definicion de caso sospechoso, con un test PCR o de
antigeno negativo o indeterminado, pero tiene una tomografia computarizada de térax (TAC) con

iméagenes sugerentes de COVID-109.

Medidas y conductas:

- Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos
asintomaticos terminan su aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra. iii. Caso

confirmado.
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- Persona con una prueba de PCR para Sars-Cov-2 positiva.

- Persona que presenta una prueba de deteccion de antigenos para Sars-Cov-2 positiva,
tomada en un centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria o entidad delegada para la

realizacion de este test.

Si una persona resulta positiva a través de un test doméstico de antigeno (no de
anticuerpos) realizado fuera de la red de laboratorios acreditados por la SEREMI de Salud, debe
seguir las mismas instrucciones respecto a dias de aislamiento. Se recomienda realizar un test

PCR dentro de un centro de salud habilitado.

Medidas y conducta:

- Dar aviso de su condicién a todas las personas que cumplan con la definicion de

persona en alerta Covid-19.

- Mantener aislamiento por 7 dias desde la aparicion de los sintomas. Los casos
asintomaticos terminan su aislamiento 7 dias después de la toma de la muestra. En el caso de
personas con inmunocompromiso, el aislamiento termina cuando han transcurrido al menos 3
dias sin fiebre, asociada a una mejoria clinica de los sintomas y han transcurrido 21 dias desde la

aparicion de los sintomas o la toma de la muestra.

iv. Persona en alerta Covid-19.

- Persona que pernocta o ha estado a menos de un metro de distancia, sin mascarilla o sin
el uso correcto de mascarilla, de un caso probable o confirmado sintomatico desde 2 dias antes y

hasta 7 dias después del inicio de sintomas del caso o de la toma de muestra.

Medidas y conducta:
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- Realizarse un examen confirmatorio por PCR o prueba de deteccion de antigenos en un
centro de salud habilitado por la autoridad sanitaria dentro de los primeros dias desde el contacto
con el caso. Si la persona presenta sintomas, debe ser inmediato. Ademas, debe estar atenta a la

aparicién de sintomas hasta 10 dias desde el Gltimo contacto con el caso.

- Como medida de autocuidado, debe evitar actividades sociales y lugares aglomerados y

sin ventilacion.

v. Contacto estrecho.

- Las personas consideradas contacto estrecho seran definidas solo por la autoridad
sanitaria en caso de confirmarse un brote. Correspondera a la autoridad sanitaria determinar si se
cumplen las condiciones para ser contacto estrecho. No se considerara contacto estrecho a una

persona durante un periodo de 60 dias después de haber sido un caso confirmado.

vi. Brote.

-En el contexto de los establecimientos educacionales, se considerara un brote si en un
establecimiento hay 3 0 mas casos confirmados o probables en 3 0 mas cursos en un lapso de 14

dias.

Es importante considerar que, si uno 0 mas estudiantes comienzan con sintomas estando
presentes en el local escolar, el establecimiento debera aislarlos en una sala o espacio dispuesto
para estos fines, mientras se gestiona la salida del estudiante fuera del establecimiento

educacional, otorgandole un trato digno y que resguarde su integridad fisica y sicolégica. El
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retiro del estudiante debera constar en el registro de salida dispuesto conforme a las regulaciones
de las Circular N° 30 de esta Superintendencia de Educacion. El estudiante sera acompafiado
hasta este lugar por un adulto nombrado por el establecimiento para hacerse responsable de los
casos Covid-19, quien permanecera junto a éste hasta que sea trasladado fuera del recinto. Para
la correcta implementacion de este protocolo, en caso de no haberla realizado previamente, el
equipo directivo debera practicar una induccion para todos los trabajadores del establecimiento,
especialmente en cuanto a las medidas de prevencion y control que se deben implementar segun
el caso que se trate. Estas acciones, detalladas en el siguiente numeral 5 de la presente Circular,
deberan desarrollarse dentro de los 15 dias habiles siguientes a su publicacion. Para comprobar la
efectiva participacion de todo el equipo educativo, la direccion debera llevar un listado de losy
las asistentes en la que se individualice el nombre, RUT y firma de los participantes, asi como la
fecha en que se realizo6 dicha induccién. El listado de participacion puede ser individual o grupal
y su registro podra llevarse mediante un documento fisico o digital. La implementacién de esta
induccion deberd acreditarse en caso de fiscalizacion por parte de esta Superintendencia de

Educacion.

5. Gestion de casos Covid-19 en el establecimiento educacional

Desde el Ministerio de Salud se mantendra un monitoreo diario de las comunidades
educacionales a través de los registros de la plataforma EPIVIGILIA y laboratorio, cruzada con
la base de datos de parvulos, estudiantes y docentes de los establecimientos educacionales
proporcionada por el Ministerio de Educacion. Con esta estrategia se busca detectar
oportunamente la presencia de casos confirmados o probables y eventuales brotes al interior de

cada establecimiento educacional. Con el objeto de resguardar la integridad y seguridad de las
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comunidades educativas frente a casos de Covid-19 los establecimientos educacionales deberan

implementar las siguientes medidas:

Descripcion

Medidas Sanitarias

Medidas educativas

1. Estudiante caso confirmado
0 probable en un mismo

Curso.

Estudiante caso
confirmado: inicio
aislamiento por
enfermedad por 7
dias desde la
aparicion de
sintomas o la toma

de muestra.

Estudiante caso
confirmad o: Seguimiento de
su estado de salud. Las
actividades pedagdgicas se
suspenden porque el
estudiante se encuentra
enfermo y debe enfocarse en

su recuperacion.

1. Estudiante caso confirmado
0 probable en un mismo

curso.

Estudiante caso
confirmado: inicio
aislamiento por
enfermedad por 7
dias desde la
aparicion de
sintomas o la toma

de muestra.

Aquellos estudiantes s
que puedan continuar
realizando actividades
educativas remotas solo lo
haran en el entendido que
cuentan con una autorizacion
de su apoderado y con las
condiciones de salud que asi
lo permitan, no existiendo una
recomen dacion médica, al

contrario.

1. Estudiante caso confirmado

Estudiante en contacto con

Estudiante en contacto con
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0 probable en un mismo

Curso.

caso confirmado (menos de 1
metro de distancia): realizar
un examen de deteccion
preferentemente de antigeno o
PCR en un centro de salud o
por personal de salud en
establecimientos

educacionales. Si el resultado
del examen es negativo, el o
la estudiante puede volver a
clases presenciales. De no
tomar un examen los y las
realizar

estudiantes  deben

cuarentena por 7 dias de
manera preventiva. Si
presentan sintomas deben ir al

centro asistencial.

caso confirmad o:
Seguimiento de su estado de
salud. Para estudiantes en
cuarentena: continuidad de las
actividades pedagogica s en
modalidades remotas
asincronica s y/o sincronicas:
guias, materiales educativos,
orientacion es para el
desarrollo de proyectos u otras

modalidades que cada equipo

educativo disponga.

1. Estudiante caso confirmado
0 probable en un mismo

Curso.

Otros estudiantes del curso:
continGian asistiendo a clases
presenciales.

En caso de ser persona en
alerta Covid-19: Realizarse un
confirmatorio

examen por

Otros estudiantes del curso:

Contintian las clases
presenciales.

En caso de ser persona en
alerta Covid-19: Contindan

clases presencial es si cuenta
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PCR o prueba de deteccion de
antigenos en un centro de
salud habilitado por la
autoridad sanitaria dentro de
los primeros dias desde el
contacto con el caso.

Si el estudiante presenta
sintomas, se debe tomar los
examenes de manera
inmediata. Ademas, debe estar
atento a la aparicion de
sintomas hasta 10 dias desde
el altimo contacto con el caso.
Se refuerzan medidas
sanitarias: ventilacion, evitar
aglomeraciones, uso  de
mascarilla y lavado frecuente
de manos en el

establecimiento educativo.

con examen negativo o de no
tomar dicho examen, los y las
estudiante s deben realizar
cuarentena por 7 dias de

manera preventiva.

2. Estudiantes casos
confirmados o probables en el

Curso.

Estudiantes €asos

confirmados: inicio
aislamiento por enfermedad

por 7 dias desde la aparicion

Estudiantes casos confirmado
s: Seguimiento de su estado
de salud. Las actividades

pedagdgica s se suspenden
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de sintomas o la toma de

muestra.

porque los y las estudiantes se
encuentran enfermos y deben
enfocarse en su recuperacion.
Aquellos estudiantes s que
puedan continuar realizando
actividades educativas
remotas solo lo haran en el
entendido que cuentan con
una autorizacion n de su
apoderado 'y con las
condicione s de salud que asi
lo permitan, no existiendo una
médica, al

recomendacion

contrario.

2. Estudiantes casos
confirmados o probables en el

curso.

Estudiantes en contacto con
casos confirmados (menos de
1 metro de distancia): realizar
un examen de deteccion
preferentemente de antigeno o
PCR en un centro de salud o
por personal de salud en
establecimientos

educacionales. Si el resultado

Otros estudiantes del curso:

Contindan las clases
presenciales.

En caso de ser persona en
alerta Covid-19: Contintan
clases presencial es si cuenta
con examen negativo. En
ausencia de examen, los y las

estudiante s afectados deben
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del examen es negativo los y
las estudiantes pueden volver
a clases presenciales. De no
tomar un examen los y las
estudiantes deben realizar
cuarentena por 7 dias4l. Si
presentan sintomas deben ir al
centro asistencial.

Otros estudiantes del curso:
contindan asistiendo a clases
presenciales.

En caso de ser persona en
alerta Covid-19: Realizarse un
examen confirmatorio por
PCR o prueba de deteccién de
antigenos en un centro de
salud habilitado por Ila
autoridad sanitaria dentro de
los primeros dias desde el
contacto con el caso. Si el
estudiante presenta sintomas,
se debe tomar los examenes

de manera inmediata.

realizar cuarentena preventiva

por 7 dias.
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Ademas, debe estar atento a la
aparicion de sintomas hasta 10
dias desde el ultimo contacto
con el caso.

Se refuerzan medidas
sanitarias: ventilacion, evitar
aglomeraciones, uso  de
mascarilla y lavado frecuente

de manos en el

establecimiento educativo.

3. Casos de estudiantes
confirmados o probables en
un mismo curso en un lapso

de 14 dias.

Estudiantes casos

confirmados: inicio
aislamiento por enfermedad
por 7 dias desde la aparicién

de sintomas o la toma de

muestra.

Estudiantes casos
confirmados: Seguimiento de
Las

su estado de salud.

actividades pedagdgicas se
suspenden porque los y las
estudiantes se  encuentran
enfermos y deben enfocarse
en su recuperacion.

Aquellos  estudiantes que
puedan continuar realizando
actividades educativas
remotas solo lo haran en el

entendido que cuentan con
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una autorizaciéon de su

apoderado 'y con las
condiciones de salud que asi
lo permitan, no existiendo una
recomendacion médica, al

contrario.

3. Casos de estudiantes
confirmados o probables en
un mismo curso en un lapso

de 14 dias.

Los demas estudiantes del

curso: Inician cuarentena por

7 dias.
Reforzar medidas de
ventilacion, evitar

aglomeraciones, uso  de
mascarilla y lavado frecuente
de manos en el

establecimiento educativo.

Los demés estudiantes del
curso: Seguimiento de su
estado de salud.
Se suspenden las clases
presencial es para el curso.
Continuidad de las actividades
pedagogica s en modalidades
remotas asincrénica s y/o
sincronicas: guias, materiales
educativos, orientaciones para
el desarrollo de proyectos, u

otras modalidades que cada

equipo educativo disponga.

4. 3 0 mas cursos en estado C

durante los Gltimos 14 dias.

Se aplican las  mismas
medidas que en el caso C
(cuarentena para cada curso

completo).

Seguimiento de su estado de
salud.
las clases

Se  suspenden

presencial es para el curso.
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Direccion del establecimiento | Continuidad de las actividades
debe avisar a la SEREMI de | pedagogica s en modalidades
Salud de esta situacion. remotas asincronica s y/o
La SEREMI de Salud | sincrénicas: guias, materiales
realizara investigacion | educativos, orientaciones para
epidemioldgica y establecera | el desarrollo de proyectos, u
medidas entre las cuales esta | otras modalidades que cada
determinar cuarentenas de | equipo educativo disponga.

personas, cursos, niveles,
ciclos o del EE completo. El
establecimiento podra avisar a
la SEREMI de Educacion para
ver la incidencia en el
cumplimiento del calendario

escolar.

Los y las estudiantes confirmados con Covid-19 deben seguir las prescripciones medicas
y realizar actividades pedagdgicas sélo si sus condiciones de salud lo permiten. En el caso de
estudiantes de escuelas y liceos que se encuentran en cuarentena no deben ser evaluados en ese

periodo.

ii. Recinto de aislamiento.

Cada establecimiento educativo debe contar con al menos un recinto para el aislamiento

de casos sospechosos, confirmados o probables de COVID-19 que hayan asistido al
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establecimiento educacional, para que puedan esperar sin exponer a enfermar a otras personas

mientras se gestiona su salida del local.

Estos lugares de aislamiento deben contar con las siguientes caracteristicas:

- El recinto debera ser adaptado para esta finalidad y tener acceso limitado.

- El lugar debera contar con ventilacién natural.

- El adulto responsable de casos COVID-19 en el establecimiento educacional que
acompana al estudiante hasta el lugar de aislamiento debera portar en todo momento mascarilla
de tipo quirtrgica y mantener una distancia fisica mayor a 1 metro con él o la estudiante

afectada.

- Una vez que el estudiante se retire del lugar de aislamiento, el personal encargado de
limpieza del establecimiento educacional deberd mantener la ventilacion por a lo menos 30
minutos antes de limpiar y desinfectar suelos y superficies. El personal de limpieza debe utilizar
las medidas de proteccién adecuadas (mascarilla, guantes e idealmente pechera desechable),
debiendo desechar aquellos elementos al final del procedimiento en una bolsa, con posterior

lavado de manos.

iii. Medidas para las y los funcionarios y docentes.

Todo funcionario que sea caso confirmado o probable por COVID-19 debera cumplir con
aislamiento por el tiempo que establezca la presente Circular. Cuando en el establecimiento
educacional se presenten dos o mas trabajadores confirmados o probables de COVID-19, se
estara frente a un brote laboral, con lo cual la SEREMI de Salud realizara las acciones

establecidas en el protocolo de “Trazabilidad de casos confirmados y probables de COVID-19 en
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trabajadores y Contactos estrechos laborales en brotes o conglomerados” disponible en
http://epi.minsal.cl/. Si un docente es caso confirmado, debe cumplir con aislamiento y los y las
estudiantes de los cursos en que hizo clases pasan a ser personas en alerta COVID-19 por lo que
contintan con sus clases presenciales. Ante la ausencia transitoria de un o una docente por
cuarentena o licencia médica y con el propoésito de resguardar la continuidad del servicio
educativo de los establecimientos educacionales, los sostenedores podran excepcionalmente
designar a un o una docente o asistente de la educacién para cubrir las clases que no puedan ser

realizadas por éste o ésta.

Si el trabajador comienza con sintomas estando presente en el establecimiento
educacional, este debera retirarse del establecimiento o en su defecto aislarse en un espacio
habilitado para estos fines, mientras se gestiona su salida. El trabajador confirmado de COVID-
19 debera avisar de su condicidn a las personas que cumplan con la definicion de personas en
alerta de COVID-19, lo que incluye avisar a la direccion del establecimiento para que este avise
a los apoderados de los y las estudiantes que sean clasificados como personas en alerta de
COVID-19 segun normativa vigente. En casos en que haya un gran nimero de educadoras,
docentes o personal técnico con licencia médica por COVID-19 que no pueden ser
reemplazados, se debera informar a las familias, mediante los canales de comunicacion
dispuestos formalmente por el establecimiento, que la escuela o liceo se mantendran abiertos
para recibir a los y las estudiantes y entregar el servicio de alimentacion, pero que no se podran
realizar las actividades en forma regular por la falta de personal. Los y las estudiantes que asistan
deberan ser atendidos por otros docentes o asistentes de la educacion que se encuentren

habilitados para cumplir esa funcion.
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B. Obligaciones relacionadas, en forma principal, con el derecho a recibir una
atencion y educacion adecuada, oportuna e inclusiva y a la no discriminacion arbitraria

1. Apertura y presencialidad.

Para el afio escolar 2022, todos los establecimientos educacionales que posean
reconocimiento oficial del Estado deberan retomar las clases presenciales en los términos
previstos en la normativa educacional vigente, incluyendo la asistencia presencial obligatoria de
los y las estudiantes de manera simultdnea. Comprendiendo que cada comunidad educativa
requiere tiempo para identificar sus necesidades, buscar soluciones y definir las mejores
estrategias de organizacion y funcionamiento en el actual contexto sanitario; los establecimientos
educacionales que se encuentren sujetos al régimen de jornada escolar completa -y que lo
requieran- podran solicitar permiso para aplicar medidas que otorguen flexibilidad a sus jornadas
escolares, tales como reduccion del horario u otros, avanzando gradualmente hacia el
funcionamiento regular. Para acceder a estas flexibilizaciones, los sostenedores deberan consultar
con el Consejo Escolar de cada establecimiento educacional, tanto las medidas que se estan
evaluando implementar como las razones o motivos por las que se consideran necesarias. En
caso de que el Consejo Escolar no estuviera constituido, esta consulta se debera realizar a los
padres, madres y/o apoderados. La solicitud a que se refieren los parrafos anteriores se debera
presentar ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacion respectiva, en el plazo que
disponga la Subsecretaria de Educacion, debiendo sefialar su consulta con el Consejo Escolar o,
en su defecto, con los padres, madres y/o apoderados. Asimismo, se debera acompariar el acta
correspondiente de la sesion o el informe de la consulta realizada y sus resultados segln

corresponda, asi como todos aquellos antecedentes que den cuenta de la necesidad de las
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medidas solicitadas. Los establecimientos deberan mantener en el local escolar la autorizacion

conferida por la Seremi respectiva para efectos de la fiscalizacion de esta Superintendencia.

La procedencia de actividades educativas remotas debera implementarse, respecto de los
y las estudiantes o profesionales y asistentes de la educacion que corresponda, en el evento que
concurran circunstancias calificadas por la autoridad, tales como: (i) el inicio de cuarentenas por
la activacion del “Protocolo de vigilancia epidemioldgica, investigacion de brotes y medidas
sanitarias”; (ii) por incumplimiento del porcentaje de estudiantes vacunados por curso (80%) e
imposibilidad de cumplir con 1 metro de distancia; (iii) por disposicion médica o por
insuficiencia de profesionales y asistentes de la educacion, cuando éstos se hayan acogido a la
Ley N° 21.342 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social o al dictamen N° E127.443 de 2021,
de la Contraloria General de la Republica, de ser procedente. Considerando que en los casos
descritos en el parrafo anterior el proceso pedagogico no se interrumpe, sino que cambia la
modalidad de trabajo a distancia, no se requerira la recuperacion de clases. Para estos efectos, los
establecimientos que se vean impedidos de funcionar de manera presencial podran desarrollar
actividades educativas remotas con sus estudiantes, sin que se vea afectado el pago de la
subvencion por este motivo. Para el caso de los y las estudiantes de especialidades Técnico
Profesionales (TP) en sistema de alternancia, se suspende la asistencia al lugar de trabajo
mientras se encuentren en cuarentena. Aquellos establecimientos en que no concurra una
circunstancia de caracter sanitario calificada por la autoridad para prestar el servicio educativo de
manera remota deberan cumplir con las normas de calendario escolar dispuestas en el Decreto
N°289, de 2010, del Ministerio de Educacion, en los términos que disponga la Secretaria

Regional Ministerial de Educacion competente.
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Plan de Actividades Educativas Remotas para enfrentar el Covid-19

Para poder mantener la continuidad del trabajo pedagdgico es necesario que los equipos
educativos desarrollen estrategias para la atencion de los y las estudiantes que no puedan asistir a
clases presenciales. Con este proposito, los establecimientos educacionales deberan contar con
un “Plan de Actividades Educativas Remotas para enfrentar el Covid-19” (Plan), que especifique
la forma en que se entregara la prestacion del servicio educativo en aquellos casos en que, por
concurrir circunstancias calificadas por la autoridad, se deba mantener la continuidad de los
aprendizajes de los y las estudiantes en modalidad remota asincronicas y/o sincrénicas49. Dicho
plan podra extenderse por el tiempo que se mantengan las condiciones que permitieron su
activacion, siempre que las condiciones de salud de los y las estudiantes afectados asi lo
permitan. Los establecimientos educacionales deberan crear o ajustar su Plan de
Funcionamiento, considerando los procesos formativos y metodologias de trabajo a distancia que
requieran los y las estudiantes que no puedan asistir de manera presencial. Para ello deberan
definir las estrategias de educacion remota que implementarén en atencion a la realidad de sus
comunidades educativas, condiciones materiales y territoriales; debiendo siempre mantener la
accesibilidad al sistema educativo; cuestion especialmente relevante en el caso de aquellos
establecimientos en que no se dispone con la posibilidad de desarrollar educacién a distancia a
través de medios digitales, sea por falta de recursos tecnolégicos, capacitacion, conectividad o

cualquier otro motivo.

En estos casos, el Plan debera contemplar la forma y plazos en que se realizara la revision
y retroalimentacion de los contenidos entregados de manera asincronica, de manera que se

asegure la mayor comprension posible por parte de los y las estudiantes.
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Los materiales educativos disefiados por el Ministerio de Educacion seguiran a
disposicidn para quienes lo necesiten en el sitio web
https://www.curriculumnacional.cl/estudiantes/. En caso de que concurran las circunstancias
calificadas por la autoridad, los establecimientos educacionales deberan aplicar las disposiciones

contenidas en su Plan de Actividades Educativas Remotas para enfrentar el Covid-19.

Registro de asistencia.

Los establecimientos educacionales deberan registrar y reportar al Ministerio de
Educacién la asistencia diaria de los y las estudiantes que acudan presencialmente a clases, en los
términos prescritos en la Circular N° 30, del 14 de enero de 2021, de esta Superintendencia de
Educacion. En aquellos casos que se vean impedidos de funcionar de manera presencial debido a
brotes o contagios, deberan desarrollar trabajo escolar de manera remota con sus estudiantes, sin
que se vea afectado el pago de la subvencion por este motivo. En estos casos, deberé llevarse un
registro alternativo al libro de clases, de los y las estudiantes que se encuentran en sus hogares
desarrollando actividades educativas remotas. Para todos los efectos, la declaracion de asistencia
realizada en el Sistema de Informacidon General de Estudiantes (SIGE) debera coincidir con la
asistencia presencial registrada en el libro de clases, sin considerar el registro alternativo de

quienes se encuentren en modalidad remota.

Obligaciones relacionadas, en forma principal, con los derechos a la buena convivencia

en contexto de pandemia.

Sobre el deber de cuidado.

Cabe recordar que sobre los sostenedores de establecimientos educacionales -en cuanto

responsables de su funcionamiento- recae un deber general de cuidado en relacion a los y las
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estudiantes, que en la normativa educacional se desprende de diversas normas, siendo la esencial
el literal a), del articulo 10, de la Ley General de Educacion, que contempla el derecho de los
mismos a recibir una atencién y una educacion adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de

tener necesidades educativas especiales.

De este derecho deriva el deber correlativo de los sostenedores de adoptar medidas
relacionadas con el cuidado y proteccion a los NNA en los establecimientos, obligacion que se
mantiene plenamente vigente en contexto de interrupcion total o parcial de actividades
presenciales. En efecto, el legislador ha sido explicito en que los miembros de las comunidades
educativas gozan de los derechos y estan sujetos a los deberes consignados en el articulo 10 de la
LGE “sin perjuicio de los deberes y derechos que establecen las leyes y reglamentos que
conforman la normativa educacional”, instituyendo de esta manera, una clara prevalencia de los
primeros. De este modo, cuando el establecimiento educacional por concurrencia de
circunstancias calificadas deba entregar la prestacion del servicio educativo en modalidad
remota, todas las acciones que ejecute deberan enmarcarse en el respeto y resguardo de los
derechos y deberes generales a que se refiere el articulo 10 de la Ley General de Educacion,
incluyendo, en lo pertinente, el comentado deber de cuidado y la promocion de la buena
convivencia. Las normas antes descritas representan un marco general, a través del cual se
imponen deberes especiales relacionados con el cuidado que deben mantener los sostenedores
respecto de los miembros de las comunidades educativas de los establecimientos que
administran, para asegurar el efectivo goce de las garantias educacionales, asociadas a los
deberes generales de cuidado y de promocién de la buena convivencia en dicho contexto de

excepcionalidad.

Vigencia de los Reglamentos Internos y sus protocolos de actuacion
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Los sostenedores de establecimientos educacionales deberan capacitar anualmente a su
personal directivo, docentes y asistentes de la educacion y a las personas que cumplan funciones
administrativas y auxiliares al interior de los establecimientos educacionales sobre la promocion
de la buena convivencia escolar y el manejo de situaciones de conflicto. Esta actividad cumple
un rol central en este periodo de inicio de afio pues las comunidades estan reconstruyendo el
proceso educativo tras un periodo de crisis. Cada comunidad educativa debera realizar esta
capacitacion poniendo el foco en la reconstruccion de vinculos tras la pandemia, reforzando la
generacion de relaciones respetuosas y la buena convivencia entre estudiantes y adultos,
sensibilizando sobre los impactos de la agresién como mecanismo para resolver los conflictos,
generando capacidades para enfrentar los conflictos de manera colaborativa e informando a todos
los miembros de la comunidad sobre el contenido de los protocolos de actuacion ante situaciones
de maltrato entre miembros de la comunidad educativa, ya sean adultos o nifios, nifias y
adolescentes y situaciones de connotacion sexual y las etapas y acciones que €stos contienen 'y
que involucran a cada uno de ellos. Por otra parte, los establecimientos educacionales deben dar
cumplimiento a lo dispuesto en la Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos
de los establecimientos En los casos que proceda la prestacion de servicio en modalidad remota
por concurrir circunstancias calificadas por la autoridad y mientras éstas se prolonguen, los
reglamentos internos de los establecimientos educacionales se encontraran vigentes, debiendo
aplicarse en lo pertinente, para permitir el ejercicio efectivo de los derechos y deberes sefialados
en la Ley General de Educacion. Los establecimientos educacionales deberan procurar aplicar las
disposiciones previstas en sus Reglamentos Internos y protocolos de actuacidn, ain en el especial
contexto que impone la emergencia sanitaria. Sin embargo, en el evento en que el actual

escenario excepcional no permita aplicar alguna de sus disposiciones, los establecimientos
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deberan disponer acciones equivalentes, especialmente en el caso de las medidas protectoras
destinadas a resguardar la integridad de estudiantes, de los apoyos pedagogicos y psicosociales
que la institucion prevea proporcionar y del deber de efectuar las derivaciones que correspondan
a las instituciones y organismos competentes. Todo lo anterior, en virtud del principio de
flexibilidad o adaptabilidad que debe orientar su actuacion. En caso de ser necesario, los
sostenedores deberan actualizar, ajustar o incorporar nuevas disposiciones a sus reglamentos
internos y protocolos de actuacion, de manera que este instrumento cumpla con el propdsito de
regular adecuadamente las relaciones entre el establecimiento y los distintos actores de la
comunidad educativa, como también la interaccion entre sus miembros, en este especial

contexto.

El didlogo y la participacion con todos los actores de la comunidad educativa

Es muy importante trabajar con los consejos de profesores, consejos escolares y de
educacion Parvularia, centros de padres, madres y apoderados, centros de estudiantes y con las
asociaciones gremiales, para identificar los temas de preocupacion en la prestacion del servicio
educativo en el contexto de pandemia y buscar abordarlos en conjunto. Asimismo, se recomienda
activar los consejos de curso y otras instancias de dialogo y participacion de los y las estudiantes,
como protagonistas y actores centrales del proceso educativo. Ademas, se recomienda comunicar
a las familias la importancia de la vacunacién y entregarles la informacion y apoyo que necesiten

para poder concretarla.

Acomparfiamiento de estudiantes y sus familias

Construir comunidad, con vinculos cercanos, es un desafio en este tiempo de reencuentro.

Para esto es muy relevante que las comunidades educativas acojan con especial preocupacion a
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las familias que se integran a la comunidad educativa este afio y a quienes no han asistido
presencialmente en los afios 2020-2021. Los sostenedores deberan realizar seguimiento de los y
las estudiantes matriculados (nuevos antiguos) que no se encuentran asistiendo al
establecimiento de manera regular, tomando contacto con sus familias y apoyandolos para
recuperar su vinculo con la escuela o liceo. El sostenedor deberé registrar de forma escrita las
gestiones realizadas con las familias de los y las estudiantes, dando aplicacion a lo dispuesto en

su protocolo frente a vulneracion de derechos.

Regulacidn respecto a la alimentacién en el establecimiento y Beca JUNAEB

Los estudiantes beneficiarios del servicio de alimentacion JUNAEB (desayuno y
almuerzo), continuaran recibiendo este servicio en modalidad mensual a través de canastas
JUNAEB (como el afio 2020). Estas seran entregadas a los apoderados o estudiantes con previo

aviso. Consideraciones para el consumo de colacion en recreos:

- Se dispondrén lugares sefializados para consumir alimentos, respetando el

distanciamiento entre estudiantes.

- Antes del consumo de alimentos, los espacios indicados seran limpiados y desinfectados

por personal.

- Los estudiantes solo se podran quitar la mascarilla cuando estén consumiendo su

colacion. - Los estudiantes no podran dejar sus mascarillas en sillas 0 mesas.

- Una vez que el estudiante termine su colacion, este debera ponerse la mascarilla

inmediatamente y realizar lavado de manos.

Organizacién de la jornada por nivel
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Nuestro Liceo llevard a cabo un proceso pedagdgico mixto: clases presenciales en el
establecimiento y clases asincronicas no presenciales hasta que las condiciones sanitarias asi lo
ameriten. Este proceso se realizard mediante jornadas (dias) alternas por nivel en forma
presencial. Por otro lado, las clases no presenciales se realizaran a través de la plataforma Google
G Suite, por medio de Google Classroom. A esta plataforma se subiran capsulas educativas de
cada clase y guia a trabajar. Para los estudiantes que no cuenten con internet o dispositivo mévil
para acceder a la plataforma Google Classroom, se dispondré la sala de enlaces del liceo para
gue puedan asistir a trabajar, mediante jornadas calendarizadas y programadas con anticipacién
con el encargado de enlace (Don César) y profesor jefe. Esta alternativa estara disponible para
los estudiantes tanto para modalidad de clases mixtas como por suspension de clases presenciales

ante algun contagio.

Horario de clases y recreos en modalidad mixta

El horario de cada jornada sera de 8.30 a 13.30.

La duracion de una clase sera de 30 minutos.

Cada Jornada tendra tres recreos de 20 minutos.

Horarios de comunicacion entre estudiantes y docentes

En el desarrollo de clases presenciales, los profesores jefes y de asignatura podran
responder dudas de los estudiantes durante el desarrollo de esta. Para los estudiantes que no
asistan presencialmente, la clase sera grabada y subida a la plataforma Google Classroom en un

tiempo maximo de una hora después de terminada la clase presencial. Por lo tanto, para los
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estudiantes que no asistan a clases o en la situacion de que la comuna o establecimiento se
encuentre en cuarentena o con suspension de clases, las clases seran asincronicas y los

estudiantes podran resolver dudas mediante la plataforma oficial en horario correspondiente.

Cuando a los estudiantes no les corresponda ir presencialmente al Liceo (debido a las
jornadas alternas por nivel), estos deberan continuar trabajando desde casa a través de la

plataforma virtual.

Plan de trabajo de educacion remota: uso oficial e institucional de Plataforma Google G

Suite

La plataforma oficial de nuestro Liceo Politécnico Berta Zamorano Lizana durante el afio
2021 serda Google G Suite. Para el uso formal de esta, el Liceo entregara a los estudiantes un
correo institucional personal, mediante el cual los alumnos podrén ingresar a la plataforma
virtual y acceder a clases asincronicas y guias de trabajo. Para garantizar el principio de igualdad
de oportunidades respecto a insumos tecnoldgicos y acceso a internet, nuestro establecimiento
mediante cada profesor jefe realiz6 una encuesta por curso durante la primera semana de marzo a
cada apoderado para evaluar el uso viable y factible de esta herramienta. Los resultados
obtenidos permitieron aprobar oficialmente el uso de la plataforma, ya que existe un bajo
porcentaje de estudiantes que no cuentan con acceso a internet 0 no poseen computador. Para
este bajo porcentaje de estudiantes que no le es posible acceder a la plataforma desde sus casas,
nuestro Liceo dispone de sala de enlaces. Para el uso de esta, los estudiantes deberan programar
su visita con el encargado de enlaces del establecimiento (Don César) y profesor jefe. De esta
manera nuestro establecimiento se asegura de cumplir con el principio de igualdad en el proceso
educativo de cada estudiante. Esta oportunidad de trabajo educativo vinculado a una plataforma

digital permite ampliar las fronteras del aprendizaje més alla de la estructura de la escuela
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tradicional, abriendo la posibilidad de combinar estrategias que resulten mas conectadas con las
experiencias de aprendizaje de los estudiantes, cuya vida cotidiana transcurre, en gran medida, a
través de relaciones y aprendizajes virtuales. Otro aprendizaje de esta experiencia es la mayor

autonomia que logran desarrollar los estudiantes para gestionar su propio aprendizaje.

Horario y mecanismos de comunicacion con apoderados

Los mecanismos de comunicacion oficiales entre apoderados y docentes o asistentes de la
educacion son WhatsApp y llamadas telefonicas. En casos estrictamente necesarios se citara al
apoderado al establecimiento (para activacién de protocolos, plan de acompafiamiento escolar,
entre otros) resguardando las medidas preventivas sefialadas en el “Protocolo de atencion a
apoderados”. El horario oficial de atencion de profesores jefes, de asignatura, asistentes y equipo
directivo, sigue siendo el horario de trabajo normalmente establecido: 8.00 AM a 17.00 horas.
Las reuniones de apoderados se haran a distancia. Por lo tanto, los apoderados deben dar a
conocer a su profesor jefe, el medio de comunicacion accesible a su realidad para conectarse a

reunion de curso mensual.



